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Introduccion

Este documento es € resultado de un estudio de arededor de un afio de duracion —de
comienzos de 979 a marzo de 1980. Durante los Ultimos cuatro meses, € trabgo se hizo
en Londres con € objeto de estar mas cerca de la Secretariay la Bibliotecade laACI.

El prop6sito de este estudio no era predecir exactamente las condiciones y  medio
en € cud las organizaciones cooperdivas desarrollen posblemente su actividad en d
ano, lo que de todas maneras hubiera sdo imposible, sno indicar algunas de las tenden
cias que pueden ser vidas y percibidas y sugerir los cambios necesarios 9 taes tendent
cias continlian dentro de las dos proximas décadas. No contiene un programa de acion
para la findizacion del siglo, pero ofrece dgunos indicadores para guia de aqudlos que
trabgjen en los planes y programas durante los afios intermedios.

Egte es esencidmente un documento para estimular € debate antes que proveer un
plan definitivo. Trata no tanto de dar respuestas firmes, sno que formular las preguntas
correctas. Sugiere dternativas antes que direcciones claras.

Edta dirigido principamente a los delegados presentes en € Congreso de la ACl en
Moscu, y en segundo lugar a los dirigentes de las organizaciones cooperativas de todo
tipo dd mundo entero. No es un documento erudito, aunque los estudiantes de coopera
tivismo lo encontraran de ayuda para comprender globamente d movimiento.

Egsta dividido de sais partes, que pueden resumirse asi:

I.  Mirando haciaatrés y hacia delante de 1980.

I1. El mundo donde vivimas, condiciones generdes en la actudidad.

1. ¢Qué son las cooperativas? Teoriay préactica de la cooperacion.

IV. Los problemas que tienen las cooperativas y las debilidades por las que sufren.
V. ¢Qué dternativas tienen las cooperativas?

V1. Problemas mayores que enfrentan las cooperativas.

(*) Traduccion del inglés por la redaccion dela REVISTA, de: Cooperativesin the year 2000. Prepared
and Introduced by A. F. Laidlaw. En: International Co-operative Alliance. Twenty-Seventh Congress.
Moscow (USSR), 13 th October — 16 October — 1980. Agenda and Reports. Papel N° 3, pags. 107-163.



Dado que € estudio toma una vison internaciona 'y globa de las cooperativas, no puede
estar basado en la investigacion concentrada y detallada. Por necesidad, la pintura esta en un
lienzo més grande de lo que seria un estudio a nivel naciond, y esta hecha con un pincel mu-
cho més liviano. Obviamente, habria sdo imposible describir cualquier movimiento naciond
en detalle. Sobre todo, dado que los movimientos cooperativos son tan diferentes y diversos
drededor dd mundo, hubiera sdo dificultoso hacer enunciados generales que convinieran a
todas las stuaciones. Un hecho o caracteristica de un pais, no hubiera tenido vaor en otro.
Cadaregion o nacion descubrira que tiene dgo Unico en sus Sistemas cooperativos.

A lo largo de todo € estudio tres términos gparecen muchas veces. movimiento
cooperativo, sistema cooperdivo y sector cooperativo. El primero es un término generd
para epresar € concepto de gente trabgando unida para lograr ciertos objetivos socio-
economicos, utilizando la filosofia y los principios englobados en la Cooperacion. El &
gundo e utiliza en un sentido més especifico, pues se gplica a las diferentes organizaciones
comerciales dentro del movimiento cooperativo en su conjunto. El tercero es usado para de-
finir la porcion de la economia tota desarrollada a través de las cooperativas, @mo una
forma digtintiva, tanto de la empresa pulblica como de la empresa privada convenciond.

El estudio se complet6 d findizar marzo de 1980, y no hay dudas que han de producirse
cambios -quizas agunos importantes- antes que |os del egados se retinan en Moscu en octubre.

Ha habido una dificultad generd en rlacion con este trabgjo. A pesar de los reitera
dos pedidos de informacion, documentos, informes, articulos en reacion con estudios
futuros, investigecion y planeamiento, no ha llegado mucho materia de esta naurdeza
a las dficinas centrdes de la ACI; d menos, no todo lo que hubiéramos querido. Esto
debe ser tomado en € sentido que no es que no se haya querido aportar ese materia, s-
no mas bien que éd no exise, d menos en cantidad sustancid. Quizas los ssemas ©-
operativos de todo @ mundo apenas han comenzado a redizar un cuidadoso estudio del
futuro, tan ocupados estan con |os problemas actuaes.

La bibliografia indicada es smplemente una breve lista de arededor de cuarenta -
tulos, principdmente en inglés. Sugerimos que los movimientos naciondes deberian ver
laposibilidad de preparar bibliografias en diferentes idiomeas.

Egte informe no es un documento definitivo o find, Sno més bien la primera entrega
o la etgpa inicid de un gercicio continuado que deberia seguir indefinidamente, cierta
mente mas alé de las dos décadas que fatan para @ afio 2000.

Como coordinador del estudio, deseo agradecer a todos aquellos que me ayudaron'y Sin
cuya asstencia 'y asesoramiento no lo podria haber redizado. En particular, deseo mencionar
a Director de la ACl, los miembros de la Secretaria de la ACl, en € orden profesiond y se-
cretarid, los miembros del Grupo de Referenciay especid mente alos cooperativistas y orga
nizaciones cooperativas que proporcionaron informacion y documentaciones varias.

Debera tenerse en cuenta que, aunque este informe fue preparado en estrecha cola
boracion con la Secretaria de la ACI, no necesariamente reflga la politica oficid de la
Alianza y, muchas de las opiniones expresadas agui son sAlo puntos de vista persondes
dd Coordinador, quien se responsabiliza por dlos.



Partel: La perspectiva de Congreso de 1980.
1. Antecedentesy propdésito

El estudio ded futuro del movimiento cooperativo e inicio en la reunion redizada en -
tiembre de 1978, en Copenhague, del Comité Centrd de la Alianza Cooperativa Internacio-
na. Los delegados, representantes de movimientos naciondes y diferentes intereses secto-
ridles de los asociados de la ACI, decidieron que se debia redizar un estudio para reunir y
coordinar las opiniones y los prondsticos de los cambios que posiblemente tengan lugar en
los préximos veinte afios, y como consecuencia de las condiciones bgjo las cuales las orga
nizaciones cooperativas probablemente estaran operando d findizar d presente Sglo.

Se puede presumir que los delegados en Copenhague tenian diversos pensamientos a
encomendar € estudio: la necesidad de los cooperativistas de conocer y entender mas acer-
ca de las diferentes tendencias en los asuntos mundiaes que influencian @ progreso de las
cooperativas o militan en su contra; € pdigro de que las cooperativas pudieran ser dcanza
das y sobrepasadas por € rapido paso dd cambio moderno; € temor de que los Sstemas
cooperativos pudieran no ser capaces de enfrentarse a terrible poder de las gigantes corpo-
raciones multinacionales, que en estos momentos crece en proporciones aarmantes en N
chas partes ddl mundo; y la posibilidad de que habrian de ser necesarios cambios fundamert
tales y de reestructuracion para que los diferentes tipos de cooperativas mantuvieran su
fuerzay su impetu, vigorizados en cas més de 200 afios, desde su creacion.

Egtaba también d conocimiento de que muchos interrogantes iban a ser formulados de-
ntro dd movimiento cooperativo en relacion con su reevancia actua y su actuacion, como
por gemplo: Los procedimientos democréticos que tanto éxito tuvieron para las pequefias
cooperativas del pasado ¢servirdn de igual manera para las grandes cooperativas de hoy?
¢Como pueden los individuos participar en forma significativa en cooperativas con decenas
de miles de socios? ¢Cud es la estructura mas democrética para una federacion u organiza
cién de segundo grado que cubra una vasta region? ¢Cud es @ estado actual de la educa
cion en € movimiento? ¢Cud es € proposito de todo esto? (Qué se espera de las cooperati-
vas? ¢Como debemos medir € éxito de la empresa cooperativa? ¢Por e mismo criterio con
gue se miden otros negocios? Si no con € mismo, entonces ¢con qué criterio?

Retrocediendo en la historia de las cooperativas, como fueron desarrolladas en diver-
sas partes del mundo, podemos verlas atravesando tres etapas de crecimiento y cambio,
induyendo cada una, una crisgs para enfrentar y resolver. La primera es una crisis de cre-
dibilidad. Al comienzo, poca gente creia en las cooperativas o tenia confianza en elas.
Para mucha gente, la propia idea de una cooperativa era smplemente imposible. Después
de todo, los negocios estaban para ser dirigidos, mangjados y de propiedad de los hombres
de negocios y no podian incumbir a la gente comadn. En agunos paises, agprobar una legis-
lacion apropiada para las cooperdtivas llevd mucho tiempo. Dondequiera que primero to-
maran raiz, se requirié la necesaria fe de un pequefio grupo de pioneros para lograr que las
cooperativas se crearan. S se consiguio aguna ayuda o etimulo en los tiempos de los
pionercs, a menudo provino —de manera condescendiente —de parte de personas de posi-
ciones dtas e influyentes y de otros que aceptaron a las moperdivas en forma paternadista
porque nunca pensaron que llegarian a muchos de todas maneras. Pero lenta y gradual-
mente, la idea cooperativa gano la aceptacion. La crisis de credibilidad pasd. La coopera-
cion se convirtié en una causa noble y buena parad pensamiento popular.

Entonces vino la segunda criss, la que puede ser llamada la crisis adminidrativa.



Las cooperativas eran reconocidas como ingtituciones deseables y buenas, pero ¢como
iban a ser administradas? O mejor, ¢quién iba a administrarlas y proporcionarles la e-
periencia comercia y técnica que debian tener? Para mas de una generacion o dos en
muchos paises, las cooperdativas resultaron cas snénimos de fracasos comercides y
muchos cientos de dlas desaparecieron. O, s no fracasaron rotundamente, tuvieron pro-
blemas cronicos de administraciones mediocres y propendieron a tener una actuacion
atrasaday de segundo nivel. Pero gradua mente esta crisis fue superada también.

Muchos administradores jévenes y capaces se sintieron atraidos por € negocio ©-
operativo y pronto la imagen del movimiento cambid. Las cooperativas podian ser efi-
cientes, modernas y actudizadas como otros sistemas comercides y un niUmero creciern-
te de experimentados gecutivos llegaron d movimiento para una carrera de toda la vida
En muchos paises, especiamente en la sociedad occidental, ya no hay criss administra-
tivas como la hubo medio Sglo atrés.

Pero ahora, donde los diferentes sistemas cooperativos estan bien establecidos, en
frentan una tercera criss, la que puede ser llamada una crisis ideolégica. Surge de las
corrosivas dudas acerca del verdadero propdsito de las cooperativas y de s €elas han de
llenar un rol didintivo como una firma diferente de empresa. Si las cooperativas no &
cen més que lograr éxito en resultar tan eficientes como otros negocios en un sentido
comercid, ¢es exn auficente? Y 9 dlas utilizan las mismas técnicas comercides y mé-
todos de otros negocios, ¢es eso en si mismo judtificacion plena para € gooyo y la led-
tad de los socios? Mas aln, s € mundo estd cambiando en forma extrafia 'y a veces n+
trincada, ¢deben las cooperativas cambiar en la misma forma, o deben imprimir una
direccion diferentey tratar de crear un orden sociad y econdmico de otra clase?.

El propésito dd presente estudio es interrogar e indagar en temas como estos, y d mis
mo tiempo tratar de evduar las pergpectivas dd movimiento cooperativo d findizar € s-
glo, respondiendo a un mandato del Comité Central de la ACl de setiembre de 1978.

2. Las cooperativas. un movimiento global

El dguiente resumen no es una descripcion detdlada del movimiento cooperativo en
e orden mundid, sno que intenta brindar dgunos rasgos didintivos para mostrar las
muchas y variadas facetas de la Cooperacion en las diferentes regiones dd mundo.

¥, La extendon y dimenson del movimiento puede juzgarse a través de las estadidticas
globaes de la Alianza Cooperativa Internaciond, que cuenta entre sus socios a 175 orga
nismos nacionaes y regionaes, de 65 paises de todos los continentes, que a su vez repre-
sentan 355 millones de personas (Estas cifras son de 1977). Sin embargo, hay muchos Ss-
temas importantes o ramas del movimiento mundid que no estén en la actudidad entre
los socios de la ACI; incluyendo agudlos del pais més poblado, China. El cooperativismo
en d mundo probablemente alcance a mas de 500 millones de personas, constituyendo €
movimiento socio-econdmico mas grande del planeta.

¥, Es importante notar que las cooperativas gparecen de muchas y variadas formas. Es
dificil pensar en una funcion econdmica, fuera de sstema de ferrocarril, que no sea lle-
vado a cabo por cooperdativas en cualquier parte de mundo. Produccién y distribucion,
agricultura, comercidizacion, crédito, transporte, manufacturas, banca, seguros, vivierr
da, industrias forestales, pesgueras y servicios de todas clases —-as cooperativas estan
involucradas en todo esto y mucho mas.



¥, Las cooperativas estan también en todos los paises, en todo tipo de economiay cu-
tura, y en todo lugar donde haya asentamientos humanos, en agunos de los més remotos
rincones de la tierra. Hay dgo universa en € concepto de la cooperacion que responde
a las necesidades humanas en todos lados. Cada gobierno, parece, tiene ideologias o
movimientos a los que condena y se opone, pero es dificil encontrar un gobierno que
publicamente y en forma abierta condene alas cooperativas.

¥ De aqui la ubicuidad de las cooperativas. estan en todas partes, en las vigas y arraigadas
regiones, tanto en paises pobres como ricos, en los tropicosy en € Igano Norte. En la parte
norte de Canada, las cooperativas del pueblo Inuit operan en grandes distancias mas dla dd
Circulo Artico. La persstencia de la idea cooperativa es tan fuerte que muchos grupos,
habiendo fdlado en un intento, vueven unay otravez hagtalograr € éxito.

¥ El concepto de la Cooperacidn estan verstil y universal que los cooperativistas de un tipo
dado de cooperativas de una parte del mundo répidamente comprenden y entienden a una co-
operativa completamente diferente, en otra cultura, en otro pais, cuando la visitan.

¥ En cuanto a la dimenson de la empresa, hay una amplia variedad, desde la pequeia a
la grande y muy grande. Existen muchos miles de pequefias cooperativas con nenos de
100 socios, 0 alin menos de 10, pero hay muchas medianas y dgunas de enormes propor-
ciones, medidas por la cantidad de socios 0 @ monto de sus negocios. En dgunos paises,
los sgemas cooperativos son las indituciones econdmicas més grandes cercanas a @-
bierno. No hay medida ideal para las cooperativas, aunque es ampliamente conocido que
las unidades més pequefias se administran més facilmente.

¥4 Las cooperativas en muchos paises tienen logros significativos que mostrar: Mencione-
remos solo unos pocos. Las cooperativas multiactivas son mayormente responsables del
sector rurd del desarrollo de la moderna economia en Japdn; las cooperativas de distribu-
cion de energia eéctrica son responsables de “iluminar la América rurd” durante la dltima
generacion; d movimiento cooperativo en Rumania tiene d mgor ssema de viges y luga
res de vacaciones dd pais; drededor de la mitad de la produccion de azlicar de la India se
redliza a través de cooperativas, las cooperativas se desarrollan muy hien en todas las ramas
de la economia de Idandia, a menudo Ilamada la “1da Cooperativa’; las cooperativas agri-
colas de Francia tienen @ segundo sistema bancaria y de crédito dd mundo; las cooperati-
vas de Mondragdn en la region vasca de Espafia estén entre los mayores productores de re-
frigeradores y articulos del hogar de ese pais; mas del 75% de las viviendas urbanas que se
construyen actuamente en Polonia, son cooperativas, d sistema cooperativo OK de Suecia
tiene la més grande refineria de petrdleo i pais y agporta arededor del 20% dd tota del

mercado; las cooperativas de comercidizacion de lécteos ddl estado de Gujarat en la India
operan una d e las més grandes y modernas plantas de procesamiento de leche del mundo;

en Madasa, € sstema de seguros més importante, es cooperativo; en Itdia, los diferentes
sistemas de cooperativas de trabajadores estan reconocidos como las agencias més efectivas
de preservacion de empleos cuando las plantas industriales son forzadas a cerrar... pero es-
tos son sdlo agunos gemplos de redlizaciones tomadas d azar.

¥, Unavez establecidas sobre una base sdlida, las cooperdtivas tienen unaresistencia

notable y un poder firme de permanencia tanto a través de tiempos buenos como malos.
Algunas cooperativas de consumo de Gran Bretafia se originaron en la primera parte del
sglo diecinueve, y unas pocas datan de fines dd sglo dieciocho. La versdn inglesa de
la Reviga de la ACI se imprime en € establecimiento de una cooperativa de trabgado-



res que ceebrara su centenario en 1993. Walsall Locks, otra cooperativa industria de
trabgjadores de Inglaterra, es todavia més viga. Se fundd en1873, y un hecho notable es
que d actual gerente, Arthur Rose, es € cuarto gerente que la empresa ha tenido en 107
ahos. El ssema mas grande cooperativas de consumo Yy vivienda de la Argentina cele-
bra su 75° aniversario en 1980.

¥, Ciertos tipos de cooperativas en diferentes paises tiene un ato porcentgje del merca
do tota o potencid. En los paises escandinavos, las cooperativas agricolas tienen la nme-
yor parte dd mercado en la mayoria de los productos, y en mas del 90% en otros. Uno
de cada tres canadienses es miembro de una cooperativa de crédito de una clase o de
otra, y més dd 75% del trigo y otros granos cultivados en Canad& es mangjado por una
cooperativa comercidizadora. En los mercados de venta d detale de aimentos de Er
ropa, las cooperativas de consumo llevan la delantera en varios paises, encabezados por
Finlandia y Suiza. Centrosoyus, la organizacion centrd de las cooperativas de consumo
de la URSS, es responsable de la distribucion de productos a través de todo € pais. En
agunos paises africanos, las cooperativas de comercidizacion mangan @ grueso de los
principales articul os agricolas de primera necesidad.

% En & cuadro generd sobre las cooperdtivas hay también sorpresas. De los 50 sste-
mas bancarios més grandes del mundo cinco son cooperdtivos, 2 en Alemania Federd, y
1 en cada uno de estos paises. Francia, Japdn y los Paises Bgjos. Aungue ho mangan un
ssema de ferrocarriles, si o hacen con otros medios de transporte, por gemplo, 6mni-
bus y taxis en Isradl, una linea de buses en una provincia canadiense, transporte de pro-
ductos agricolas en muchos paises y servicios de taxis a través de cooperativas de traba
jadores en ciudades de todo @ mundo. La provisén de servicios portuarios en Gdynia,
Polonia, se hace sobre bases cooperativas. Pareciera no haber limites en las formas en
las cuales la idea cooperativa puede trabgar. Asi encontramos restaurantes y hoteles,
centros médicos y hospitales, una gaeria donde los artistas pueden exponer y vender sus
trabgjos, una agencia de comercidizacion a través de la cua los escritores de libros de
textos pueden vender sus manuscritos, y aun, un sarvicio a través dd cud los agriculto-
res pueden conseguir lluvias para sus cosechas —todos operados bajo e nombre “Coope-
rativa’. Y en una cantidad considerable de paises, por gemplo, Francia, Polonia y las
Flipinas, existen exitosas cooperativas escolares, en las cudes los nifios pueden com:
prar librosy Utilesy d mismo tiempo gprender |os eementos de la Cooperacion.

% Como un grupo vocaciond, los campesinos de todo d mundo han utilizado la orga
nizacion cooperativa en forma mas completa y con més éxito que otros. Es dificil ima-
ginar que haya dgun servicio rurd o agricola que los campesinos no hayan organizado
sobre base cooperativa en aguna parte de mundo. Los agricultores de Saskatchewan,
Canad4, fueron los primeros consumidores que organizaron los servicios petroleros en
forma completa, es decir, desde € pozo a la refineria 'y de dli a los usuarios, en un ss-
tema cooperativo. Con relacion a las cooperativas rurdes, un informe del Banco Mun+
did dice “...tdes organizaciones aseguran la participacion y € impulso de los progra
mas de desarrollo rurd que serfamuy dificil asegurar de aguna otra manera®.

¥ En muchos paises, las cooperativas de pescadores son dentadas de la misma forma
gue las ruraes, pero su desarrollo llegd en una etapa posterior y su crecimiento ha sido
generdmente més lento.

(1) Banco Mundial. Rural Development. Sectorial policy paper, 1975.



¥, S se nos pidiera enumerar las mas importantes tendencias o desarrollos de los Ulti-
mos cincuenta afios en d movimiento cooperativo mundia, lo primero seria probable-
mente la creacion de organizaciones de segundo y tercer grado més fuerte y mas gran
des, por lo cud una persona que se une a una sociedad cooperativa primaria por primera
vez condgue un lugar, una accion y una voz no solo en una ®ciedad loca sSno en un
sstema completo que se extiende en varias direcciones y abarca funciones econdmicas
més dla de lo que puede verse en sus drededores. La segunda tendencia postiva seria
la expansién masiva de las cooperativas en muchos paises del Tercer Mundo.

% Y 9 s nos pidiera identificar  mayor peigro que gparece frente d movimiento ©-
operativo en muchas partes dd mundo, serian las adversas relaciones con gobiernos b-
dopoderosos. Edta fue la conclusidén de un seminario sobre @ futuro de las cooperativas
redizado en Pune, Indig, en enero del corriente afio; € informe del mismo dice en parte:
“...d movimiento cooperativo de la India esta en una exrucijada en 1980... mésy més
gente, especidmente de los sectores mas debiles y vulnerables de la comunidad, se e
tan algando dd quehacer cooperativo... Las moperativas de manera general son vidtas
como ingdtituciones patrocinadas por € gobierno, aln algunas veces como gpéndices de
extendido aparato adminidtrativo del estado”. El tema de “Las ®operativas y € Estado”
lo trataremos con aguna extension en este estudio.

Este resumen presenta @ lado pogtivo dd movimiento cooperativo mundia. Luego
trataremos € problema de su debilidad, sus defectos y dificultades.

3. La perspectiva desde donde estamos

El Congreso de Moscu sera € N° 27 en la historia de la Alianza Cooperativa Interne-
ciond, incluyendo la reunion inicid en Londres en 1895. Todas las reuniones dd Congre-
0 s han redlizado en Europa, més frecuentemente en Gran Bretafia y Francia, cinco cada
uno; tres ® redizaron en Suiza; dos en Alemania, Sueciay Audtria, y los restantes en los
Paises Bgjos, Hungria, Itaia, Bélgica, Checodovaquia, Dinamarcay Polonia

Obviamente, € lugar de Congreso se ha fijado por razones higtéricas y por la corr
centracion de la organizacion cooperativa, asi como la convenienciade la ubicacion.

El Congreso de 1980 es d duodécimo desde la findizacion de la Segunda Guerra
Mundial. Cada Congreso en los 35 afios intermedios ha estado rodeado de una cierta &-
mosfera que reflgaba @ dima internaciond, politico y econdmico de momento. En los
Gltimos afios de la década del 40, d mundo se sumergio en la gigantesca tarea de postgue-
rra de recongtruir y rehabilitar, y los movimientos cooperativos de todas partes, estaban
ocupados en restablecer los ramaes quebrados de la organizacion y en encontrar nuevos
persona para los roles dirigentes. Fue también @ periodo en que comenzo € find dd @-
lonidismo y muchas nuevas naciones comenzaron a emerger en € mapa dd mundo. A
tes de 1947, una gran parte de la geografia politicadel mundo eratodavia colonid.

Los afios 50° fueron de crecientes expectativas, cuando la gente tuvo visones bri-
llantes ddl surgimiento de una nueva era. Los lideres hablaban dd advenimiento de una
época de plenitud y convocaron a una nueva clase de movilizacion de fuerzas, por una
guerra contra la pobreza. Las agencias de las Naciones Unidas mogtraron € camino lle-
vando € mensge de la organizacion cooperativa a Tercer Mundo. Pero hubo todavia
otro tipo de guerra, la Guerra Fria, y € trazado de lineas firmes dividiendo las naciones
en camposrivaesy bloques hodliles.



Los afios 60’, durante los cuades se redizaron cuatro Congresos, en Lausana, Bourne-
mouth, Viene y Hamburgo resultd la década del crecimiento econémico sin precedentesy €
desarrallo ilimitado. Nada parecia improbable y técnicamente imposible, y antes de findizar
la década € hombre camind en la luna. Fue también la época de profundizacion del conflic-
to socid y de la revolucidn de la juventud contrala guerray las indituciones establecidas, y
fue € periodo cuando menos naciones aprendieron como unirse para encontrar nueva fuer-
za, utilizando sus recursos como influenciaen larelacion internaciond.

La década dd 70° e inici6 como una continuacion de lo que habia sido antes, més
expangon e ilimitada confianza en la tecnologia moderna. Pero repentinamente comen:
z6 a agriarse por la desiluson. Los ssemas monetarios comenzaron a quebrar y la i+
flacion se desatd. Se convirtid en la década de las esperanzas frustradas y 1os suefios
destrozados. La guerra sobre la pobreza no iba a ser ganada —os pobres estaban que-
dando més pobres y la dite y los privilegiados més poderosos y seguros. Entonces apa-
rece lo que probablemente sea e smple nuevo descubrimiento més grande de la dlitima
cuarta parte dd siglo, cuando & hombre se percata de que los recursos de la tierra no
son infinitos, que redmente agunos de dlos pronto desgparecerdn, y que la humanidad
debe encontrar nuevas formas de compartir para poder sobrevivir.

Los delgados se retinen en & Congreso de 1980 en un momento de profundo y ago-
rero presagio. La humanidad esta en una suerte de encrucijada o punto decisivo de la
historia. Algunos lideres y pensadores creen que una nueva era esta emergiendo, pero
otros temen que posiblemente estemos mas en € comienzo de otra Era Oscura. Estamos
seguramente en € umbral de cambios desvastadores, dgunos de los mas profundos que
la humanidad haya experimentado. Aun desde € Congreso de Paris, cuatro afios dras,
los campos de las comunicaciones, la ciencia médica y la tecnologia de computacion,
han sido revolucionados por € milagro de la dptica de fibra. Quizas la profecia de Tell-
hard de Chardin de que “hoy algo estd ocurriendo en la estructura totd de la conciencia
de lahumanidad” sea cierta en formas que ni aun é previé o entenderia.

Esta es una época, sobre todo, de incertidumbre. En muchas partes ded mundo las
perspectivas de los afios 80 parecen cubiertas por las tinieblas. La economia de una
cantidad de grandes naciones esta debilitada, y para adgunos reamente enferma. Los |-
deres politicos enfrentan problemas econdmicos y socides de diabdlica complgidad.
No es precisamente é momento para que jovenes politicos con ambicidn, aspiren a ser
minidros de finanzas. ¢Donde recurririan por asesoramiento, ahora que generalmente
los economigtas y la economia como una disciplina seria estén tan ampliamente des-
acreditados? Uno de los mas exactos futurdlogos norteamericanos, Hilda Henderson,
habla de la “bancarrota de las economias’ y otro aconsga que “é mayor servicio que
los economistas pueden ofrecer a la posteridad es permanecer en silencio”. No sdlo la
gente ya no confia més en los economidas, sino que estdn deseando quitar toda su fe en
e PB.N. y en la economia pura Ellos estdn escribiendo una nueva clase de economia,
ago parecido a“Un estudio de la economia como s lagente importara’>.

Al entrar en los afios 80', la gente se Sente liberada de vigias amarras y se encuentraala
deriva en un mar de incertidumbres. Es este d momento cuando los verdaderos pilares de la
civilizacion se sacuden. La humanidad cas seguramente no continuara navegando en linea

(2 Alan Coddington, en “ The Economics of Ecology” , New Society, Abril de 1970.
® subtitulo de“ Lo pequefio es hermoso” , de E. F. Schumacher.



recta, meramente extendiendo alin més € pasado, sino que estara buscando otros senderos
que la pueden llevar en nuevas direcciones. En un momento crucid como éste, las cooperdti-
vas deben tratar de ser idas de cordura en un mundo que esta go enloquecido, y d momento
de escribir esto, latasa por préstamos bancarios en los EE.UU. se haido a 19%.

No seriademasiado esperar que e Congreso de 1980 searecordado como € precursor de
una nueva era para d movimiento cooperativo mundia y en un momento en que los coopera-
dores estén trabagjando fuerte para ayudar a congtruir un nuevo tipo de mundo y un orden so-
cid basado en lajusticia para todos los seres humanos. Los afios restantes del siglo XX ten+
drén gran necesidad de | os preceptos morales que estan implicitos en laidea cooperativa.

4. Cambio, Planificacién y el Futuro
(2) Cambio

Conocemos, por supuesto, que € cambio ha resultado un rasgo dominante de la sociedad
moderna y tiene actuamente un profundo efecto sobre cas todas las ingdituciones, aun ague-
llas que temen'y se oponen aé. Se ha dicho que las indtituciones que resisten € cambio, serén
a fina destruidas por é. También se dice que no es @ cambio mismo lo que esta perturbando
hoy sino lavelocidad con que se produce. La rapidez produce un severo shock.

Esto nos dice que las ingtituciones deben estar sempre dertas a los signos de camt
bio, alin los débiles sgnos que brindan un ligero aviso de que dgo nuevo o extraiio va a
tener lugar. Algunas ingtituciones conocen bien y por addantado que es lo que va a s+
ceder y se estan preparando para ello. Por gemplo, se predice que para € afio 2000 cua
tro quintos de los mensges diligenciados a través de las oficinas postaes seran tranami-
tidos el ectronicamente sobre lineas telefonicas.

Algunos cambios no sobrevendran facilmente o sSin resistencia, y tendrén que ser acepta-
dos por la fuerza de las circungtancias. El automaovil privado, posiblemente tenga que dar Iu-
gar amedios de trangporte mas baratos. Hay ahora més de 300 millones de autos en las carre-
teras del mundo, y 100.000 salen cada dia de lalinea de montgje. Y esos automoviles utilizan
un quinto de la produccidn de petroleo. Obviamente, la humanidad tendra que comenzar a
apartarse del auto privado y volverse cada vez més haciae trangporte publico, amenos que se
disefie un automaévil que no sea propalado por combustibles destilados de fésiles.

Para |las cooperativas hay dos cosas que decir sobre € cambio. Primero, € gran objetivo
no necesariamente debe ser cambiar total y completamente en laformaen que & mundo pare-
ce hacerlo, sino seleccionar |os e ementos de una cierta situacidn que deben ser descartados y
mantener |o bueno y esencid. Y segundo, cuando € cambio es inevitable, las cooperativas
deben hacer todo lo posible parainclinarse y dirigirse en la forma mas deseable. Por g emplo,
s lamoneda pléstica en la forma de |a tarjeta de crédito y tarjeta bancaria comienza a invadir
el campo tradiciona mente ocupado por |as cooperativas de crédito, veamos que sea empleada
de tal manera que no destruya la verdadera naturaleza y propdsito de la cooperativa.

(2) Planificacion
Debe pensarse que la planificacion es un gercicio nuevo y extraiio para los sistemas

cooperativos. Muchos de €elos han estado dli un largo tiempo. Movimientos nacionaes
completos de algunos paises han sdo profundamente examinados més de una vez y a eos



esudios los sguieron largas sesones de planeamiento. Algunos movimientos han dtera
do & curso del desarrollo cooperativo 0 han reestructurado sus sistemas como resultado
de la planificacion. El examen dd Crédito Rurd redizado en la India, a principio de los
anos 50° es un gemplo de un profundo estudio de un movimiento grande y complgo, que
produjo trascendentes cambios que pueden verse a traves de todo d pais en la actudidad.
Es seguro manifestar que no hay un gran sstema de cooperativas en d mundo que no esté
comprometido con agun tipo de planificacion, y muchos de dlos disponen de departa
mentos de investigacion y estadistica sobre los cudes basan su planificacion futura

Pero no puede presumirse que se estén siguiendo o disefiando métodos de planificacion
0 procedimientos gpropiados para las cooperativas. Como regla generd, |las ingtituciones no
cambian desde adentro, sino por la fuerza de las influencias externas, y demasiado a menu-
do esto ocurre también con las cooperativas. Mucha planificacion se hace en respuesta a S-
tuaciones de crisis, quizas por disminucion de los socios, 0 por presidn severa de los compe-
tidores. Las cooperativas muchas veces han sido acusadas de ser mas bien seguidoras que
lideres, pero felizmente no sempre es verdad, porque las cooperativas también han sdo in-
novadoras. La regla importante aqui es que las cooperativas muchas veces hacen una plan-
ficacion mgor y més productiva, cuando implementan politicas y procedimientos que a-
monicen con los principios e idedles cooperativos. Por gemplo, cuando las cooperativas
llevan addlante la regla tradiciond “informacion amplia y abierta’, aplicada a todos los pro-
ductosy servicios, generamente aseguran una ventgiainmediata en € mercado.

Un segundo punto en la planificacion es que, de acuerdo con los principios cooperati-
VoS, intervenga en dla un espectro humano tan amplio como sea posible. No es suficiente
que la planificacion sea realizada por técnicos profesiondes o expertos; los socios y los d-
rigentes deben ser parte del proceso de planeamiento. Tenemos que mirar solo a Concorde
para darnos cuenta queé lgjos de los senderos de la cordura 'y del sentido comin puede des-
viarse la planificacion cuando se la dgja librada a la cerrada vison de los expertos. Un lema
smple pero lido de las cooperativas seria: la planificacion es también paralos socios.

Un tercer punto vaioso de hacer notar es que la planificacion debe redizarse tanto
en d micronivel, como en los més devados. Mucha de la planificacién en la sociedad
moderna tiene lugar en un dto nivel, remoto para aguellos a quienes afecta, y a la gente
de la comunidad loca sdlo se le pide acatar y amoldarse. La accién rea de la cooperati-
va tiene lugar entre la gente de un vecindario o una comunidad, y es dli donde debe te-
cerse también la planificacion.

Mas alin, en € espiritu de la época moderna, los cooperadores deben estar prepara-
dos para probar en su planificacion agunas ideas y conceptos completamente nuevos.
Daremos un gemplo. Las cooperativas de todas partes presumen que € convenciona
consgo (o comité de adminigtracion) es d demento de union en la estructura de control
de su organizacidon. Pero supongamos que aguien sugiera que € consgo es una pieza
innecesaria del aparato y que debe ser abolida, desde que es una idea y un mecanismo
tomado dd negocio capitalista y por lo tanto no debe tener un lugar centrd en las ©-
operdtivas, y a veces se escucha quejarse a los socios que € consgo es una vala que los
separa dd red funcionamiento de la cooperaiva. Entiendan Uds. que este documento
ciertamente no esta sugiriendo que los consgos sean abolidos, sno esta diciendo que los
cooperativistas pueden desear examinar temas de este tipo se han de mantenerse d tanto
de los cambios de la nueva época hacia la cud se mueve d mundo.



(3) El Futuro

Desde la perspectiva de 1980, vemos a la humanidad en un punto tan peligroso como no
lo ha habido anteriormente en toda su historia. De una cosa podemos estar bien seguros. Las
cooperativas estardn obligadas a operar en un mundo que no sera posiblemente obra de su
propia creacion. Pero esto n quiere decir que la gente que trabaja a través de las cooperativas
no pueda ayudar a congtruir € futuro, porque realmente ese es @ proposito centra del mowvi-
miento cooperativo: ayudar a hacer una clase diferente y megior de mundo. La historia ddl fu-
turo no ha sido escrita, y |os cooperativistas deben estar decididos atener una participacion en
su escritura. En resumen, los cooperativistas deben ser participantes activos en la planifica
cion, y realmente creadores del futuro, s tienen voluntad y deseo paradlo.

5. Suposiciones del estudio

Un egtudio globa de esta clase debe comenzar con una cantidad de suposiciones. La
primera que tomaremos agqui es que debemos distinguir entre los problemas més genera-
les de la humanidad y aguellos de interés mas especifico del movimiento cooperativo en
s mismo. Por gemplo, en muchas Stuaciones, las cooperdivas no tienen poder para
transferir riqueza, como tiene @ estado, y por lo tanto no pueden ser responsables por
las condiciones de pobreza sobre las cuaes no tiene control. Lo megor que pueden hacer
las cooperativas es asegurarse que no son perjudiciales para los pobres, y que en redi-
dad hacen todo |o que pueden para ayudarlos.

En forma smilar, las cooperativas generdmente estén incapacitadas para actuar co-
mo agentes poderosos para e @mbio politico, aun donde tal cambio seria deseable. Por
supuesto, las cooperativas que operan en una forma verdaderamente democrética no
pueden ser otra cosa que agentes indirectos del cambio a favor de la democracia, pero
ta influenciaacttaen € largo plazo antes que en € corto.

Cuando hablamos y planificamos acerca de las cooperativas, generdmente supone-
mos la exigencia de un clima favorable que elas deben tener para un crecimiento apro-
piado. Pero desafortunadamente, ese clima ideal no existe en todas partes, y en redidad
puede encontrarse en bastantes pocos paises. En algunos paises donde los gobiernos ce-
sean colaborar, también quieren controlarlas, o pueden estar tan ansiosos por promocio-
nar a las cooperativas, que las adfixian con tanta ayuda y jamés pueden desarrollar su
auto-confianza. En otras partes, € gobierno puede estar tan compenetrado por € capita
lismo, que no desea ver a las cooperativas operando efectivamente, excepto jugando un
papel menor y en Stuaciones que no Sean aractivas para la empresa lucrativa privada
En resumen, las cooperativas a veces tienen que esperar un largo tiempo para encontrar
latierragpropiada en lacua pueden echar raicesy crecer fuertes.

Finamente, & buen desarrollo cooperativo en una escala globad depende de la co-
exigencia pacifica entre las naciones y los pueblos. Hay muchos puntos de disputa en €
mundo donde gpenas podemos imaginar a las cooperativas florecer, smplemente a cau-
sa de conflictos o de la constante amenaza de guerra.

Y no podemos olvidar d horror fina de la guerra nuclear. Demasiado fécilmente olvi-
damos que la amenaza de aniquilacion pende sobre todo € género humano. Se dijo que un
grupo de cientificos nucleares tienen un reloj smbdlico dd dia dd juicio find y mueven sus
manecillas hacia delante 0 hacia atras de acuerdo a la tengon internaciona y S la amenaza



de guara avanza o retrocede. El dia dd juicio find esta indicado en la medianoche, y €
grupo addanté € reloj hasta siete minutos antes de medianoche hacia fines de 1979.

Partell: Problemasy tendencias mundiales.
1. EI Mundo en que vivimos

La opinion ampliamente sostenida en la actudidad es que @ mundo en 1980 esta en
el umbrd de épocas probleméticas y peligrosas. Algunos observadores creen que existe
la esperanza de que podamos prever megores condiciones econdmicas para 1985, pero
cas todos estén de acuerdo en que la primera mitad de esta década sera dificil, desde
cudquier angulo que la miremos. Y para los Ultimos afios dd dglo, los afios 900 sdlo
pueden ser vistos como una década nublada por laincertidumbre y la aprension.

Escribiendo en 1922, Thomas Hardy, pudo describir aguel periodo anterior como
“nuestro prematuramente afligido sglo”, entonces pareceria que la mayor parte de la era
gue ahora findiza ha Sdo marcada por afliccion para la humanidad, afliccion especial-
mente causada por la guerra y la depresion. Quizés @ comentario mas triste sobre la §-
tuacion mundid d comenzar los afios 80, es que la Unico esperanza de recuperacion
economica viene de la amenaza de guerra, porque las ruedas de la industria slo operan
a pleno cuando las naciones estén en guerra, ocupadas en destruirse unas a otras.

Pero mientras deploramos la desastrosa caida en € mundo econdémico, debemos de
tenernos a reflexionar que la mayoria de la humanidad nunca conocié otra cosa que ce-
presion, hambre y privaciones. Cuando hablamos de una criss econdmica mundid, es
tamos en redidad diciendo que la gente opulenta y las naciones ricas estan SOlo
tomando € gusto de lo que es normal y perenne para los pobres de la tierra. Mas aln,
mientras la actud y severa recesdn dgnifica privacion y sufrimiento para millones de
personas de los paises indudtridizados, sblo sgnifica mayor reduccion d ya bgo nive
de vida de aguellos que apenas logran sobrevivir en la extrema pobreza. Y ain, s fué-
ramos a tener en octubre de 1980 una quiebra de la bolsa smilar a la de octubre de
1929, lariquezay d egtilo de vidadelos ricos de mundo apenas s serian afectados.

El terrible aspecto de la sombria perspectiva de hoy es que la causas parecen tan arrai-
gadas e impregnadas en la sociedad, que los precedentes y soluciones del pasado tienen
poco o0 nada de significado. Mas de 20 afios atras € Presidente de las Naciones Unidas
pudo recomendar como una cura para la recesion economica del momento, que todo agquel
gue pudiera saliera'y comprara un segundo auto como solucion para acelerar la economia.
Esto puede parecer increible hoy pero muestra que una solucion sugerida con toda hones-
tidad y quizés con dguna logica en los afios 50°, es smplemente impensable hoy, porque
es mas que d ciclo econdmico lo que esta fuera de compés. El hecho es que d sistema
cpitaiga eta en profundas dificultades en todo € mundo. Reamente, por largo tiempo,
no ha trabgado como se supone que debe hacerlo € capitalismo, y ahora d mundo y la
humanidad estén buscando dternativas como nuncalo hicieron antes.

Al momento de escribir este estudio, d comienzo de 1980, la declinacion generd de la
economia contintia sin disminuir, asi como € creciente desempleo y la caida de la produccion,
segun se ve en € deterioro de las grandes ciudades, en d aumento de la cada vez mas pesada
deuda publicay privada, la rpida inflacion, las tasas de interés exhorbitantesy € “vuelo” del
oro. SOlo unas pocas areas 0 regiones ricamente dotadas de recursos, especialmente losde la



energia, no tendran la arremetida de larecesion y aln dlas, no estardn a salvo de agunos de
sus tristes agpectos. Constantemente los gobernantes estan buscando lugares en que puedan
economizar, y las primeras victimas de los cortes de presupuesto son |os gastos requeridos
por las necesidades socides y humanas, especidmente vivienda, educacion, salud y ayuda in-
ternaciond, mientras que los presupuestos para la defensa y armamentos son elevados. En
conjunto, las perspectivas paralos afios 80' no son en absoluto brillantes. EI mundo puede en+
caminarse haciala peor caida econdmica en cincuenta afios.

Mirando atrés hacia los afios 70, d interrogante que prevalece en la mente de todo
es ¢Qué es lo que estuvo ma? ¢Por qué d clima econdmico de los afios 60 cambi6 tan
cruemente? Algunos pueden derivar @ gran cambio de las acciones tomadas por la
OPEC, pero la OPEC tiene que verse més como un efecto que como una causa, aun
cuando & aumento del precio dd petrdleo de dos a treinta dolares € barril ha sdo un
factor importante. La verdad es que d mundo ha perdido mucho de su fe en las econo-
mias del pasado, especidmente en € apuntalamiento de sus Sistemas monetarios.

Algunos de los indicadores claves delaeraen la cua € mundo se esta moviendo son:
(1) Econémico

En las econdmicas occidentaes, € crecimiento sera reducido por agunos afios, y en d-
gunos paises sera cas cero. En redidad, algunos paises —Inglaterra es uno— estén anticipar:
do una caida en la produccién econdémica de 1980, con una mayor declinacion en 1981. Las
tasas de interés permanecerdn dtas, la deuda publica seguira creciendo. Los precios también
subirdn, especidmente los de los dimentos. Ahora, la inflacion no debe ser consderada
como un indicador econdmico de los tiempos Sno como una amenaza a la misma civiliza
cion. Menos y menos aencidn se estd dando a la gente mas necesitada, especiamente los
pobres que trabgjan, y aguellos que forman € 20 por ciento de la poblacion cuya participa-
cion de larenta naciona esté generamente muy por debgjo del 5% de totd.

Por @ lado comercid, las bancarrotas han aumentado dramaticamente, y agunos de
los pasados gigantes de la industria, por gemplo la British Leyland en Inglaterra y la
Chryder en EEUU. edtén en graves problemas. Posblemente haya un firme movimien
to hacia las tarifas proteccionistas, en un intento de los gobiernos de salvar las ndustrias
locdes. En generd hay una caida de confianza en las economias ortodoxas y las eco-
nomias de mercado convencionaes. Parece apta hoy la descripcion de Thomas Carlyle,
gue s refiere ala economia como “la ciencia funesta’.

La imagen de una economia sombria no esta sdlo restringida a los paises occidentales,
porque las naciones de Europa Oriental no parecen estar menos afectadas. Los delegados
reunidos en MoscU, provenientes de todas partes de la Union Soviética, es  mes de ro-
viembre pasado, escucharon de sus lideres un frio prondstico econémico, informando que €
pais estaba muy por debgo de los objetivos previstos en su plan quinquend y que los obje-
tivos para @ afio préximo habrian de ser reducidos. Iguamente, un congreso partidario rea-
lizado en febrero de 1980 en Varsovia informé que la renta reciond red habia caido un 2%
en d ultimo afo y las pergpectivas deberian reducirse a causa de la caida generd. Por lo tan+
to, e oscuro panorama econdmico pareceria ser virtudmente mundid.

(2) Social

S lastuacion econdmica es oscura e incierta, € cuadro socia general es complgoy



a menudo confuso. Pareciera haber una desconfianza genera en las indituciones con-
venciondes, especidmente las gubernamentaes y comercides. Por gemplo, los ciuda
danos no creen que e les esta diciendo la verdad en cuestiones tales como la energia, la
polucion indugtrid y los restos nucleares. El publico muchas veces sospecha de la buro-
craciay especidmente de las grandes burocracias de cuaquier tipo.

Smilarmente, en la educacion, los jovenes no tienen mucha confianza en las inditu-
ciones convenciondes. El profesonalismo no habla con la autoridad con que una vez s
imponia. El impacto de la educacion sobre la pobreza, como prometieron y predijeron
en los primeros afos de la época de post-guerra, fue decepcionante. En América del
Norte, después de algunas generaciones de escuelas libres abiertas para todos, enconr
tramos cifras sorprendentes sobre anafabetismo masvo —alrededor de 64 millones de
adultos en EE.UU. y una cifra comparable en Canada. Por otro lado, hay un marcado re-
torno a los vaores espiritudes y culturdes de generaciones anteriores, aunque la éica
del trabgjo no tiene @ mismo atractivo que solia tener.

A veces es sorprendente encontrar en  mundo occidental una vudta completa en
los vaores sociales con respecto a los del pasado. En los tiempos de nuestros abuelos,
hubo una edtridente demanda para que la escuela fuera posible para todos los nifios y
nifias, hoy en dia dgunos padres demandan € derecho para degir sdirse dd ssema. En
la era victoriana, los reformadores pedian legidacion para sacar a las mujeres de las m-
nas de carbon, ahora las mujeres liberadas exigen trabgar donde deseen, en las minas o
como lefladoras 9 lo prefirieran. Alguna vez los trabgadores sofiaron con € tiempo
cuando pudieran retirarse a los 65 afios; muchos ahora piden @ derecho a seguir traba
jando después de esaedad. Y asi hay otros gjemplos.

La posicion cambiante de la mujer en la sociedad moderna tiene ramificaciones en
todos los aspectos de la vida, econdmicos y socides. Por dgunos afios, la cantidad de
mujeres en € campo labord ha estado creciendo més rdpidamente que la cantidad de
hombres. También las mujeres estan tomando posiciones gecutivas y de direccion, de
las que antes estaban excluidas. El efecto de tener dos entradas en la familia, en lugar de
una, sereflgaen todo @ mercado, particularmente € mercado de la vivienda

La pobreza dd tipo endémico y contumaz, sigue siendo uno de los mayores problemas
socides, aun en los paises dtamente indudtridizados y en las sociedades opulentas. El epito-
me de |la sociedad como “Progreso y Pobreza’ que escribiera Henry George hace cien afios,
todavia encgja en la mayoria de |os paises, y la brecha entre rico y pobre seguramente se va
agrandar en las préximas décadas, s 1os indicadores econdmicos actuales son exactos.

Una de las caracteridticas de la sociedad actual es una creciente toma de conciencia
de los problemas socides. La gente parece determinada a desentrafiar hechos y mostrar
la debilidad en € tgido socid y buscar las causas y soluciones, por gemplo, € abando-
no de los ancianos, € abuso de los nifios, € gercicio del rango y d privilegio, la nege
cion de las libertades civiles, d trato que se da a los aborigenes, @ dafio d medio an
biente, la corrupcidn politica o € costo publico de la propiedad privada, incluyendo €
automavil. Algunos grupos se dzaran para oponerse, con violencia 9 es necesario, por
Cosas que unas décadas atras habrian mirado y aceptado en slencio. Consideremos por
gemplo, la oposicion d Aeropuerto Narita en Japdn, € cual ha sido descripto como €
“suefio de un proyectista, la ruina de los pasgeros y d horror de los contribuyentes’.
L as canadienses tienen un gemplo smilar en Mirabd.



La tendencia hacia la comunidad es otro rasgo de la sociedad moderna que tiene
gran ggnificacidn. En muchas regiones hay un movimiento vudtaa-la-tierra bastante
fuerte y la dedlinacion rurd ha disminuido en dgunas pates o aun se ha detenido, d
buscar los jévenes un egtilo de vida més smple, cercano a la naturdeza. Una nueva g
neracion desea volver a las forma sy vaores que sus ancestros abandonaron y en la opu-
lenta Suecia, un escritor, viendo la desaparicion de los vaores y costumbres que hicie-
ron a paisindustridmente rico y préspero, preguntaba “ ¢Puede Suecia achicarse?’?.

Y S hay ago que lahumanidad odiay teme es € mero pensamiento de la guerra nuclear.
(3) Paliticos

Mucha gente ha remarcado € giro palitico hacia la derecha producido en los Ultimos
afios. Un tabloide de Paris informa sobre un movimiento inquietante, que se llama “La
Nouvelle Droite’ (La nueva derecha), y dice: “La derecha nueva esta de moda’. El giro
es bagtante obvio, como lo muestran las eecciones en dgunos paises, también en las
dudas bastante extendidas sobre ciertos programas de bienestar y en reaccion con los
pobres resultados de muchas industrias nacionalizadas.

Pero d péndulo palitico ha girado hacia laizquierda en varios paises y dictadores ddl aa
derecha con larga permanencia han desaparecido, por gjemplo en Espafiay Portugd.

El modo politico de la éoca se reflga también en la considerable insatisfaccion que
exige con la actuacion de agunas ramas de los servicios publicos, y hay a menudo ter+
sSén entre € gobierno y sus empleados por un lado, y entre los empleados y € publico
por otro. Los ciudadanos de muchos paises estén reclamando “libertad de informacion”
en temas que estuvieron cerrados por mucho tiempo.

Probablemente la tendencia politica més dgnificativa en € contexto de este estudio
es € fuerte movimiento de las minorias énicas de todo € mundo hacia la autodetermi-
nacion y la independencia. Dificilmente haya una nacién grande sin una vigorosa y ba
rullera minoria que pida la separacion y la autonomia, 0 d menos agun grado de evolu-
cion en asuntos socides, énicos y culturdes. Los indigenas de varias regiones, muchos
de los cuales han estado por largo tiempo en peigro de extincion, ahora se declaran a
favor de los derechos humanos y la reparacion de antiguas equivocaciones. El terroris-
mo se ha convertido en un eemento poderoso para obtener fines politicos.

Pero la libertad persond no es ciertamente la norma en todo € mundo. Amnesty In-
ternaciond inform6 que durante € afio pasado los derechos humanos basicos fueron
violados en més de 199 paises, y éstos cubren la mayor parte de la tierra. EI nimero de
disdentes paliticos afrontando € aresto, la prigon €in juicio, la tortura y la muerte, es
incontable. Ademés, gpenas S hay tanta libertad de prensa en @ mundo como la habia,
diriamos 25 afios atras y esto no augura nada bueno para la libertad en € afio 2000. En
muchas partes del mundo, la democracia retrocede.

(4) Energiay recursos

Uno de los asuntos cruciaes para todo la humanidad en los proximos veinte afios se-

(4) El autor es Nordel Akerman, escribiendo en Development Dialogue, 1979:2, publicado por la Funda-
cion Dag Hammaskjold. Uppsala.



ra, por supuesto, € uso de la energiay € control de los disminuidos recursos naturales. Fue
el precio de los productos petroleros, méas que ninguin otro factor, € que desarreglé € statu
quo internaciona en los afios setenta. Hace sdlo arededor de 80 afio —apenasun latidoen d
tiempo de vida de la humanidad— nuestra civilizacién comenzo a desarrollar su dependencia
del petrdleo y aln hoy, @ problema de cuanto duraran las reservas pende sobre la humani-
dad. Y podemos estar bastante seguros de que € conflicto sobre € petréleo pondra a mun-
do patas arriba, quizas varias veces, antes que suenen las campanas de fin de siglo.

Se espera que la demanda mundia de energia se duplicara para 1990, y s todos los
paises utilizan los recursos en la medida de los grandes, la demanda smplemente no se
podra satisfacer, a menos que la ciencia gpareciera con NUEVOS recursos y nueva tecno-
logia Una persona en América del Norte utiliza tanta energia como dos o tres en Euro-
pa, diecisés en la China y agunos cientos en Africa. Con adrededor dd 5% de la pobla-
con mundid, una nacion consume actudmente d 40% de sus recursos. La gente
opulenta y las naciones ricas estén utilizando mas de lo que les corresponde de la ener-
gia acumulada en la tierra, y 9 no cambian sus procederes, habrd seguramente un con-
flicto desastroso a nivel globd. Citando a Hazd Hendrson sobre este tema vitd: “Arro-
jar cantidades masivas de capitd en las tareas cada vez més infructuosas de tratar de

producir mayores provisiones de energiay recursos se agotara con € tiempo”®.

Se nos ha informado que en los Ultimos 25 afios, la humanidad ha consumido un \o-
lumen de energia equivaente d que utilizara desde |os comienzos de la historia

Entonces, solo sobre la base de la energia, aguellos de nosotros que vivan durante
las dos décadas que quedan van a ver cambios profundos en su modo de existencia. El
hombre simplemente no puede continuar utilizando y usando con abandono. Y esto se
aplica no solo a petrdleo y la energia, Sno a todos los recursos de la tierra, especial-
mente agua, minerdes y bosques. Se predice, por gemplo, que las reservas mundides
de plomo y zinc poshlemente estén extinguides hacia d find dd siglo y dgunos otros
metaes también estdn en la liga pdigrosa. Hazed Henderson nuevamente: “Debemos
por tanto, desarrollar nuestra economia con una mezcla més ligera de capitd, energia y
materiales y con una mezclamés rica de trabgjo y recursos humanos’®.

Pero en nuestra preocupacion por € petrdleo y otros recursos de energia, no debemos
olvidar nunca a la tierra como & méas importante recurso. E. F. Schumacher dice: “Entre los
recursos materiaes, € mayor, incuestionablemente, es la tierra. Estudie como una sociedad

usasu tierray |legara a conclusiones bastante exactas sobre como seré su futuro””’.

(5) Poblacion y alimentos

Una de las duras redlidades de nuestro tiempo es que la mayoria de la gente en €
mundo tiene hambre y sufre de desnutricion mientras que otra parte esta plagada de di-
mentos y le sobran. Sabemos de seguro, que la lucha por dimentar a hombre sera larga
y dificil, extendiéndose mas dla dd afio 2000. La poblacion mundia actual de 4.300
millones se espera que llegue a 5.300 millones en 1990 y a més de 6.000 millones por €
ano 2000 y para entonces habra cas cuatro veces mas gente en los paises del Tercer Mun-

(5) Hazel Hender son, Creating alter native futures, Berkley Publishing Corpo. N. York, 1978, p. 87.
(6) Hazel Henderson, Ibid, p. 7
(7) Lo pequefio es hermoso, p. 84.



do que en los paises indudridizados. En la Ultima década, la produccion de aimentos
en los paises pobres apenas §  mantuvo d ritmo de crecimiento de la poblacion. La pro-
duccion mundia de 1979, en redidad fue 4% més bga que d afo anterior. La cantidad
de gente severamente desnutrida en los paises en desarrollo suma 500 millones, de
acuerdo con las estimaciones de la FAO, y esos paises estan gastando una dfra cada vez
mayor de sus entradas paraimportar aimentos.

Al mismo tiempo, mucha mas tierra en los paises pobres se utiliza por parte de las
grandes corporaciones multinacionales para cosechar producciones no comestibles, para
Su exportacion a paises ricos, y es tierra que deberia utilizarse para producir € ementos
adimenticios para consumo locd.

El problema de la provison mundid de dimentos esta rodeado de grandes dificultadesy
dilemas. La ayuda en aimentos a los paises pobres se consdera una politica humana'y de-
cente para los paises con aimentos sobrantes, aunque esta perfectamente reconocido que es
contrgproducente y desalentadora para los campesinos que la reciben. Pero sabemos que las
exportaciones de dimentos hacia los paises pobres deberan ser triplicadas en € afio 2000,
aun cuando taes paises dupliquen su propia produccidn de dimentos. Claramente, mientras
dependa de los paises ricos para sus adimentos, € Tercer Mundo serd pobre. En otras pda-
bras, findmente Sdlo d Tercer Mundo podra aimentar a Tercer Mundo.

Pero la existencia de excesos, a veces de medidas perturbadoras, no es necesaria-
mente Signo que esta todo bien en los paises ricos. Los precios de los dimentos van a
continuar elevandose, especidmente los productos provenientes dd agro con dta meca
nizacion dependiente del petrdleo.. Se adcanzard un punto donde la produccion agraria
en gran ecala se verd como ineficiente, y € retorno a entidades de produccion agricola
més pequefias sera inevitable. Por la inflacion, la gente se dgara de los dimentos dta
mente procesados y de costoso envase, y eso dfectara a la indudtria adimenticia. Los
consumidores buscaran medios més directos para conectarse con los productores y evi-
tar los costos de transporte y procesamiento. Seran mas conscientes de los vaores ali-
menticios y de nutricion. La industria dimenticia en todos sus aspectos —métodos de
produccion, mercados mayoristas, procesamiento, subsidios, importacion y proteccion
a consumidor— se espera que cambie rapidamente en |os proximos veinte afios.

(6) Empleo

S d pleno empleo es una sefid de economia saludable y € adto desempleo indicativo de
debilidad, entonces tenemos buenas razones para preocuparnos dd futuro cercano. Solo
unas pocas partes del mundo pueden decir que estén cercanas d pleno empleo en los co-
mienzos de 1980 y en la mayoria de los lugares de mundo esa extrafia y terrible palabra
“egtangflacion” se escucha por doquier. Existen estimativamente cas 100 millones de des-
ocupados en € mundo, y agunos paises que anteriormente gozaban de pleno empleo y aln
dependian en gran medida dd trabgo inmigrante, estén comenzando a sentir |os efectos del
creciente desempleo. La Republica Federal de Alemania, por gemplo, espera que € nimero
de desocupados legue d millén en 1980. En 1990, drededor de 400 millones mas de amn+
pleos anivel mundia se necesitardn paralos jovenes que ingresen en lafuerzalaboral.

Ademés, y con d reciente fendmeno de la estangflacion, aparece un factor inédito en
el mercado labord de los paises dtamente indudtridizedos. la desaparicidn totd de a-
gunos empleos, esto es, cuando vuelvan dlos se tornan redundantes, smplemente. Pre-



cisamente este va a ser un grave aspecto del desempleo en estas dos décadas, y los efec-
tos sicolégicos y socides sobre toda la poblacién y sobre ciertas ocupaciones, seran
desvastadores. En las indudtrias textiles y de acero de Europa, por gemplo, los mowvi-
mientos y didocaciones masivas ya han comenzado. Sdlo en Escocia, se informd que
més de 100.000 empleos han desaparecido en los Ultimos diez afios, a causa de la e
dundanciay la nuevatecnologiaindudtrid.

A causa de los avances tecnologocis, los futurdlogos predicen cambios fundamenta
les en d modelo de empleo de la nueva era. Creen que una parte sgnificativa de los tra-
bgadores, slo desempefiaran empleos de medio tiempo en la forma tradiciond, y sus
entradas normales se completaran con € trabgo en forma informd, es decir en  hogar
U ocupaciones ocasionales 0 en actividades grupales para industrias en pequeia escala
Dos escritores sobre € futuro de la creciente economia informa en Inglaterra dicen: “S
tendremos que hacer frente a un mundo con empleos perdidos dentro de la economia
formal, debemos llegar aentender lanaturdeza del trabgjo fuerade ella’®.

(7) El medio ambiente

Sealo que fuere lo que se diga acerca del siglo que esta llegando a su fin, debe ser recor-
dado como d periodo en d cua la humanidad mas ha hecho para envenenar y destruir € me-
dio ambiente, més que en todas las épocas previas de la hitoria. La revolucion industrid de
los tiempos modernos, comenzando hace adrededor de 200 afios, inicio ala sociedad en €
camino de la destruccion y € dafio del habitat humano, utilizando € adagio “la basura hace €
dinero”. La degradacién dd medio ambiente ha pasado de mano en mano con € despilfarro
de los recursos y la perturbacion de los ddlicados equilibrios de la naturdeza

Muchos grandes lagos y rios ya no pueden contener vida animal a causa de los es
tragos quimicos. La lluvia de &idos amenaza destruir miles de lagos en toda Europa y
América dd Norte. La erosién dd sugo ayuda d avance de los desiertos en digtintos
continentes. Los grandes bosques tropicales han sido reducidos a arededor del 60% de
su extensdn origind. Muchas especies animaes han desaparecido totalmente y otras es-
tén amenazadas por la extincion. Y ahora € contaminador find, la contaminacion nu-
clear, eta creando desastres ambientales que pueden perdurar durante miles de afios. S
pensamos de h tierra o dd planeta como € espacio en € cud |a humanidad mantiene un
arrendamiento, estamos Ilegando cas d momento en que termina e arriendo.

Un importante factor de mal uso dedl medio ambiente es que las naciones occidentalesy
las sociedades atamente industrializadas son los peores contaminadores, seguiin o muestra
un estudio de la OECD publicado en 1979. Alli se detallan peligros tales como: aguas cor+
taminadas para beber, niveles inaceptables dd ruido de los aviones, riesgos parala saud por
elementos quimicos en latierray @ deterioro generd en la calidad de vida, debido a abuso
sufrido por & medio ambiente, especiamente envenenando la amaosfera. Las Stuaciones de
emergencia recientemente vividas en las plantas nucleares también nos demuestran que los
desastres provocados por € hombre no estan tan remotos como podriamos pensar.

Pero la perspectiva genera para la proteccion del medio ambiente es mejor ahora, pues
ciudadanos conscientes entendieron las urgencias y la necesidad de vigilancia. Al menos,
nuestro conocimiento del medio ambiente, que era ca amitosamente limitado hasta hace muy

(8) Ver “ Britain in the decade of tree economies” , en New Society, 3 de enero de 1980, pags. 7-9.



poco, esta ahora mucho megor y crece rgpidamente. S los gobiernos solamente desviaran
parte de las astrondmicas sumeas de dinero y recursos que invierten en amamentos y la diri-
gieran haciala proteccion del medio ambiente, entonces habria esperanza.

(8) Cienciay Tecnologia

Cuando d hombre primitivo utiliz6 una hacha por primera vez, de piedra o la tosca
azada, o encendié un fuego, dio los primeros pasos que la conducirian a la ciencia no-
derna y la tecnologia. Pero le tomé muchos miles de afios avanzar del hacha de piedra d
teléfono, aunque € ha dio dd tdéfono d dglicon y la revolucion microdectronica en
menos de 100 afios. Td es la velocidad de la nueva era tecnoldgica en la que vivimos y
con la que tenemaos que vivir, y seria tonto relmente pensar que la ciencia y la tecnolo-
gia no pueden cambiar nuestras vidas en las dos décadas, tanto como o hizo en un siglo
desde que Algandro Graham Bel inventé d tdéono. El mundo dd afio 2000 serg, en
gran medida, un mundo tecnoldgico dirigido, para mejor o para peor, por las méaguinas y
las invenciones de las Ultimas décadas y de las dos que nos quedan.

En d presente contexto, estamos principamente interesados con las consecuencias
socides y humanas de la ciencia y la tecnologia. ¢Quién las controlard? ¢Para qué pro-
posito? ¢Qué haran por la caidad de la vida? ¢Cud es d find de todo esto? Porque la
ciencia y la tecnologia pueden ser un arma de daoble filo. Pueden ser vigas como amigas
y como enemigas potencides de ser humano, liberadoras y destructoras. La tecnologia
puede producir los instrumentos que ayuden a mejorar y prolongar la vida, pero también
hacer més destructivas las armas y la maquinaria de guerra.

Una cuestion centra es la de la propiedad y € control de la tecnologia. ¢Serd utili-
zada para beneficio de toda la humanidad, o s0lo para dar ganancias a los inversores?
¢COmo puede democratizarse € uso y € control de la tecnologia? Lewis Mumford dice:
“En lugar de seguir mecanizando y regimentando d hombre, debemos asumir precisa
mente la operacion opuesta, debemos humanizar la maquing, restaurando los atributos
naturdes, los atributos de la sdectividad, equilibrio, integridad, autonomia y libertad”.
En otras pdabras, la tecnologia no debe ser usada, como a menudo se hace hoy, para es-
clavizar a grandes masas de seres humanos.

Para nuestro propdsito aqui, uno de los cambios tecnoldgicos que ha de llegar mas
lgos, tiene lugar en & campo de las comunicaciones. Estamos en la era de la informe:
cion indantanea. La radio, la televison y los saélites han tradadado € mundo a nues
tros hogares. La influencia de los medios masivos en nuestras vidas es pasmosa, y €
poder politico que proviene de la propiedad y control de cuaquier medio masivo, inclu-
yendo periodicos, revisas y agencias de noticias, es terrorifico, pues dlo son € dstema
nervioso vitd de la sociedad. Hay una buena razon para temer que € mundo de mafiana
serd dominado por agquellos que controlen € flujo de la informacion desde los bancos de
datos. Hace cuarenta afios, una organizacion o grupo de ciudadanos podia difundir sus
ecritos con un mimedgrafo a bgo costo, pero hoy en dia sdlo agudlos que controlan
los medios masivos, especidmente la televison, estdn en condiciones de divulgar la @
labra efectivamente. “La batala sobre @ derecho del publico para acceder a los nedios
masivos bien puede ser d tema condituciond mas importante de eta década... la e

tructura presente de nuestros medios masivos no fue ordenada por € Todopoderoso”®.

(9) Hazel Handerson, Ibid, p. 273-274.



Existe un gran peligro en pensar que todo progreso tecnoldgico implica desarrollo huma-
no. Thomas Merton escribe: “Cuando la tecnologia se hace cargo del ser humano para sus
propios propositos, explotay agotatodo en persecucion de sus propios fines, haciendo queto-
do se subordine a su proceso, y luego degrada d hombre, expoliaa mundo, destruye laviday
llevaalaruing’*°. Atn antes defindlizar € siglo pasado, Emerson escribi:

Las cosas estén en la montura
y cabagan sobre la humanidad

(9) Poder dela Corporacion

Otro rasgo de vitd interés para este estudio es € accionar de la corporacién como
asento del poder find en la sociedad, y los extendidos temores sobre € uso y abuso de ta
poder. Como € barén medieva en su cadtillo gobernaba en la época feudd, asi los mag-
nates de los negocios desde la direccion de sus corporaciones mangan la sociedad en la
era moderna. La diferencia principa hoy es que € poder corporativo estéa a menudo oculto
y €s inaccesible. Puede también ser irresponsable, y nadie puede estar seguro cuando €
poder empieza y termina Muchas veces es incontrolable, y a diferencia del poder politico
no puede ser votado o censurado. Realmente en la sociedad occidenta & poder corporati-
VO a veces sobrepasa d gobierno y d estado. La imagen del poder econdmico dd sglo
diecinueve y comienzos dd veinte era la dd industrid o empresario, conspicuo d ojo de
publico, pero su contraparte de hoy, a menudo es andnimay sin rostro.

Egté creciendo @ resentimiento hacia € poder de la corporacion. A la gente no le
gusta que k dirija'y controle fuerzas que no puede acanzar y confrontar cara a cara. Los
individuos parecen débiles y desprotegidos ante las corporaciones, y por eso se estén
organizando en grupos y encontrando delegados que hablan por elos. Hace 30 afios €
presidente de una corporacion gigante podia declarar: “Lo que es bueno para la Genera
Motors, es bueno para d pais’, pero era antes del surgimiento del consumismo. Hoy, su
sucesor, posiblemente no podria hacer ta afirmacion.

La consecuencia y la extenson de la gran corporacidn en los tiempos modernos es la
corporacion multineciona, y ela se ha trandformado en una forma particulamente s-
niestra del poder corporativo, especidmente en € Tercer Mundo, donde gobiernos débi-
les y subordinados estdn demasiado dispuestos a envolverse en sus maguinaciones 'y
manipulaciones financieras. Es bastante posible que en las dos décadas que nos quedan
la expansdn de poder corporativo y de las multinacionales sea contenida de adguna
manera y e gercite un mayor control sobre dlas, actuando en respuesta a la demanda
popular de ciudadanos dertas e informados.

(10) Urbanizacién

El sglo veinte hasta 1980 ha visto un enorme crecimiento de las ciudades de todo €
mundo y eda tendencia hacia la mayor urbanizacion continuarda hasta € afio 2000,
cuando por primera vez en la historia, més de la mitad de la poblacion de mundo sera
urbana. En 1900 menos de diez ciudades tenian una poblacion de mas de un millén, pe-
ro actuamente més de 200 ciudades tienen esa poblacion, y un ndmero creciente de
areas metropolitanas tienen varios millones. Aun dentro de los afios 80, € mundo tendra

(10) De* Conjeturasde un mirén culpable”.



17 ciudades con una poblacion superior a los 10 millones cada una. Al findizar d dglo,
veremos en una cantidad de paises € advenimiento de la megddpolis, una ciudad ex-
tendiéndose continuamente, tanto como en 100 kilometros o mas. En resumen, € hom:
bre moderno es un habitante de laciudad y en € futuro sera mas urbano aln.

El baance entre lo urbano y lo rurd cambia continuamente, con la ventga que gra-
duadmente adquiere, para mejor o0 para peor, € primero. Para tomar un pais por gemplo,
en 1900 Japdn tenia 40 millones de personas, solo & 10% de dllas urbanas. En 1970, te-
nia 100 millones y & 65% urbana; en e 2000, |la poblacion sera de arededor de 120 mi-
llonesy més del 90% seré urbana.

Las implicancias de mayores y mayores urbanizaciones son, por supuesto, incalcu-
lables y de inmensa sgnificacion para las cooperativas. Significa una mayor proporcion
de personas dependiendo de una menor proporcion para los dimentos. En las socieda
des indudrides més avanzadas, la cantidad de gente comprometida en la produccion
agricola ha caido debgjo dd 5% dd total. Uno de los mas obvios resultados es la decli-
nacion del poder politico de la poblacion rural.

Pero mas aln, significa un cambio en los servicios plblicos y en la influencia socid,
porque mientras la ciudad hace mucho para € beneficio de todos, también reclama mu-
cho para si. Gran cantidad de servicios indituciondes son principamente para beneficio
de la poblacion urbana, que asi obtiene 1o mejor en educacion, cuidado de la saud y
hospitales, servicios publicos y privados y distracciones socides, mientras la poblacion
rurd muchas veces no tiene nada de esto. Los subsidios publicos destinados a servicios
médicos, educacidn, vivienda y trangporte, también tienden a favorecer a los habitantes
de la ciudad. La ciudad también crea problemas masivos para las &ess rurdes, en la
provisén de agua, polucion, destino de la basura y desperdicios, y en la distorsion de
los valores de la tierra. Pero 1o més importante quizés, es € robo a sector rura de su |-
derazgo potencid yasi puede decirse, para dejarlo afuera.

Findmente, cuando una civilizacion comienza a deteriorarse y declinar, la descom-
posicion comiUnmente empieza en la ciudad. Asi, la urbanidad y la vida urbana, a las
que generdmente se les da € dgnificado de cultura y formas civilizadas, pueden tam:
bién considerarse como destructoras de la civilizadon.

2. El Tercer Mundo

Hay muy buenas razones para consderar a los paises del Tercer Mundo separada-
mente y en forma més detdlada Condituyen la mayoria de la poblacion mundid y sus
necesidades y problemas no son sdlo grandes sino también muy diferentes a los de otros
paises. Mas aln, los paises ddl Tercer Mundo tienen problemas especides que afectan a
las cooperativas en una escda masva. Ya hay mas cooperativas en los paises en desa
rrollo que en @ resto de mundo, y en las proximas décadas habra quizés muchas més.
Dicho de otra manera, s d movimiento cooperativo de futuro, va a tener éxito en €
mundo, debe hacerlo sobre todo en |os paises en desarrollo.

Debemos empezar por puntudizar algunas extrafias anomaias acerca dd Tercer Mundo
y sus economias. Por gemplo, mientras € Tercer Mundo es conocido como € mundo po-
bre, es también la residencia de adgunas de las personas més ricas del planeta, y la dite de
€30S paises pobres no sHlo manga enormes riquezas Sno que también goza de grandes po-



deres socides. Esto condtituye un factor de complicacion para la asstencia internaciond.
Ademas, dgunos paises dd Tercer Mundo estén emergiendo rdpidamente como naciones
indudtridizadas. Cuetro de ellas, Corea dd Sur, Hong Koong, Taiwan y Singapur, ahora
[lamadas “Los Nuevos Japon”, han dcanzado tal nivel que sus exportaciones estan chocan
do con indugtrias de economias desarrolladas hace més tiempo. Mientras pensamos usual-
mente de la India como una de las més pobres naciones, d mismo tiempo la produccion in-
dustrid la coloca entre las diez primeras naciones indudrides dd mundo. El sstema de
ferrocarril estatd en la India es € segundo més largo dd mundo bgo administracion indivi-
dua y su sstema de agronavegacion esta attre los megores. Entonces, una nacion es que es
pobre parala base per cipita, puede ser avanzada en otros aspectos.

Algunos de | os principaes hechos e indicadores del Tercer Mundo son:

¥ El futuro delaChinay delalndiaes crucid desde que juntas hacen drededor del 40% de
la poblacion mundiad. Readmente, debe hacerse notar que més de la mitad de la poblacion
mundid vive en cuatro paises, que ocupan un lugar centra en los asuntos mundiaes.

¥ El presente desbaance de las economias mundiales puede ser rgpidamente expresa
do con sdlo cuatro cifras; Las naciones occidentales tienen € 20% de la poblacion mun-
did pero d 60% de su produccion industria, mientras @ Tercer Mundo tiene € 50% de
lagente, pero solo € 10% de la produccion.

¥ Es bien reconocido que la llamada brecha entre las naciones ricas y pobres no se esta
cerrando, antes bien se estd ensanchando. Aunque hay algunos puntos brillantes en d
horizonte del desarrollo, € Tercer Mundo no puede “ponerse d dia’ en d previshle -
turo de modo presente. S6lo cambios que conmuevan a la tierra pueden corregir € des-
baance entre los que tienen y los que no tienen; la presente Stuacion mundia da poca
esperanza para los propdsitos de un Nuevo Orden Econdmico. En algunos paises, espe-
cidmente los més pobres —40 aproximadamente—, se tendrd que construir completamen-
te una nueva infraestructura econdmicay socid.

¥ Las politicas de goteo para @ desarrollo no producen mucha mejora en dichos pai-
ses. El pobre permanecera pobre hasta que toda la estructura de la sociedad se transfor-
me. Lareformasimple no es efectiva usuamente, y ademas es dolorosamente lenta.

¥, Los paises dd Tercer Mundo generamente han sufrido de sobreconcentracion en
proyectos de prestigio y del tipo equivocado de desarrollo, a menudo con regacion de la
agricultura. La produccion de dimentos, d desarrollo rurd y & empleo deben tener
prioridad sobre otros sectores e intereses.

¥ Una cantidad de fuerzas retardatarias y negativas continlia sendo una carga para € de-
sarollo dd Tercer Mundo. Una es € gasto en armas. La mitad de los grandes compradores
de armas provienen de los paises en desarrollo. Sus gastos militares en 1976 ascendieron a
56,3 mil millones de ddlares, y han aumentado grandemente desde entonces. En segundo
lugar, y en rlacion con o anterior, sus deudas, que ahora oscilan en los 300.000 millones
de ddlares y continlian creciendo en sumas astrondmicas. Alrededor del 20% de las ganan+
cias por las exportaciones del Tercer Mundo se drigen solamente a pagar d servicio de la
deuda exterior. Latercera es € drengje de cerebros, la pérdida de muchos de los hombresy
mujeres més capaces 'y caificados, através de la migracion a paises mésricos.

¥ En muchos lugares dd Tercer Mundo, la reforma agraria es una de las necesidades



més urgentes. En la India se ha descubierto que la produccion en propiedades reducidas
es més dta en un 80% que en las grandes extensiones. Los productores agricolas impro-
ductivos y muy pequefios del mundo estan marginados, no porque lo deseen o porque
no puedan revertir la Stuacion, Sno porque en su mayor parte son victimas de la injusti-
ciay la opreson. Es de hacer notar que China dimenta  25% de la poblacién dd mur-
do con solo & 8% de latierra cultivada

¥4 A principios de 1980 € informe de la Comision Brandt fue elevado alas Naciones Unidas
y d mundo. Sera un documento clave en las relaciones internacionaes durante estas dos dé-
cadas. Es epecidmente significativo que no hable mucho de ayuda a Tercer Mundo, Sino de
una dréagtica reestructuracion de las relaciones entre las nacionesricas y las pobres parala su-
pervivencia mutuay conjunta. Debe hacerse notar que yaen 1978, los paises del Tercer Mun+
do compraban tanto como & 20% de la produccién mundid occidentd.

3. Implicancias para las cooperativas

Esta, en un amplio bosgugo, es la clase de mundo en que estamos entrando en los
Ultimos afos dd dglo vente. Las implicancias para € movimiento cooperativo en su
conjunto y también en sus digtintas partes, son todas importantes.

% En €@ lado negativo, muchas unidades individuales y a veces ssemas cooperativos
completos van a ser golpeados con fuerza en los proximos afios y agunas tendran supervi-
vencia dificultosa. La tasa de quiebras comercides en muchos paises se ha eevado aguda-
mente, y N0 podemos esperar que las cooperativas escapen ala arremetida de la depresion.

¥ Pero d lado postivo, mucha gente de todo € mundo buscard dternativas en tiempos
de prueba y se volveran hacia la forma cooperativa, como lo hicieran en gran cantidad
durante la Gran Depresion de 1930. Estas dos décadas bien pueden ser un periodo de
crecimiento sin precedentes para las cooperativas, en términos de cantidad de gente.

¥ En dgunas &eas de necesdad publica genera, por gemplo servicios de saud y \-
vienda, d cortar los gobiernos los gastos para economizar, la gente se indinarg, y en d-
gunos casos estard gpremiada por las circungtancias, a organizarse cooperativamente
para sobrellevar este periodo.

¥ S la depreson econdmica anticipada resulta severa, € trabgo voluntario y sin paga,
resultara una parte proporciondmente mayor de la economia. Es ya mucho més grande
de lo que imaginamos. Desde d momento que una madre limpia la nariz de un nifio has-
ta cuando un trabgador voluntario ayuda a un desamparado pensionado, € trabajo no
pagado es un factor importante que se reflga pero que no aparece en las estadisticas ofi-
cides. El PBN podria declinar mientras € standard de vida en realidad se leva.

¥ S muchas cooperdtivas tienen problemas a causa de la declinacion de la economia,
muchos sstemas cooperativos, deberian consderar € establecimiento de unidades de
rescate y equipos de salvatge para ayudar a sus organizaciones miembros.

¥, La asgtencia a cooperdivas de Tercer Mundo puede ser vista més como una res-
ponsabilidad del movimiento cooperativo en si mismo, que como responsabilidad de a-
ganismoas de ayuda internaciona o de las agencias de las Naciones Unidas.



¥4 Laperspectivaecondmicaparalosafios 80 y 90 esrealmente sombria. Los crecientes pre-
cios de la energia van a acderar lainflacion y, como los sindicdlistas tratardn de mantener su
sandard de vida a través de mejores saarios, los gobiernos intentaran contener lainflacion
con rigidas paliticas monetarias. Taes politicas posblemente llevardn a un mayor desempleo
en los paises indudtridizados, donde ya es dto. Podemos estar confrontados a hambre de mi-
[lones, combinado con excesivos sobrantes de dimentos en otras partes, y una acumulacion
de petro-ddlares en | os paises ricos en petrdleo que hard la competenciapor |los mercados alin
més dificil que en & pasado, quizés combinada con un continuo caos monetario.

¥, Contra estas circungtancias, las cooperativas tendran que competir con € creciente
poder de las corporaciones gigantes transnacionaes que cada vez méas dominan la econo-
mia mundid. En esta Stuacion, las cooperativas parecen tener dos desventgas que deri-
van directamente de los principios cooperativos. En primer lugar, d retorno pagado sobre
e capitd es limitado, entonces @ retorno red disminuye con la inflacion. Por esta causa,
resulta mas dificil a las cooperativas devar su capital. Otras corporaciones tienen un “va
llado” contra la inflacion, dado que € retorno que pagan por € capitd es ilimitado y tien
de a aumentar con la inflacion. Segundo, a causa de su caracter democrético, la toma de
decisones en una cooperativa es necesariamente dgo mas lenta que en e sector privado.
En una corporacion comun, € poder esta concentrado en su cima. Una cooperétiva puede
tener buena adminigtracion profesiond y tomar répidas decisiones cotidianas en beneficio
de sus asociados, pero en temas de mayor importancia éstos deseardn participar. Asi, su
carécter democrético puede algunas veces poner en desventgja alas cooperativas.

¥, Més aln, en fuertes condiciones competitivas, tanto naciond como internacionamer+
te, la victoria tendera a ir con € més fuerte, y los recursos de las grandes compafiias son
inmensamente mayores que los de las cooperativas. Sobre todo, a causa de sus capacida
des, las compafiias privadas tienen muchas veces las ventgas derivadas de las economias
de escda. Esta fuerza mas poderosa parece emanar de la tendencia de las compafiias a re-
invertir una mayor proporcion de las ganancias. En resumen, la formacion de capita o-
shlemente continlie sendo més dificultosa para € sector cooperativo en la sociedad occi-
dental en los afios 2000, y las federaciones de cooperativas pueden estar en desventgja a
competir con grandes firmas y corporaciones integradas. Habra asi una tendencia hacia
mayores cambios estructurales que lleven a una integracion y centralizacion mas profunda
en agunos movimientos cooperdativos. Ya en Audtria, por gemplo, las sociedades coope-
rativas de consumo regionaes se han integrado en una sola sociedad naciond.

¥ Una expanson mayor de las cooperativas en generd y de las industrides en particu-
lar puede ser de gran rdevancia para d problema de enfrentar las condiciones inflacio-
narias. En su enfoque de los problemas de la inflacidn, los gobiernos han tendido a &
ternar entre una rigida politica monetarista y € desarrollo de dguna clase de politica de
ingresos. En la década del 70 ha habido una tendencia hacia € proteccionismo para dar
respuesta a los problemas basicos. Las politicas monetarias tienden a llevar a inacepta
bles altos niveles de desempleo, mientras que las politicas de ingresos gparecen contra
la resstencia de los sndicaligtas. S la industria estuviera organizada sobre base coope-
rativa, la stuacion seria basicamente diferente. Habria poca utilidad en la presién de los
sndicdistas para conseguir aumentos de dinero, S fueran a obtener los excedentes dis-
ponibles de todas maneras. La negociacion sobre los sdarios podria tender a ser un
asunto de regateo entre diferentes tipos de trabgadores, junto con debates ®bre @@mo
los excedentes deben ser digtribuidos. La converson de la industria a la forma coopera-
tiva, es por supuesto, unatarea formidable y posiblemente tome mucho tiempo.



¥ Tenemos asi una imagen paradojd en la que las cooperativas tendran posiblemente
que enfrentar enormes dificultades en condiciones competitivas dificiles en los afios 80
y 90, pero a su vez puede ser crecientemente reconocido que las cooperativas tienen una
contribucion mayor que redizar para solucionar problemas econdmicos a largo plazo.
Pero € sstema maés equitativo requerido para que la economia trabgje mejor es preci-
samente d sstema bgo € cud las cooperativas més probablemente se desarrollen; es
decir, uno en € cud la mas equitativa digtribucion de bienes y entradas haga posible pa
ramas gente formar y preservar las cooperativas.

¥ Al consderar las condiciones que las cooperativas deberan enfrentar en € afio 2000,
necesitamos examinar hasta qué punto los gobiernos y las organizaciones internacionales
vayan probablemente a dar pasos positivos para estimular € desarrollo cooperativo. S es-
tan persuadidos de la relevancia de las cooperativas para sus propios problemas gpremian-
tes, puede ser que activen € estimulo d desarrollo cooperativo y una mas amplia gplica-
cion de sus principios. La tarea del movimiento cooperativo internacional es demostrar
cuan relevantes son |as cooperdtivas paralos problemas que enfrenta e mundo.

Partelll: Cooperacion: Teoriay practica
1. La naturaleza de las cooper ativas:

Hay hoy una fuerte tendencia entre los cooperativistas de esquivar la teoria y la ideo-
logiay en su lugar “ir bien con los negocios’. Pero esta es una actitud equivocada, porque
cada organizacion o inditucion se congtruye, ante todo, sobre ideas y conceptos de 1o que
la gente aee y desea apoyar. Asi en las cooperativas debemos ver y entender |las ideas bé-
sicas sobre las cuaes descansan, porque es a partir de dlas que eligen su rumbo.

La cooperacion, como sistema econdmico y socid, no esta basada en un concepto o
teoria social Sno en un conjunto NUMeroso de ideas y conceptos, tales como la mutuali-
dad, lo débil en combinacién con lo solidario para una mayor fortaeza, participacion
equitativa de las ganancias y las pérdidas, auto ayuda, un grupo de personas con un pro-
blema comun, la prioridad del hombre sobre € dinero, la sociedad no explotadora, aun
la blsgueda de la utopia. Muchas personas expresaron sus opiniones sobre la organiza-
cion cooperativa con lemas como los siguientes. “todos para uno y uno para todos’, “no
para la caridad, no para d lucro, 9 para € servicio”, “diminar d intermediario”, “servi-
cio d codo’, “gente en negocios para S misma’. El gran dirigente y reformador japo-
nés, Kagawa, llamé a movimiento cooperaivo “Economia de la Hermandad”. El con
cepto genera presente en todas las cooperativas es éste: Un grupo de gente, pequefio o
grande, con un empefio de accion conjunta sobre la base de la democracia y la autoayu-
da para asegurar un Servicio 0 un convenio econdmico que es a la vez deseable y bene-
ficioso para todos aquellos que forman parte de mismo.

Ara adaptarnos a las numerosismas Stuaciones en las cudes las cooperdtivas son y
serédn utilizadas en @ futuro, nuestra interpretacion de la ideologia cooperativa debe ser
amplia y flexible antes que limitada y rigurosa. Pero alin debe haber un acuerdo genera
sobre eementos inexorables y esenciales. En otras paabras, ¢cudes son las caracteristi-
cas Sn las cudes una organizacion no puede ser considerada una cooperativa? Suport
driamos por ejemplo, que la democracia en la propiedad y control seria una de esas &
racteristicas esenciaes, aunque parece no haber acuerdo sobre cdmo interpretarla y



golicarla. Igudmente, una empresa que ofrece la perspectiva de ganancia extravagante o
ilimitada para/los inversores debe ser desechada como cooperativa.

Otra razon para claificar nuestra ideologia es que la gente imbuida de un espiritu
misionario, como muchos cooperadores 10 estuvieron en € pasado, no estd usudmente
dispuesta a inquirir profundamente en las creencias que divulga, porque supone que ya
posee la fe verdadera y no necesita buscar mas ala Algunos criticos de las cooperativas
< refieren adlo como un “sistemade virtud presuntal’.

A veces en € debate sobre la naturaleza de las cooperativas se introducen factores
extrafios y no esencides. Por gemplo, cominmente se escucha € argumento de que una
pequefia empresa puede ser realmente una genuina cooperativa, pero que ya no puede
ser consderada como tal cuando se agranda. Este documento apoya la opinion de que la
medida no es demento determinante, aun cuando la paticipacion Sgnificaiva es més
dificil en una gran organizacion. Diez pobres pescadores utilizando sus redes y verr
diendo su pescado en conjunto, forman facilmente una cooperativa, pero también pue-
den quinientos pescadores con grandes barcos e insrumental caro que deseen vender su
pesca cooperativamente. Ambas pueden ser verdaderas cooperativas, aungque una es mas
complicaday dificil de mangar. Adi, sblo la medida no es eemento que distinga

Los requerimientos legades y la estructura corporativa pueden también distorsonar
la verdadera naturdeza de una cooperativa, la cud es esencidmente més cercana a una
asociacion que a una corporacion. En otras paabras, aunque una cooperativa sea legal-
mente congtituida como una corporacion, encuentra su verdadera naturaleza cuando la-
sa su practica en @ concepto de asociacion. Una corporacion ordinaria puede exigtir y
operar separada de su propia fuerza de base, pero una cooperativa no puede existir sepa-
rada del grupo de gente que Son SUS Socios.

Debe notarse también que la verdadera naturaleza de una cooperativa da otro signi-
ficado a muchos conceptos y métodos adoptados de otras formas de negocios. Una ac-
con dgnifica una cosa en d negocio capitdista y otra digtinta en una cooperativa. Re-
sarvas fuertes pueden sgnificar una bella ganancia en una corporacion convenciona
pero cono en una cooperativa. Asi también con € lucro, competencia, dividendos y aun
publicided, la naturdeza y e proposito de bs cooperativas tienen @ efecto de cambiar-
los 0 suprimirlos completamente. En los afios por venir, d crecimiento y la superviven
cia de las cooperativas dependera en gran medida en cuan fiedmente adhieren a ciertas
caracterigticas que las identifiquen como tales.

La naturdeza de la cooperacion ha sdo descripta y definida en innumerables for-
mas. Una de las definiciones mas Utiles y satisfactorias nos la dio Charles Gide: “Una
cooperativa es un grupo de personas persiguiendo objetivos educativos, socides y eco-

némicos comunes a través de una empresa comercia” 1.

2. Principios
No necesitamos volver sobre los Principios de Rochdae y tratar de interpretarlos en

detale, pero parece necesario destacar algunos puntos salientes, pues se relacionan con
los problemas del desarrollo cooperativo en los afios proximos.

(11) Charles Gide. (1847-1932) Eminente cooper ativista francés.



La ACIl y sus partes condtitutivas han estado luchando por mucho tiempo con € pro-
blema de dilucidar los principios cooperativos. Especidmente en la década dd treinta,
mientras € mundo se tambaleaba bgo & impacto de la depresdn econdmicay € con
flicto ideoldgico, los cooperdativistas buscaron clarificar los objetivos y pretensiones de
su movimiento. El Congreso de la ACI redizado en Viena en 1930, establecid un comité
egpecia para examinar totalmente los principios, y @ tema se debatié caurosamente en
el Congreso de 1934 en Londres, pero no fue sino en 1937 en Paris, cuando se adopto
una declaracion satisfactoria La controversa sobre los principios surgié nuevamente en
los afios sesenta, |levando alaformulacion actua adoptada en 1966 en Viena.

Pero agunas dudas permanecen sobre la formulacion oficid actud, expuesta en seis
principios, y muchos cooperdivitas esiman que esta declaracion no es completamente
satisfactoria. El problema de muchas declaraciones de los principios surge principa-
mente de dos defectos:

(1) Ellas tratan de devar la practica actud d nivel de los principios en lugar de
identificar € principio misho, y

(1) Parecen estar basadas principdmente en las cooperativas de consumo y no ser
gpropiadas también para otros tipos, por g emplo agricolas, de trabgo y vivienda.

Se han redizado varios intentos para mejorar la formulacion actud y se esperaque @ es-
fuerzo continuara hasta que la mora basica'y los pilares ideologicos del sstema cooperativo
hayan sido puestos en su lugar. La reformulacion de los principios redizada por Maurice Co-
lombain, publicada por 1a OIT en 1876, se sugiere como un buen punto de partida para co-
menzar un nuevo examen'*. El recomendd solo cinco principios bésicos que convenian a to-
dos los tipos de cooperativas: 1. El principio de solidaridad y compromiso mutuo; 2. Iguadad
y lareglade lademocracia; 3. Operacion no lucrativa; 4. Equidad, justiciay proporcionadidad;
5. Educacién cooperativa, la que interpretaba en € mas amplio sentido de cultura.

Por supuesto, no andizamos nuestra ideol ogia para repetirla meramente, sino también pa-
ra examinarla criticamente, a veces para defenderla, pero también la revisamos cuando es ne-
cesario para permitir su evolucion. En generd podemos decir que los métodos, reglamentosy
practicas en oposicion a los principios, contintian teniendo vigencia en @ movimiento coope-
rativo mucho después que su vdidez y utilidad hayan terminado. Por gemplo “ventad con
tado” y “venta a los precios corrientes del mercado” mantuvieron su lugar en la doctrina co-
operativa demasiado tiempo, aun cuando congtituyen todavia buenas reglas para muchas
Situaciones, especia mente donde es importante promover los habitos del ahorro.

Los movimientos cooperativos de todas partes requeriran y deberan tener principios
gue los guien como una edrella en d futuro. Paul Lambert 1o resumié muy bien cuando
ecribid: “Leos de resultar anticuados los principios de Rochdde representan en su
esencia, todo 10 que es nuevo y esperanzado en nuestra moderna civilizacion” 3. La fra-
Se operativa es agui “en su esencid’, porque es la esencia de Rochdale y no € aspecto
exterior, o que debemos buscar e identificar. No es d momento de abandonar o perder
la fe en la ideologia cooperativa, porque @ futuro sera cad con certeza un tiempo de
prueba para las cooperativas, asi como para otros sistemas economicos.

(12) “ Fromthe Rochdal e Rules to the principles of Cooperation” . Cooperative Information, 3/76.
(13) ILO Review, agosto 1958, p. 169.



3. Tipos, formasy estructuras

(1) Tipos. En € futuro, se tendra que prestar mas atencion a lo que puede ser denomina-
do la arquitectura dd sstema cooperativo, su forma y figura, la combinacion de sus par-
tes, y laformade relacionar unas piezas con otras.

Primero, sobre € tipo o clase de cooperativa, una cosa esta muy clara d movimiento co-
operativo del futuro estara hecho de una gran variedad de cooperativas, incluyendo agunas
clases que hoy no exigten, ni imaginamaos. En @ sglo pasado, |os cooperdivistas tendieron a
pensar y adirigir sus energias solamente hacia unos pocos tipos de organizacion, usudmente
a una sola clase, y muchos grandes hombres del movimiento lograron fama gpoyando y pro-
mocionando sdlo un tipo de cooperativa, de consumo, de trabagjadores, o de crédito agricola,
por gemplo, e ignorando otros campos y posibilidades. Esto indujo a una actitud doctrinaria
de parte de muchos lideres, d punto que asignaron supremacia a una clase de cooperativa,
usualmente de consumo, y otorgaron menor valor alas otras. Esto origind mucha controversia
y friccion en cuanto alaprioridad y pureza dd tipo de cooperativa.

Se sugiere aqui que ningun tipo de cooperativa debe ser considerado como inheren
temente superior a otro, y en cambio todos deben ser juzgados en relacion con las nece-
Sidades particulares y los problemas més urgentes de las personas. Para un grupo, en un
momento dado, una cooperativa de crédito puede ser lo mas vdioso, para otros dgun
tipo diferente a los citados. Asi una clase particular de cooperativa deriva su importan-
ciay prioridad, no de ladoctrina abstracta sino de su utilidad en  tiempo y € lugar.

Muchos esfuerzos se ha perdido en @ pasado, particularmente en Stuaciones de &
rio subdesarrollo, tratando de establecer ciertas clases de cooperativas segin un vaor
visonario o tedrico, cuando debidé haberse intentado primero aguna otra clase, quizés
més smple. Lo que debemos esperar es la multiplicacion de los tipos, asi en todas par-
tes se podrd gozar de los beneficios de la organizacion cooperativa tanto como consu-
midores como productores, y en muchos campos de las necesidades actuaes, por gem
plo: vivienda, servicios médicos y de salud, seguro, crédito, transporte, €etc.

La vison de un bienestar cooperativo probablemente nunca se cumpla en una nacro-
exda; d menos hadta la findizacion dd dglo. Pero en incontables comunidades puede
establecerse en un micro-nivd al tener una amplia variedad de cooperativas, ncluyendo
gran cantidad de gente, y reslmente asi ha sucedido en muchas partes de mundo.

Exige también la dternativa de una cooperativa multiactiva o multifunciond a nive
comunitariOo, y encontramos aguna evidencia que de esta manera una gran variedad de
servicios cooperativos podran ofrecerse a una amplia cantidad de personas, bgjo € ampa
ro de una sola organizaciéon. Esto ya se ha redizado con éxito en regiones rurdes dd Bk
pon. Sin embargo, debe notarse que las cooperativas que cuentan con un tipo de socio de-
terminado o fijo, como las de trabgadores o de vivienda no pueden encuadrarse dentro de
una cooperativa multiactiva abierta ala comunidad, es decir deben estar separadas.

(1) Formas:
Un problema vital para las cooperativas que se esta condtituyendo en cas universad 'y

que obligadamente se agrandara con d paso dd tiempo, es aquel de tamafio y la mayor
complgidad producida por un rgpido crecimiento.



Mientras las cooperativas permanecieron como pequefias organizaciones del vecin
dario, segin sucedia en las primeras décadas de este Sglo, eran generdmente bastante
estables, aun cuando los recursos eran débiles y muchas pudieron solucionar grandes d-
ficultades a causa de su smplicidad y de la ledtad de sus socios, quienes en su mayoria,
se conocian entre si. Todo esto et cambiando répidamente, y la forma dominante de la
cooperativa exitosa sera posblemente de gran tamafio. Pero esta necesidad no es aplica
ble a ciertos tipos, por gemplo, muchas cooperativas de trabajadores y de vivienda &
recen operar mejor cuando se mantienen peguefias. Para € resto € problema sera como
hacer frente a gran crecimiento y asegurar que no se destruya e carécter cooperativo.

Existe hoy una fuerte reaccion contra € poder indituciona y d tamafio de las grandes
organizaciones de todo tipo, y las cooperativas no congtituyen la excepcion. Entonces, -
dos los dirigentes y consgjo de administracion deben estar dertas a los pdigros de diena
cién producidos por @ crecimiento y € gran tamafio. Las cooperativas no deben perseguir
el crecimiento meramente en obsequio del poder. Las fusones no deben dentarse solo pa-
ra crecer, Sno por digintas y meores razones. Donde la administracion tiene que centrali-
zarse para logar mayor eficiencia’y economia, la toma de decisiones debe ser descentrali-
zada para mantener € control democrético. Las grandes organizaciones necesitan prestar
mucha mas aencion a la educacion y comunicacion con los socios. El lazo entre la coope-
rativa y 10s socios no debe debilitarse por causadel crecimiento.

Y mientras las fusones pueden ser necesarias para mayor fortaleza, dividir grandes co-
operativas en pequefias unidades puede ser la Unica dternativa en d interés de la participa
cion democrética y la adhesidon persond. Aqui debe notarse que la fusiéon para mayor forta-
leza no es la Unica dternativa y que la federacidon voluntaria en una sociedad de segundo
grado es un gemplo de primeraclase ddl principio de “ Cooperacion entre cooperativas’.

En una época de terrible poder corporativo, las cooperativas deben esquivar laacusacion a
menudo escuchada: jLas cooperativas son solamente otro “Gran Negocio” como € resto!.

(11 Estructuras:

Una caracteridtica llamativa de la arquitectura del sstema cooperativo en € sglo @
sado fue la creacion de organizaciones secundarias de diferentes clases, y luego combi-
naciones en organizeciones terciaias de nivel naciond, regiond y ain internaciond.
Esta es la cosa més naturd y logicamente imaginable: como individuos las personas se
relinen para formar sociedades primarias, étas a su vez forman cooperativas secunda-
rias o federaciones. En d proceso, usudmente € control y € poder se mueve hacia arri-
bay lgos de la cooperativa bésica y sus socios. En su momento la cooperativa secunda-
ria o terciaria se convierte en € asento de lo poder, y la cooperativa local o primaria
debe conformarse con sus dictados para sobrevivir. A veces € estrato superior rediza
acuerdos que incluyen a otros niveles, que pueden conducir d colapso de la estructura
total. Esto eslo que sucedio en d caso de la Co-op Nederland en la Ultima década.

Podemos decir aqui, para enfaizar que € principio de la democracia debe cumplirse
en todos los nivees dd movimiento, que los mecanismos de control de las federaciones
y otras asociaciones de cooperativas no han sdo resudtos satisfactoriamente y requeri-
ran més atencion en los afios por venir.

El movimiento debera también prestar mas atencion a la necesidad de crear asocia-
ciones internaciondes en una amplia gama de actividades comercides. Un comienzo



dentador s¢ ha dado a nivd internacional en d seguro, en Europa en la comercidiza
cion masiva de productos, y en América de Norte en la investigacion agricola y provi-
so6n d agro. En agunas Stuaciones puede ser necesario tener “operaciones de reserva’
paralos Sstemas nacionaes que puedan entrar en dificultades.

Quedan también una cantidad de problemas y preguntas sSn respuestas en relacion
con la organizacion cooperativa; por gemplo, ¢qué pasa con las organizaciones que
operan cooperativamente y no son llamadas cooperativas? Y € reverso, ¢aquelas que s
autotitulan cooperativas pero no lo son? ¢Puede una organizacion de propiedad de otros,
por gemplo un sindicato, ser considerada una cooperativa verdadera? Este documento
opina que no. ¢Puede un grupo de negocios privados unirse para formar una organiza
cion secundaria que se llame cooperativa? Algunos pueden, otros no; depende de la re
turdeza del negocio y de laforma en que esta organizado.

Laarquitectura de la Cooperacion estalg os de ser perfecta. Quizés nunca pueda ser com-
pletamente satisfactoria pero ciertamente puede ser mejoraday hacerse més acorde a los prin-
cipios proclamados. L os afios que nos quedan de este Siglo estaran plenos de grandes cambios
y experimentos, y |os cooperdtivistas necesitaran estar seguros del control de sus organizacio-
nes. Es un error coman suponer que algo es una cooperativa, porque asi se la denomina.

4. El carécter democrético

En la seccion relacionada con la naturaleza de las cooperativas, se dijo que la demo-
cracia debe ser condderada uno de los elementos esencides del sstema cooperativo y
que, fdtando éste, una organizacion no puede ser considerada una verdadera cooperati-
va. Pero entonces nos enfrentamos con muchas preguntas dificiles y controvertibles,
como édtas;, ¢(ComMo se manifiesta la democracia cooperativa en la préactica? ¢Como se
expresa y gemplifica la democracia? ¢COmo una cooperativa 0 un sistema cooperativo
mide su carécter democrético o prueba que es genuinamente democrético? o, ¢COmo
puede mejorar y fortalecer su calidad democrética?.

Muchos cooperativistas, aun los experimentados y bien informados, cuando se les pide
que expliquen & caréacter democrético de su movimiento, ienen solo un pensamiento en su
mente: & derecho de cada persona a un voto, porgque imaginan que € principio “un socio, un
voto” dicetodo lo que es necesario decir acercadelademocraciaen las cooperativas. Pero es-
te documento afirma que este familiar principio de Rochdae, por esencia y basico que ses,
reflga solo una faceta de la democracia cooperativa, porque € caracter democrético de las
mismas se expresay prueba de muchas maneras aparte de las asambl eas de socios.

Las didintas formas en las cuales € caracter democrético puede juzgarse y sus d-
versas manifestaciones en la organizacion cooperativa, pueden ser asi sugeridas.

— Laasociacion a una cooperativa no debe ser nunca por coercion Sno sempre voluntaria.

— Debe haber entre los socios un gerto grado de comparabilidad y un lazo de asocia-
cion sobre @ cua basar la solidaridad. Por gemplo, un grupo de 500 campesinos pobres
con dos hectéreas cada uno y cinco campesinos ricos propietarios de 2.000 hectareas
cada uno congtituyen un basamento dificil para una cooperativa agricola que vaya a ser
controlada democraticamente, aunque € gran volumen comercid de los cinco producto-
res puede ayudar a viabilizar ala cooperativa.



— Lademocracia se mide tanto por la participacion de los socios como por los votos.

— En una cooperativa que sea completamente democrética, solo los socios, |os reaes usua-
rios del servicio, tienen d derecho de nominar y eegir alos funcionariosy consejeros.

— Una cooperativa democréica tiene programas educeciondes efectivos y da
oportunidades de capacitacion atodos los niveles.

— En una cooperativa democrdtica, las mujeres no ocupan posiciones determinadas
como taes sno en un sentido completo como socios. No hay rol digtintivo “para muje-
res’, asi como no hay papel separado “ para hombres’.

— La democracia no es completa en una cooperdtiva en la cud ésta no exista para los
empleados en su trabgo.

— Usudmente hay un més dto nive de participacion democrédica en las cooperativas
gue prevén la rotacion automética de |os consgeros por estatuto.

— Los sindicos son designados por la asamblea en estricto procedimiento democrético e in-
forman alos socios. La distribucion de los excedentes debe también ser decidida por los so-
cios, aunque por supuesto € consg o puede hacer una recomendacion. Mas aln, los socios en
asamblea tienen poder para designar comités que informen alos socios asi como € consgo.

— Una cooperativa democrética no otorga favores especides o privilegios a los
funcionarios y consgjeros.

— S unacooperativa necesita poseer una compaiia subsidiaria, se hace la provisién paraque
haya una representacion de los usuarios de la misma en @ consgo y en los distintos comités.

— Enunaverdadera cooperativa, la autoridad suprema debe residir en los socios.

— El carécter democrético de una organizacion puede juzgarse por € libre flujo de la
informacion a los socios y por la oportunidad que se les brinda de hacer aportes parala
toma de decisiones.

— En una cooperativa interesada por la democracia, todos los informes y comunicacio-
nes se hacen de ta manera que puedan ser entendidos rgpidamente por todos y deben es-
tar d dcance de cudquier grupo lingligtico minoritario de socios en su propio idioma.

— La democracia se desenvuelve mgor en las organizaciones donde no se concentra
todo d poder en una sola persong, una dite 0 una camarilla Las decisiones vitdes se
toman por consenso antes que por mando jerarquico. La profundidad de la democracia
puede juzgarse por la influencia que tienen las sugestiones redizadas por la base parala
tomay control de decisones.

— En una democracia, los expertos y tecnocratas son consultados, asesoran y reco-
miendan; |os dirigentes deciden.

“En una democracia no es esencid ni aun deseable que los ciudadanos estén de
acuerdo, pero si esimperativo que participen” (Eduard C. Lindeman).



En resumen, € concepto de democracia se expresa através de todos los aspectos de la or-
ganizacion cooperdtiva, adiciondmente d cumplimiento de la regla “un socio, un woto” en las
asambleas. La cooperativa ideal de futuro no sera una jerarquia de poderes fuertemente con-
trolada, Sino esencid mente una democracia tanto estructural como operativamente.

5. El doble proposito

Los dirigentes y escritores del movimiento cooperativo han enfatizado durante ve-
rias generaciones la doctrina de que las cooperativas son diferentes de las smples aso-
ciaciones y las empresas capitdistas en genera en virtud de su doble proposito, en tanto
no son smples empresas SN0 empresas con un objetivo tanto econdbmico como socidl.
Este concepto de objetivos econdmicos unidos a un cuerpo de ideas socides es, de e
cho, uno de los pilares de la filosofia cooperativa. Un importante economista de siglo
pasado, Alfred Marshdl, lo expresd asi: “Algunos movimientos tienen un dto objetivo
socid; otros poseen una amplia base econdmica; @ cooperativismo es € Unico que
abarca a ambos’'*. Un ex director de la ACI, escribiendo en 1962, enfatizé més € &
pecto socid de las cooperativas cuando sefidaba: “La diferencia real entre € cooperati-
viamo y otras formas de organizaciones econdmicas resde precisamente en la subordi-
nacion de las técnicas comercides a las idess éicas. Fuera de edta diferencia

movimiento no tiene ninguna razén sdtisfactoria para existir’*>.

No obstante, a pesar de que sus objetivos son tanto econdmicos como sociaes, las coope-
rativas son primariamente econdmicas y deben tener éxito en los negocios con € objeto de
permanecer. Una cooperaiva que fdle en € sentido comercid dificilmente sera unainfluencia
postiva en € sentido socid, especidmente s desaparece. Por ello, mientras o econdmicoy [0
socid son como las dos caras de unamoneda, la viabilidad como negocio sano debe ser prio-
ritaria; y en las condiciones especides ddl Tercer Mundo, las cooperativas deben probar pri-
mero que pueden ser beneficiosas econdmicamente para la gente con grandes necesidades.

Muchos cooperativistas afirmaran la creencia de que € suyo es un negocio ditinto y que
la diferencia debe mantenerse para judtificar € apoyo y la ledtad, y @asi todos estardn de
acuerdo que equilibrar los objetivos econdmicos y |as ideas socides nunca es facil. Una Stua
cion bastante comun es la cooperativa con sus socios divididos, agunos asociados urgiendo
mayor énfasis en los problemas edtrictamente econdmicos y otros llamando a prestar més
atencidn a los asuntos socides. Idedes y negocios forman frecuentemente parejas extrafias y
dificiles. De hecho, dentro dd sistema cooperativo hay sempre adguna tenson y en momen
tos, conflicto abierto entre los dos campos, entre quienes estan solo por € edricto interésy la
ventgja econdmica, y aquellos que quieren unamayor participacion en lareforma socid.

En agunos paises occidentaes, existen actudmente dos movimientos completamente dis-
tintos, uno de cooperativas frecuentemente grandes, estructuradas y bien establecidas cuyo
objetivo es competir con éxito con la empresa capitdista, y € otro, una red bastante suelta e
informa de cooperativas relaivamente pequefias que, mas 0 menos, ignoran los caminos del
capitaismo y quieren en cambio, cumplir plenamente los objetivos socidesy comunitarios.

La eeccion entre los dos puntos de vista no es nunca fécil. La cooperativa que es -
da empresay no tiene propdsito socia sobrevivira seguramente més que laotra, pero gra-

(14) Alfred Marshall (1842-1924); de un discurso en Lpswich en 1889.
(15) W. P. Watkins, en Review of International Co-operation, Marzo, 1962.



duamente se ir4 debilitando y se desintegrard en € largo plazo; mientras que la coope-
rativa que pone énfass en su mison socid y descuida la préctica empresaria sana pro-
bablemente sucumbira antes. Lo que se necedita, por supuesto, es un equilibrado sentido
comin en d conjunto del sstema, una combinacién de lo econdmico y lo socid, de lo
empresarid y lo ided, de gerentes pragméticos'y dirigentes con vison.

Un problema muy frecuente para muchos dirigentes y gerentes es € de identificar los
asuntos y actividades sociades apropiados para las cooperativas. Habituamente sabemos co-
mo juzgar a las cooperativas desde € angulo econdmico y contar como actuan: los balances,
la eficiencia operativa, los servicios satisfactorios, la contabilidad cuidadosa, € buen uso del
capital, etc.; ¢pero cOmo hacemos para juzgar a una cooperativa desde € angulo socid?
¢Quién puede decir cuando es socidmente eficiente? ¢Ddnde estd @ baance de los asuntos
socides, de los eementos que queremos 'y sentimas pero que no podemos contar o calcular?

Las cooperativas del futuro que deseen equipar la eficiencia econdmica con la efi-
ciencia socid deberian tener en cuenta una serie de lineas de orientacion. La cooperativa
con dto puntge desde € punto de vista socid:

- Participa en programas que ayudan a crear un espiritu comunitario y esta involucrada en los
grandes problemas humanos 'y socides mas alé de los estrechos confines empresariaes,

- Tiene gran interés en la educacion en d sentido més amplio y, redlmente, d impacto socia
de una cooperativa puede genera mente ser medido por € vigor de sus actividades educativas,

- No permite ladiscriminacion racid o religiosa en sus préacticas de empleo u operativas,

- Edta asociada con las causas democréticas y humanas que benefician a otra gente ade-
mas de sus miembros;

- Tiene interés en los pobres y toma medidas especides para ayudarlos a ser socios y
beneficiarse con la cooperativa;

- Es conocida en la comunidad como una empleadora justa y honrada y una buena
indtitucidn civica

- Apoya programas de desarrollo internaciona para ayudar a las cooperativas en @ Ter-
cer Mundo.

Por supuesto, € sentido comin nos indica que existe un limite en lo que cada coope-
rativa puede hacer en d vasto campo dd bienestar humano y la necesdad socid. Exis
ten Stuaciones que estdn mucho maés dla de la fuerza y capacidades de una cooperativa
0 aun de varias combinadas. ES mgor para una cooperativa aceptar sus limitaciones y
emprender |0 que pueda hacer bien, que tratar de cambiar  mundo entero y todas sus
cdamidades, y caer en esfuerzos estériles. Pero dicho, esto, hay mucho que unay todas
las cooperativas pueden hacer para probar que aceptan la idea de que € cooperativismo
es unamezcla equilibrada de empresa e interés socid.

6. Las Cooperativasy el Estado

Exigten diversas razones del porqué este es uno de los problemas més dificiles en las
discusiones acerca de lateoriay la préctica cooperativa



I) Es d &ea fundamentd de disouta y diferencias ideoldgicas en € seno dd movimien-
to cooperétivo.

1) Exige la variacion més amplia posible de un pais a otro, desde aquelos en los que las
cooperativas estan reativamente libres del control estatd y la interferencia politica, a
aquellos donde estan totamente dominadas y dirigidas por € gobierno y sus funcionarios.

[11) El problema es complgo en si, dado que la Stuacion varia no sdlo de un pais a otro
sino también de una regién a otra dentro del mismo pais, de un tipo de cooperativa a
otro en muchos paises, y de un conjunto de circunstancias a otras en épocas diferentes.

En resumen, es un tema para @ cud no pueden exigtir respuestas faciles. Cas todo fur-
damentacion dogmética 'y conveniente que se plantee debe provenir de fuentes calificadasy
examinada cuidadosamente. Lo que parece ser lamgor politica a seguir o lamgor posicion
a adoptar en un lugar y momento dados, puede quiza no ser gplicable exactamente en otro.
Lo mgor que los cooperativistas pueden hacer es establecer pautas amplias y flexibles y de-
jar alos movimientos nacionaes o regiondes que declaren su palitica 'y dispongan de cur-
s0s de accion razonables y pragméticos adaptables a diferentes circunstancias.

Egte ha sdo un tema de discusion, estudio y debate en la Alianza desde comienzos
dd sglo actud. Fue uno de los puntos principdes del Congreso de 1904, redizado en
Budapest, donde asistieron delegados de 22 paises. En aqud momento la cuestion prin-
cipd fue cuando las cooperativas deberian aceptar asistencia gubernamental, y d peli-
gro de que dicha asgtencia influenciara las politicas y objetivos de la cooperativa. Des-
de entonces, € problema se ha hecho mucho més complgo y controvertido,
principamente por: a) La ascendgon d poder de gobiernos que gercen un control central
sobre € conjunto de la economia y la mayor parte, S no toda, la actividad empresarid;
b) El esfuerzo de los gobiernos de los paises recientemente independizados y més [o-
bres para utilizar a las cooperativas como un instrumento de rgpido desarrollo econémi-
co; y ¢) El crecimiento de las cooperativas generdmente en @ dglo pasado y su expat
son en una variedad de formas a punto de que tocan cas todos los aspectos de la
economia nacional de los paises donde se han desarrollado. De una cosa podemos estar
seguros. Los puntos de contacto entre las cooperativas y € Estado durante los préximos
veinte afos serdn Mas NUMErosoS que Nunca, a veces en desacuerdos, otras para ventgja
mutua, y frecuentemente, esperamos, para e bien comun.

Este tema regparecera en otras secciones del informe, pero en esta etapa, en lo que se
refiere a la revison dd problema generd de la teoria y la practica, destacaremos unos
pocos de |os puntos més importantes para las cooperativas.

— El movimiento cooperativo reconoce € hecho obvio de que no puede exigtir en la socie-
dad moderna la libertad absoluta en los asuntos econémicos. El estado, representado por €l
gobierno en d poder, es € responsable de la administracion fisca de la economia naciond.
Bgo ese nive de control, las cooperativas deben ser auténomas 'y autogobernadas.

— En d marco ided, una cooperdiva es esencidmente una organizecion y un instru-
mento de gente libre; libre en € sentido de que pueden entrar en actividades empresaria-
les para su propio bienestar y beneficio en la medida en que no contravengan las leyes
del Estado o los derechos de los demés.

— L os cooperativistas tienen derecho a reclamar d Estado:



() Unalegidacion adecuada que permita a los cooperativistas organizar y operar @t
presas de acuerdo con |os principios basicos y los métodos de la Cooperacion.

(I Su reconocimiento por & Egado confirmando su legitimidad entre otras formas
econdmicas, més especificamente, los cooperativistas no aceptan & punto de
visga sogtenido por ciertos gobiernos y cuerpos legidativos de que las coopera-
tivas deben ser tratadas como una aberracion del negocio “normal”.

(11 La proteccion y asistencia del estado a favor de gente necesitada de ayuda es-
pecid que quiera unirsey formar cooperativas.

— Una cosa es que un gobierno basado en tradiciones democréticas favorezca a las @-
operativas, y otra absolutamente distinta es que un régimen que detenta € poder por la
fuerza despdtica adopte la organizacién cooperativa como un ingrumento adiciona de
poder sobre e pueblo.

— Los gobiernos deben gprender que no pueden hacer todo, y que una forma empresa-
rid que esta mas ala de su poder dirigir apropiadamente, es la cooperativa. “Los expe-
rimentos que se multiplican ante nuestros 0jos Nos muestran que, una vez que € Estado
toma la organizacion de la economia, debe reconocer las limitaciones de su poder y
competencia’®.

— El carécter cooperativo de la empresa se hace perezoso bgjo la pesada mano de la
burocracia La mistica cooperativa es como & mercurio: coloque un dedo oficid sobre
d, y se escurrira afuera.

— El estado debe ver que cuanto més hagan los ciudadanos por si mismo a través de la
produccion y otras funciones econdmicas, menor serala carga del estado y de su aparato.

— La intervencion externa y mas ofensiva en los asuntos de las cooperativas proviene
del gobierno cuando € partido politico en € poder es capaz de utilizar a las cooperati-
vas para su propio beneficio. Se pierde ago muy precioso cuando la palitizacion de la
vidallegatan lgos que se hace imposible distinguir entre d estado y |la sociedad.

— Los gohiernos y las cooperativas deben tender a acuerdos de colaboracion en empre-
sas y sarvicios publicos, complementandose unos con otros, cumpliendo los gobiernos
las funciones que sdlo elos pueden desempefiar, y las cooperativas haciendo aquello pe-
ralo que estdn mas capacitadas.

— En € sentido postivo, es mucho lo que los gobiernos pueden hacer en promover -
operativas en un camino sano y de ayuda, y verdaderamente hay muchos gemplos en
todo d mundo de asistencia gubernamental Sn dominacidén a las cooperativas. El servi-
cio de USDA en los Estados Unidos es un gemplo pristino del diento estatal a las co-
operdivas de una manera sdudable, postivay no intrusva

— Una de las tareas fundamentaes de la Alianza Cooperativa Internaciond durante los
proximos 20 afios seguird sendo la asstencia y asesoramiento a los gobiernos sobre las
relaciones, acuerdos y procedimientos entre las cooperativas y € Estado.

(16) Georges Fauquet, en The Co-operative Sector.



El tema “Las cooperdivas y € Estado” nuevamente fue € asunto principa de las
discusones de la ACI, en la reunion dd Comité Central efectuada en Copenhague, del
11 a 13 de stiembre de 1978, y la Alianza publicd una recopilacion de las ponencias y
el debate posterior.

7. El sector cooperativo

Las organizaciones cooperativas comenzaron a crecer y arraigarse en € sglo XIX en
una época donde habia muy pocas empresas estatales y publicas ta como las conoce-
mos actudmente, y las cooperativas surgian solitariamente como una dterndtiva d ne-
gocio privado o d cepitdigmo. Los pioneros dd movimiento hablaron y planificaron
sobre @ dia en que d dSstema cooperativo hubiera ganado tantos seguidores, que estaria
en una podcion dominante, y gerceria su influencia en todos los terrenos y findmente
construiria una republica cooperativa.

Existen actuamente pocos cooperativistas que tengan esta vison utdpica de la creacion
de td replblica, por lo menos a nivel macroecondmico o naciond, a pesar de que esto es
aun posible y verdaderamente desegble en € nivel microecondmico en comunidades locales
y pequefias regiones. Se han producido especialmente dos cambios desde que 10s otros pai-
ses sofiaban en crear una republicac 1) En todos los paises de mundo se organizaron mu-
chas formas de propiedad publica o estatd, la propiedad publica se transformo en la forma
dominante del comercio y la industria; 2) También d capitdismo ha cambiado, o se ha visto
forzado a cambiar, por € poder del estado, o por los asalariados o por lafuerza de laopinion
publica, hasta se ha ablandado un poco y es a veces bastante aceptable, a pesar de que mu-
chos de sus aspectos més objetables siguen tan desenfrenados como antes.

En los tiempos modernos, por eso, los dirigentes dd movimiento cooperativo pien
san con una nueva éptica y de manera més redista acerca de su sstema, como operando
en coexistencia con las empresas publicas y privadas, formando las tres @ conjunto de
la economia. A esto se lo denomina usuamente economia mixta, y la porcién coopera-
tiva es conocida como € sector cooperativo. La proporcion de cada una de estas tres
partes varia grandemente de una economia naciond a otra, y en dgunos paises uno u
otro de los sectores puede ser muy pequefio o0 précticamente inexistente, mientras un
sector dominante puede subyugar alos demés.

Existen adgunos dirigentes y tedricos en los circulos cooperaivos que rechazan este
concepto de sector cooperativo, pero este informe lo ve como € acuerdo pragmético y
norma en muchas partes dd mundo en € futuro. El punto de vista dd sector cooperati-
VO puede resumirse como Sgue:

— Ningun sector por si solo, publico, privado o cooperativo, es capaz, en laépocaactud, de
resolver todos los problemas econdmicos y asegurar € orden socid perfecto; tampoco pueden
hacerlo solo dos sectores. Los tres juntos, trabgjando lado a lado y complementandose uno
con € otro, pueden ser capaces de obtener lo mgor humanamente posible.

— Eda teoria asume que hay ciertas funciones que pueden ser desempefiadas mejor por
las empresas plblicas y otras pertenecientes d estado 0 a gobierno a un determinado
nivel. Pero asi también, una gran pare de la economia puede ser poseida y controlada d-
rectamente por grupos pequefios o grandes, organizados cooperdivamente. De la misma
manera, hay ciertas areas de la economia que parecen responder megor a los negocios
privados y pueden ser degjadas con seguridad alos empresarios.



— Las cooperdivas y @ gobierno, en papees y funciones complementarias pueden e
solver generdmente los servicios plblicos esencides en la forma maés diciente y satis-
factoria. La comercidizacion del trigo en Canadd, y del arroz en Japon, las viviendas en
Polonia y la dectrificacion rurd en los Etados Unidos son solo cuatro gemplos selec-
cionados entre muchos de este tipo de colaboracion, y es bastante probable que este tipo
de areglo econdmico serd més y mas comin en @ futuro. No obstante, d participar y
operar dentro de estos acuerdos, las organizaciones cooperativas deben residtir cuaquier
tendencia hacia la absorcidn por parte del Estado.

— En su ideologia, la cooperdtiva exitosa del futuro serd una mezcla de pragmatismo e
idedigmo, entrando en arreglos ventgosos con las empresas privadas por razones prac-
ticas, pero intransigente sn embargo en su oposicion a la direccion principa que motiva
e capitalismo, es decir, d afan de lucro. Se debe sefidar que una de las cooperativas
mayorisas més grandes del mundo vende d 35% de sus manufacturas fuera dd sistema
cooperativo, y podemos afirmar que es un arreglo beneficioso para ambas partes.

— ldeologicamente, @ sector cooperativo ocupa € lugar intermedio entre los otros dos,
en dgunos aspectos asemejdndose a sector publico y en otros d privado, y tratando de
adoptar en general |os rasgos mas deseables de ambos.

— En d contexto dd sector cooperativo, las cooperativas no gparecen ni e piensa en dlas
como modificaciones ded capitdismo, sino esencidmente como dterrativas a é. Pero en €
pasado, debemos admitirlo, muchismas pautas del desarrollo de las cooperativas fueron
dictadas por € gemplo y los modelos del negocio capitaista, como puede verse en la ter-
minologia, estructuras, métodos 'y aun los titulos adoptados por  sisterna cooperétivo.

— Mientras las cooperativas son digtintas d negocio privado se oponen a muchos de sus
objetivos y méodos, |os cooperativistas reconocen que hay graduaciones dd capitalismo en
el orden socid. Alguna empresa privada es codiciosa, crud y completamente antisocid, pe-
ro otra sostiene a la comunidad y no es de ninguna manera explotadora o extorsiva en sus
formas. El finy d propésito de la cooperativa debe ser desarraigar y reemplazar a la prime-
ra pero no necesariamente a la otra. Algunas pequefias empresas privadas son las que de-
nominamos capitdistas en su forma benigna y no son fundamentalmente enemigas del coo-
perativismo, a pesar de que en d Tercer Mundo es entre los pequefios comerciantes donde
Se encuentran especidmente los prestamistas, generalmente |os més rapaces.

— La posicion de las cooperativas frente d Estado por un lado y € sector privado por
el otro, por necesdad, tiene que ser a veces ambiguas y cambiante. Cuando € gobierno
es abierto, democrético y progresista, las cooperativas van a encontrar muchas oportu-
nidades para acuerdos, cooperacion y empresas conjuntas con € Estado; pero en los pai-
ses donde € gobierno que detenta & poder es autoritario y represivo, @ movimiento @-
operativo puede verse forzado a establecer dianzas con € sector privado con € objeto
de asegurar un orden socid mas justo, excepto, por supuesto en aguellos paises donde
régimen en € poder y € sector privado sean diados. Seamos claros e inequivocos acer-
ca de esto: La ideologia del cooperativismo esthd amenazada por dos bdos, € estatismo
extremo por unapartey € capitaismo codicioso y opresor por laotra

— La mayoria de las controversias acerca de cuando las cooperativas son socidistas 0
capitdigtas son fltiles, por la smple razén que d sSstema cooperativo no necesita justi-
ficarse 0 explicarse por la relacion con otro, de la misma manera que un rio no necesita
explicar porqué no tiene su origen en un lago.



8. Diferencias ideol 6gicas

Subsiste una cuestion para discutir en @ tema de la teoria y la préctica: la diferencia
fundamentd entre las cooperdativas de los paises occidentales y aguellas de Europa
Orientd como un grupo, y las de los paises en desarrollo como un segundo grupo, por
sus rdaciones con € Estado y € partido politico en € poder. Es generdmente aceptado
que los tres grupos estan en mundos aparte a respecto. Consideremos primero las ©-
operativas en | os paises socidistas de Europa Orientd.

Como otras indtituciones, las cooperativas tienden a tomar su carécter y rasgos del
medio generd en € que exigen. Tienen d poder de camadedn de asemgarse o imitar €
color y & matiz dd medio en & que estan locdlizadas y deben vivir. Por dlo, toda ©-
operdtiva es, de una manera u otra, un reflgo de un cierto marco culturd y politico, y
verdaderamente debe concordar con su propia sociedad para sobrevivir. Esto nos da
cuenta de la diferencia considerable entre las cooperativas de un pais a otro, y la varia-
Cion es grande vista desde una perspectiva global.

Esto orienta a algunos observadores que andizan a las cooperativas de otros paises y
las juzgan por ser tan diferentes a las del suyo propio, a dudar de s son reamente ©-
operativas. Por elo, un cooperativista de Europa Occidentad o América, evaluando a las
cooperaivas de Europa Orientd, puede condenarlas completamente por la influencia
del Estado y del partido politico gobernante. Pero este no es € punto de vista de este in+
forme, como muchos observadores del oeste creen, porque en verdad solo reflgan su
marco politico en forma muy semgante como las cooperativas en € mundo occidentd
reflgjan los suyos. Puede argumentarse que las cooperdtivas de Polonia o Hungria, por
gemplo, estan afectadas por los dictados de su marco sdlo en d mismo sentido que las
cooperativas en Gran Bretafia o Estados Unidos se acomodan a los dictados y formas
dd capitdismo dominante. Verdaderamente, hay lugares y Stuaciones en d Oeste don-
de las cooperativas se ven a S mismas como smples variantes dd sstema capitdista, o
aun, capitalistas en una forma regenerada o correcta.

Hay mucho que ganar, no solo ideolGgicamente sino también comercidmente, de un
intercambio libre de ideas e informacion y de la entente entre los dos sectores del no-
vimiento globad que se llama a S mismo cooperativo; y traer juntos los dos puntos de
viga en un lugar donde puedan encontrarse para didogar, seguira sendo una de las fun-
ciones mas importantes de la Alianza Cooperativa Internacional, a pesar de que esto
fuera dificilmente concebible como uno de sus propésitos cuando se fundara.

Una de las cuestiones que debe ser corregida es la concepcion errénea comun de que
las cooperativas de Europa Oriental son de un origen més bien reciente y deben su &
cdmiento a los regimenes politicos actudes. La verdad histérica es que las cooperativas
S iniciaron en muchas partes de Europa Orientd en la primera mitad del sglo XIX y
estaban ya bien establecidas en varios paises antes del comienzo ddl siglo XX. Por &+
puesto, la marcha dd desarrollo cooperativo en los Ultimos treinta afios se aceleré brus-
camente y e le dio una fuerte orientacidn politica, porque € gobierno en todos esos pai-
ses hizo de las cooperativas, sobre todo de ciertas ramas, una tabla firme en su programa
econdmico oficia, y los dirigentes y portavoces de las cooperativas consderan a éstas
un ingrumento esencid de una sociedad socidigta plena En d Oeste, € dstema coope-
rativo ha tenido que luchar por encontrar un lugar en la economia y por permanecer en
ella; en @ bloque oriental, esto ha sido dado y asegurado por € Estado.



La stuaciéon en los paises en desarrollo o del Tercer Mundo es en dgunos aspectos
la misma, pero en otras muy diferentes a la descripta arriba. Es amilar en la presencia
grande e influyente dd Estado y la burocracia gubernamenta. Y es un tanto irénico que
muchos cooperativistas occidentales, que condenan a las cooperativas de Europa Orien
tal por la presencia 'y tutela del gobierno, no tienen estas reservas en paises en desarrollo
donde € poder dd Estado es tan fuerte, S no mas, en la medida en que su aineacion i+
ternaciona sea complaciente con Occidente.

Una diferencia basica, sn embargo, es que, a diferencia de las cooperativas de Eiropa
Oriental, las cooperativas del Tercer Mundo raramente tienen d privilegio de estar en una
posicion monopdlica por franquicias econdmicas exclusvas o virtudes. Las moperativas
del Tercer Mundo deben operar generdmente bgjo @ control estricto y las normas del go-
bierno, pero d mismo tiempo compitiendo con empresas privadas que pueden ser més o
menos libres, y por elo puede decirse que tienen lo peor de ambos mundos.

Observaciones adicionaes sobre las cooperativas en € Tercer Mundo:

— La pauta ided para € desarrollo cooperativo etd dada en la recomendacion 127 de
la Conferencia Internaciona del Trabgo redizada en Ginebra en 1966. En edta se sefia
la “Los gobiernos de los paises en desarrollo deberan formular y llevar a cabo una poli-
tica a través de la cud las cooperativas reciban ayuda e incentivos de caracter economi-
co, financiero, técnico, legidativo u otro, sin afectar su independencid’.

— S szra una politica dd Estado emplear a las cooperativas como instrumentos de de-
sarrollo economico en la planificacion naciond, esto debe hacerse en consulta con per-
sonas experimentadas del movimiento cooperativo, y no unilaterdmente por planifica
dores edtatales. Las cooperativas no son sempre ni automaticamente e megor medio
para ser utilizado en Situaciones de subdesarrollo externo.

— Un sstema de cooperativas genuinas actla como una fuerza liberadora en la socie-
dad. Las cooperativas que sdlo son guiadas a la reglamentacion creciente por € Estado e
interferidas por sus funcionarios se encuentran més en la naurdeza de las ingdituciones
cuasigubernamentales y deben ser condderadas asi. Ademés, su valor socia y educativo
paralos pueblos en desarrollo es minimo generamente.

— “Un movimiento cooperativo promovido por € gobierno que no sea paulatinamente
capaz de desarrollarse por su propia base econdmica y de dirigir su Propio Negocio con
seguridad y éxito, no puede ser otra cosa que unacargaparae Estado”’.

9. Implicancias para e futuro

1. Para d movimiento cooperaivo es importante y también imperativo clarificar y tacer
conocer |los conceptos fundamentales, laideologiay |os valores moraes con los que opera

2. Los principios de la cooperacion deben ser formulados como una declaracion de
preceptos fundamentales més que de reglas operativas, y establecidas como un ninimo
irreductible ampliable en todos |os tipos de cooperativas.

(17) Cooperative Information. OIT, N° 2, 1965.



3. El futuro demandara una gran variedad de cooperativas de todas las dimensiones,
con especia acento en € tipo multiactivo anivel comunitarios.

4. Debe aegurarse d carécter democrético de las cooperativas en todos los aspectos y
niveles del stema cooperativo.

5. Las cooperatives que no solamente sean econdmicamente eficientes sino también
socidmente influyentes serén las més aractivas en lanueva era.

6. En un futuro previsble se incrementard grandemente la interaccion entre las coope-
rativasy @ Estado.

7. En d movimiento cooperativo globa del futuro, debera haber lugar para una amplia
gama de ideologias.

PartelV: Lapracticay los problemas de las Cooper ativas

En esta pate, d objetivo serd evauar las debilidades y dificultades de las cooperati-
vas, para puntudizar cudndo estan falando a las promesas y expectaivas, y sugerir
cuando hay lugar para su mgora. A pesar de que esto parezca ser un recitado negativo
de defectos, sera vito més desde d lado positivo como indicando una autoexamen
orientado a la mgora 'y € progreso dirigido hacia cooperativas més fuertes, tanto como
movimiento cuanto como empresa, en € afio 2000.

1. Adhesién de los miembros

La creacién de una cooperativa se basa en un grupo de gente con una necesidad comiin
que intenta satisfacer mediante la redizacion de un compromiso para actuar juntos en un
camino unificado. Edta adhesion debe ser especidmente fuerte cuando toca una parte vitd
de laviday la subsistencia. De este modo, en una cooperativa de trabgo la adhesion debe
ser tota, porque significa la propia subsistencia. Lo mismo también en una cooperativa de
vivienda, es d hogar de la familia También, en muchas cooperativas agricolas 0 pesgueras,
la adhesidn de los miembros a la organizacion tiende a ser fuerte debido a los ingresos y la
subsistencia. El individuo debe generdmente asociarse con otros para sobrevivir. Dice Mar-

tin Buber: “El individuo se adhiere desesperadamente a la colectividad” 2.

La adhesitn es la savia vitd de la cooperativa, y cuando estd ausente o es dénil la
organizacion declina. La diferencia entre 500 personas enviando sus catas en una S
cursal de correos, y otras 500 comprando sus aimentos en una cooperativa de consumo
es que las Ultimas requieren una participacion que las primeras no necestan. La fuerza
de los lazos entre la cooperaiva y sus miembros es la medida de su éxito, y es obvia
mente de gran importante en laacumulacion del capitd.

La fata de adhesion por parte de muchos miembros es una qugja constante en los U-
timos tiempos, especidmente en las cooperativas de consumo. Para muchos socios, per-
tenecer a la cooperativa pareciera no importarles demasiado y su vinculacion es mera-
mente casud. La ledtad es frecuentemente forzada El hecho de que muchas
cooperdivas deban recurrir a la publicidad de sus productos, es una admisiéon de debili-
dad o de pérdida de adhesi6n por parte de sus miembros.

(18) Martin Buber (1878-1965) en Pathsin Utopia.



Las razones son muchas y frecuentemente sutiles y complgas. Para los consumidores,
puede ser la existencia de un servicio dternativo, o la aceptacion de ventas aterceros, que dgja
a los socios pocas ventgas de serlo. En dgunas Stuaciones lanaturdeza cambiantey € vaor
dd dividendo han tenido efecto en d compromiso. Un vigjo cooperativista de Gran bretafialo
dijo de estamanera: “En las cooperativas actud mente tenemos solo clientes, no socios’.

Cudquiera sea la causa, € factor b la adhesidn es vitd, y cuando se deteriora debe
ser estudiado y quizés hacer de é € tema de una investigacion cuidadosa.

2. Participacion democrética

Otra inquietud comin en las cooperativas en la actudidad, relacionada frecuente-
mente —pero no sempre— con la adhesion, es la declinante participacion de sus miem:
bros. Ya en € dglo pasado, se habia notado en algunos tipos de cooperativas que la par-
ticipacion declinaba y que, por lo tanto, se diluia € control democr&ico. En muchas
cooperativas —quizés en la mayoria— concurre un porcentge muy pequefio de socios a
las reuniones, sendo en adgunos casos dificil obtener € quérum necesario para una
Asamblea Generd. S la participacion es un indicador de democracia vibrante, entonces
muchas cooperativas pueden ser descriptas como no democraticas.

Es bagtante facil identificar muchas razones de la bagja participacion. El propio cre-
cimiento y los cambios estructurdes que llevan a sociedades més grandes hace mas d-
ficl la paticipacion. A menos que haya mecanismos para actividades descentralizadas
de los asociados, las complgidades de la gran dimension son un factor descorazonador.
Como los dinosaurios, las organizaciones e ingdituciones pueden crecer demasiado para
su propio bien. En una cooperativa de smple proposito, es bastante limitado € posible
grado de participacion de los socios. Las tradiciones culturades pueden desalentar la par-
ticipacion de algunos socios; por gemplo, las mujeres o los jovenes. Y la presencia de
una influencia externa (funciorerios influyentes del gobierno, por gemplo) puede des
dentar alos asociados dentro del contexto y transformarlos en inactivos.

Los cambios socides profundos hacen también més dificil interesar a los socios en
tomar una parte activa aun en un aspecto de los problemas de la vida. Debemos admitir
gue en muchos paises occidentaes, la apatia creciente en las cooperativas de consumo
deriva de que muchos de sus integrantes poseen un campo de intereses mucho mas d-
versficado que en € pasado. Para la generacion precedente, era un problema de signifi-
cacion la forma como una familia adquiria unos pocos dimentos; Stuacion que no se
presenta paralos consumidores actuaes provenientes de las clases medias.

3. El descuido de la educacion

Hay acuerdo generd en que € descuido de la educacion se ha extendido bastante en €
movimiento cooperativo de la mayoria de los paises, y es seguro decir que la mayoria de los
Sistenas cooperativos, aexcepcion de dgunos paises del Tercer Mundo, son culpables por de-
fecto a respecto. En muchas cooperativas la educacion ha sido la mayoria de las veces un
asunto de corto diento: actividad intensa y gran interés a comienzo, e interés decreciente
después. Mientras € negocio corre en la era cibernética, la educacién aln languidece en una
especie de edad de piedra en muchas partes. Pocas cooperativas pueden informar que lasin
versones en educacion se han desarrollado con € crecimiento econdmico, y que los progra:
mas educativos son tan vigorosos como hace unos 30 afios. Es comin una atencidn cuidadosa



en lanecesidad de establecer reservas para prevenir ladepreciacion de los activos fisicos, pero
frecuentemente nada se hace para proveer ala depreciacion de otro tipo, de las capacidades
humanas. Una nueva generacion de socios no attendera qué es la cooperativa o porqué ha
surgido. Goethe decia: “No se posee o que no se comprende”.

Hablando en generd, no se puede negar que la educacion ha sufrido por haber sdo
dgada en manos de los funcionarios, campo a que no pertenece. La responsabilidad
principa en la educacion debe permanecer en € consgo de administracion, y € depar-
tamento de educacion o € persond educativo deberia informar directamente d consgo;
y la educacidon es una funciéon particular que presidentes ocupados pueden delegar a un
vicepresidente. En primer lugar, por supuesto, es deber de los consgos proporcionar |os
fondos presupuestarios para la educacion, no espasmadicamente de los excedentes, Sno
como una funcion de avanzada y continua de la organizacion. En € dglo pasado, €
gran economigta J. S. Mill dio su opinion: "La educacion es deseable para toda la huma:
nidad; es una necesidad vital paralos cooperativigas'.

Pero d cuadro no es enteramente descorazonador, y € descuido de la educacion, a
pesar de ser bastante obvio, no es completo, porque existe un porcentgje de cooperativas
en todos los paises donde programas educativos imaginaivos continlan dando frutos en
formas de organizaciones dinamicas, dirigentes capaces e integrantes bien informados.

4. Comunicando el mensaje

Los cooperativistas frecuentemente chocan con sorpresas cuando encuentran que
mucha gente, fuera de movimiento, que en otros aspectos eta bien informada, conoce
poco 0 nada acerca de las cooperativas. Para los dirigentes de la empresa cooperativa,
Sus organizaciones pueden aparecerles como |0 mas importante; para € publico genera
no vinculado con €llas, las cooperativas parecen ser algo de lo cud ha oido hablar pero
que comprende sblo vagamente. El hecho es que los cooperativistas sben como hablar
entre Si, pero no con otros, no parecen comunicarse facilmente fuera de circulo coope-
rativo. El resultado es la fata de conocimiento y a veces, conocimiento erroneo, en Lr
gares de influencia las universdades, & gobierno, los economidas, los periodistas y los
hacedores de opinidn en los medios de comunicacion de masss.

Un caso paticular a respecto da muestra de ello. Podemos asumir que las cooperati-
Vas suecas se encuentran entre las més avanzadas y progresistas de mundo en & campo
de la comunicacion. Su literatura y materides impresos son de un dto nive y circulan |-
bremente. Sin embargo, una inditucion publica de investigaciones sueca pudo escribir tan
recientemente como en 1979: “El conocimiento acerca de la actua significacion del no-
vimiento cooperativo sueco es relativamente limitado... Esa fdta de informacion comple-
ta e intdigible sobre & fondo y @ desarrollo dd movimiento cooperativo como sobre su
edtructura comin y sus actividades han enmarafiado y limitado las discusiones sobre €
papel dd movimiento cooperaiivo en & comercio y la industria sueca’®. La leccion es lo
bagtante clara S esto es cierto para € movimiento sueco, cuanto mucho mas exactamente
s agplicard para movimientos menos desarrollados. Con € objeto de ganar fuerzas en las
proximas dos décadas, las cooperativas del mundo deben aprender a comunicar su mensa-
je con mayor segurided y efectividad. Como dice la viga advertencia: “S la trompeta
emite un débil soplo, ¢aquién contestard d llamado d combate?’ .

(19) “ The Co-operative Movement in Sweden” . SOU (Statens Offentliga Utreoningar), 1979:62.



5. Lasiméagenes de las cooper ativas

¢Qué imagenes hay de las cooperativas? ¢Queé dicen sus criticos de dlas? Es impor-
tante que lo conozcamaos para corregir falsas impresones o para enmendar € rumbo con
el objeto de atraer nuevos adherentes a la causa de la cooperacion.

Debemos hablar de iméagenes mas que de la imagen de las cooperativas, porque apa-
recen en diversas formas, aspectos, y a veces en modos extrafios en diferentes tierras y
lugares. Lo importante aqui no es cuan dedicados y serios se creen 0 imaginan los coo-
perativistas Sno qué idea tienen otros en su mente de laingtitucion llamada cooperativa.

— Para dgunos, la cooperdtiva es un negocio d menudeo con la identificacion CO-OP,
no sempre es e mas moderno de la ciudad.

— Paraotros es unaingtitucion de clase, generdmente para“ gente trabgjadora’.
— En otraparte se cree que es una organizacion solo de campesinos.

— Algunos criticos condderan que es una idea que tuvo mérito en € sglo XIX pero
cuyos dias han pasado ya.

— En dgunas partes los pobres miran a las cooperativas como un negocio de la clase
media que no provee a sus neces dades.

— En muchas partes del Tercer Mundo, mucha gente cree que es un ardid ddl gobierno
paratomar dinero.

— Paraagunos politicos es un escal Gn conveniente para mayor poder.

— Hombres de negocio pueden ver en las cooperativas un medio de escapar a impues-
tos que elos tienen que pagar.

— En lugares donde las cooperativas han tenido un ma desempefio, se las tiende a aso-
ciar con las quiebras de los negocios.

— Mucha gente conservadora puede considerarlas como € delgado filo de la accion re-
volucionaria

— Pero gente de la izquierda puede ver en dlas una ingtitucion amortiguadora que pro-
tege & statu quo.

— Y otros pueden marcarlas como otra forma de los monopolios.

— Mientras que en dtuaciones donde d domino oficia es evidente, los ciudadanos
pueden ver alas cooperativas como e Gran Gobierno con otro vestido.

Y asi de seguido. Las imégenes que la gente tiene de las cooperativas forman legio-
nes. Pero cada una de dlas tiene un significado para los cooperdtividtas, quiza para e
contrar € grano de verdad en la imagen popular; o para indicar @ tipo de informacion y
publicidad que se requiere; 0 qué es necesario para orientar € desarrollo cooperativo en



una direccion diferente. La imagen maa y equivocada de las cooperativas, es, por su
puesto, una traba para su crecimiento y progreso, y corresponde a los dirigentes proyec-
tar y unaimagen dd movimiento genuinay verdadera

6. Dirigentesy tecndcratas

En teoria, las cooperativas son administradas y dirigidas por dos grupos completa-
mente diferentes. de un lado, dirigentes elegidos por los socios, y del otro, funcionarios
designados y persond sdleccionado por € consgo de administracion. Estos grupos for-
man en conjunto € equipo dirigente de cualquier cooperdiva, pequefia 0 grande, y en la
prectica € concepto de un liderazgo a dos puntas, consgeros y tecndcratas, funciona
bien en muchas cooperativas. Este es un rasgo distintivo de las cooperativas, porque
otras empresas tienden d liderazgo y mango smple de una unidad gerencid pequeia
encabezada por una personaidad dominante.

El éxito del equipo dirigente cooperativo depende de ciertos factores; € primero es la
confianza mutua entre consgeros y funcionarios, donde ninguno trato de sobrepasar la ar
toridad dd otro; los funcionarios reconociendo en @ consgo de administracion a los e
presentantes y portavoces de los socios, y los directores 0 consgjeros respetando a los fun
cionarios en @ control diario de la empresa. En la Stuacion ided, los consgeros no tratan
de adminigtrar y los administradores no dictan la politica generd, a pesar de que por s+
puesto pueden y deben asesorar d comité o consgjo. Existe entonces un equilibrio y una
divison de responsabilidades entre los dos. Los funcionarios aseguran que la cooperativa
opera como una empresa solvente, mientras que los consgeros, actuando como custodios
en nombre de los socios, aseguran gque opere como una buena cooperativa

Edaeslateoriay lo ided. La gran debilidad de demasiadas cooperativas, sSh anbargo,
especidmente en las organizaciones contemporaneas de escaa, es que d equilibrio es roto a
favor de los funcionarios, y gradualmente |os tecndcratas toman las decisiones politicas y las
funciones ddl comité o consgo. En ta Situacion los directivos se transforman en meros “ sellos
de goma’ para las decisones yatomadas por la otra parte dd equipo. Entonces € control de
la estructura que es una parte vital de la democracia cooperativa se quiebra

Obviamente, la cuestion clave es la eeccidn de consgeros para que jueguen su papel en
una forma significativa en lugar de otra meramente ritud y superficid d lado de los tecnécra
tasy los especidistas en los negocios complgos y modernos. Esto seratratado en laParte VI.

7. Relevancia de los problemas nacionales

Ninguna cooperativa existe en € vacio Sno que debe operar en un contexto econd-
mico y socid dado. Puede esforzarse,. Por supuesto, en modificar y megorar dicho con
texto, pero no puede hacerlo sin reconocer los problemas sobresdientes, de la comuni-
dad inmediata en primer lugar, luego de la region y findmente de la nacion y también
de la humanidad. En la amplia perspectiva se formulara la sguiente pregunta: ¢Qué han
hecho estas cooperativas y € movimiento cooperativo en su conjunto para ayudar a la
gente aluchar contra las dificultades a los problemas basicos de la Nacion?.

¥ Los Pioneros de Rochdale declararon la guerra a la adulteracion de los dimentos
¢Qué estan haciendo hoy las cooperativas de consumo para asegurar € vaor nutritivo
de los productos dimenticios y eiminar las formas de adulteracion dd siglo XX?



¥ La publicidad engafiosa, prodiga, fdaz y costosa es un problema naciond en muchos
paises, especidmente en la sociedad occidental. ¢También las cooperativas son culpa
bles de dlo? ¢O estan decididas aeliminarladel quehacer cooperativo?

¥, El empleo de personas disminuidas y discgpacitadas es un vasto problema naciond
en todos los paises, y es especidmente gratificante oir y leer en estos Ultimos afios sobre
nuevos planes que se han implementado en todo d mundo para proveerles de empleos
lucrativos y creativos através de las cooperativas.

¥ El andfabetismo es un problema naciond, no solamente en las regiones pobres y
subdesarrolladas sSno también en los paises ricos y opulentos. Los pioneros del movi-
miento cooperativo en e dglo pasado y la primera parte del presente, estaban en la van
guardia de la educacion de adultos y de muchos programas de educacion popular. ¢EXis-
te dguna buenarazén del porqué no pueden jugar de nuevo este papel en d siglo XX?2.

¥ Las viviendas decentes para familias e individuos de bgos recursos es un problema
naciona en € mundo entero. Las cooperativas de viviendas confortables y acomodadas
hacen poco para resolver este problema, no asi los planes y programas de construccion
cooperativa orientados hacia los pobres.

% El movimiento de uniones de crédito en Norteamérica promovié los Sstemas més inno-
vadores de seguro de vida colectivo de bgo costo para numerosas personas de diferentes
niveles econdmicos. Este es un gemplo de ayuda para resolver un problema universd.

%, El despilfaro y @ dza de precios entre productores y consumidores son problemas
gigantescos en todos los paises y en todo tipo de economia. Seguramente € camino @-
operativo sera parte de la respuesta parala gente en e mundo.

¥, El desarrollo rurd que abarque integramente todos los aspectos de la vida es, sn
duda, la mayor necesidad en € Tercer Mundo. Esta es una de las tareas mas importantes
en la que d movimiento cooperativo internacional se vera comprometido en las proxi-
mas dos décadas y después.

Muchas cooperativas ayudan en la provison de soluciones a los problemas masivos
de la nacion y la humanidad, y hemos sefidado agunos pocos gemplos. Es por su ree-
vancia hacia esos problemas que las cooperdtivas serén juzgadas en d largo plazo. Des-
afortunadamente, a veces las cooperativas forman parte del problema en lugar de ayudar
asolucionarlo, y estas debilidades pesardn también en € balance.

8. Las cooperativasy los pobres

El tema de las cooperativas en relacion con la pobreza y los pobres es una materia
amplia que ha recibido mucha aencién en los Ultimos afios, y sera discutida aqui sdlo
brevemente con & objeto de poner de manifiesto ciertas tendencias que deben consde-
rarse debilidades o defectos en varios sistemas cooperaivos en la sociedad moderna.
Las preguntas esenciales son las dguientes ¢Son efectivas las organizaciones coopera-
tivas para combatir las condiciones de pobreza? ¢Ayudan reamente a los pobres? ;Qué
evidencia tenemos de que lo hacen, o que no?

(20) El estudio Cooperatives and the Poor, 1977, publicado por |a Alianza Cooperativa Internacional, es
una lectura recomendable sobre el tema.



En d pensamiento popular, no hay duda de que las cooperativas estdn asociadas con
los integrantes débiles y en desventgja de la sociedad, los que no tienen, que deben a-
ganizarse para beneficiarse mas de los recursos y la produccion. Y con todo, € hecho es
gue muchos que no son los més pobres y que pueden aln encontrarse entre los opulern+
tos también se benefician de las ideas y técnicas cooperativas y, como sucede en otros
campos del esfuerzo o dd servicio publico, cuando los opulentos entran, los pobres &
len. En consecuencia los dirigentes de la empresa cooperativa deben estar sempre en
guardia contra cudquier politica, procedimiento o digposicion que sea perjudicid hacia
los pobres 0 se oriente contra sus mejores intereses.

¥ Se puede conocer, por gemplo, que los miembros pobres de las organizaciones de
ahorro y crédito encuentran comuinmente més dificultades que otros en obtener créditos;
pueden no ser consderados crediticiamente figbles en d mismo nivel que otros socios, a
pesar del hecho de que en muchas sociedades de crédito los mayores deudores se ar
cuentran en genera entre los més comunes culpables de delitos.

% Algunas cooperativas pueden tener un requisito de capitd inicid dto, que los pobres
gue quieren asociarse no pueden acanzar.

¥ Es una quga comin que muchas cooperativas agricolas favorecen a los grandes pro-
ductores sobre los campesinos pequefios 0 marginaes. Un estudio de las Naciones Uni-
das llega a la concluson de que “las cooperativas cuando tienen éxito ayudan predomi-
nantemente los campesinos ricos 0 medios’!. A pesar de que € estudio en S mismo ha
sdo tema de discusion, las criticas que contiene no pueden ser ignoradas.

¥ A veces oimos de proyectos cooperativos de vivienda, efectuados con la ayuda de
fondos plblicos debido a que serén “casas para los pobres’, pero finadmente dichas v-
viendas son ocupadas por empleados publicos y otros que no son tan pobres.

¥, Exigen muchas a&eas en d mundo que han tenido varios tipos de cooperativas por
largo tiempo, donde la brecha entre ricos y pobres no se ha cerrado y que incluso puede
hacerse més grande.

¥ Por supuesto, los pobres sufren ciertas inhabilidades debido justamente a su condi-
cién que deben tomar en cuenta las cooperativas dedicadas a servir a este sector y tratar
en primer lugar de corregirlas.

En resumen, exigen debilidades y defectos en las cooperativas en relacion con la
pobreza y los pobres, 10 que debe ser materia de andisis urgente para quienes dirijan'y
planifiquen d futuro dd movimiento.

9. La cooperativa como empleadora
En generd, las rdaciones entre empleador y empleados es una debilidad seria en la

actividad cooperativa; esto no se debe a que las condiciones de trabgo en las cooperati-
vas no sean tan buenas como en otras empresas, porque generalmente son Smilaresy

(21) Ver Rural co-operatives as agents of change, United Nations Research Institut for Social Develop-
ment, Ginebra, 1975.



frecuentemente mejores; ni tampoco porgue los sAlarios y sueldos pagados por las coope-
rativas sean bgos en comparacion con otros pagados por otros empleadores, porque, a
pesar de que d nivel dd sdario en las cooperativas en los primeros tiempos fue frecuen
temente bagjo, hoy dia en generd es tan bueno y por lo general mejor que en otras an
presas, y tampoco porque exista una hostilidad abierta entre los sindicatos que represen
tan a los empleados y las cooperativas como empleadoras, porque en la mayoria de las
Stuaciones actuales, d didogo entre anbos es amistoso.

No, la debilidad no es por ninguna de estas razones, sino més que nada porque las
relaciones entre empleadores y empleados no es diferente en generd de la exigente en
la empresa privada. Las cooperativas afirman ser diferentes, y 1o son redmente, en pro-
pésitos y méodos, pero en materia de empleo y tratamiento del persond, usudmente no
son diferentes, ni més imaginativas o innovadoras que las empresas comunes o las grat
des corporaciones. Simplemente han fracasado en tomar ventga de su naturdeza espe-
cid y podcion Unica como cooperativas. En resumen, la mayor parte de las cooperativas
tratan de ser nada méas que empleadores convencionaes.

Congderemos por un momento la importancia del persond de la cooperativa. El (0 €la)
permanece arededor de 8 horas diarias en € lugar de trabgjo, mientras € asociado puede pa-
sar s6l0 unos pocos minutos por semana. Para @ asociado medio, la cooperativa, puede ser
solo incidenta y no la cosa mas importante de la vida; parad empleado medio, la cooperativa
es |o més importante para su subsistencia y seguridad. Por otra parte, habitualmente los aso-
ciados tienen su impresion de la cooperativa a través de los empleados, |0s que son su Unica
fuente informativa sobre ella. En otras paabras, exceptuando a aquelos que son dirigentes o
participan en comisiones, € Unico contacto que tienen los asociados hormamente con la co-
operdiva, esatravés del persond, usualmente en los niveles inferiores de responsabilidad.

Al respecto, desde & punto de vista de las relaciones de los socios, € cgero o d
contador habilitado es mucho més vaioso que € gerente generd. jEn fin, los empleados
son importantes!

La sugerencia que aqui hacemos es que las cooperdtivas deberian esforzarse en construir
un nuevo tipo de puente entre la organizacion y € persond, y van a ser compelidas a hacerlo
en € futuro con € objeto de mantener cualquier ventgja que puedan poseer en € mundo de
los negocios, d intercambio y € comercio. Més especificamente:

¥ Los consgeros y gerentes, deben pensar en que € reconocimiento del sindicato no
es un favor a los empleados, y que este medio no es d Unico cana de didogo con dlos.
El sindicato es SAlo & nexo para mantener |as buenas relaciones.

¥ El Consgo y los gerentes deben comerzar a pensar que los empleados son comparie-
ros en una empresa que nNo es como otras. Los buenos empleados quieren que los Sentan
como colaboradores, no como meras manos asal ariadas.

¥ En los paises donde las cooperativas no estén aun legalmente obligadas a dar representa
cion a los empleados en & Consgo, reuniones de socios deberan discutir la conveniencia de
hacerlo voluntariamente. Se propone que elo sea decidido por los asociados en lugar del con
S50 0 los gerentes porque uno u otros pueden estar predispuestos contrata innovacion.

¥ Los funcionarios superiores deben discutir con € persond diversos planes de autogestion
y andizar las oportunidades paratratar de aplicar dichos planes en d lugar de trabgjo.



¥ En muchas ocasiones, las cooperativas encontrardn que ciertos aspectos u operacio-
nes en e negocio pueden derivarse a una cooperativa de trabgjo bgjo contrato.

¥, Los consgeros y los gerentes deben dar una prioridad elevada a los empleados para su
propio perfeccionamiento, € desarrollo de programas educetivos y de capacitacion técnica.

Obviamente, la mayoria de la arriba sefidado no se aplica, 0 sdlo en forma especid, a
las cooperativas de trabgjo, porque en elas la fuerza de trabajo coincide con la asociacion.

10. Solidaridad sectorial

En la Parte 11l revisamos € concepto de las cooperativas como un sector de la eco-
nomia total en la cua opera. Ete concepto esta expresado en la actual declaracion ofi-
cial sobre los principios como “la cooperacion entre las cooperativas’, la norma ided de
que diferentes tipos de organizaciones deben colaborar mutuamente entre si. Muchos
cooperativistas ven en edte principio sdlo una esperanza piadosa, mientras otros dicen
gue smplemente expresa lo que d sentido comUin puede dictar en cualquier caso.

Pero la verdad es que en muchos paises, especidmente en € mundo occidenta, las co-
operativas no forman un movimiento unido con sus diversas partes esforzandose en gpoyar-
e mutuamente, sino frecuentemente como una coleccion de organismos rivales y belicosos,
celosos € uno de otro de sus respectivas jurisdicciones. Por supuesto, @ grado de unidad o
de discordia varia grandemente de un pais d otro. Cuando cooperativas diferentes redizan
actividades en forma armoniosa como parte de un movimiento nayor, las vemos haciendo
solamente |o que se esperaba de dla; pero cuando no es asi, natural mente sospechamos que
en la trasgtienda pueden encontrarse motivos ulteriores, sectariosy personaes.

Desgraciadamente, en agunos paises € movimiento cooperaivo esta fragmentado
de manera escandalosa, hasta @ extremo de que varias cooperativas no sdlo estén en
desacuerdo en problemas fundamentaes sno que se comportan como s de desconocie-
ran la una y la otra Por supuesto, cuando las cooperativas no se unen y trabgan con
propésitos opuestos, € gobierno y los organos dficides tienden a ignorar € movimiento
sobre todo porgque conocen que éste esta debilitado por ladivision.

Desafortunadamente, las uniones centrales, las ligas y 10s consgos que son responsa
bles solamente de funciones no comercides y de coordinacion son frecuentemente inefi-
caces en impedir divisones serias, fundamentamente porque la pertenencia a estos orga
nismos es cas sempre voluntaria, y una cooperaivo 0 sstema de cooperativas que quiera
permanecer garte y seguir su propio camino smplemente se retira. Pero una entidad f-
nanciera —banco cooperativo, central crediticia u organizacion de seguros—frecuentemente
puede tener éxito d brindar diferentes servicios a las cooperativas en conjunto donde otras
centrales fdlan. Por dlo, d banco cooperativo u otra cooperativa financiera puede fre-
cuentemente jugar un pape de coordinacion muy importante ademéas de su funcion prima:
ria. En la medida que la coordinacion se adquiera, otras cooperativas tendrén que descu-
brir que d todo es generalmente mucho mas que la suma de sus partes.

11. Actitud hacia €l desarrollo internacional

Por extrafio que parezca, € movimiento cooperativo mundia no es fuerte a nive i+
ternacional. Las cooperativas generalmente alcanzan su fuerza en d nive naciond pero



encuentran dificil pasar las fronteras naciondes para hacerse transnaciondes. Pero esto
no puede ser tan extrafio después de todo, porque la accion cooperativa et tan igada
con € contexto socid, las tradiciones culturdes, la lengua y las normas legdes que las
organizaciones tienden a detenerse en la linea fronteriza. Cooperativas de diversos tipos
operaron por muchos afios antes que la Alianza Cooperdtiva Internaciona fuera fundada
en 1895. Una de las contradicciones que confunden a los cooperativistas es que los ant
presarios privados saben més que las cooperativas cOmo operar més ala de las fronteras
y vaoran més dtamente la conexion internaciond.

Edta seccidn tratara solamente un aspecto de la accidn internaciond: la ayuda a nuevas
cooperativas en otras tierras y especiamente a la gente de los paises en desarrollo. El cua
dro generd en esta area particular no ha sido brillante. Tenemos, por supuesto, ciertos re-
sultados gratificantes y giemplos excelentes de gnte ayudando a la gente a través de las
cooperativas, pero € panorama no es impresonante. En generd, los contactos con los
grupos del Tercer Mundo no han sido fuertes; las manos que ayudan no han sdo grandes
y firmes. La Segunda Década de Desarrollo o ha sido un éxito espectacular, a pesar de
gue los cooperativistas puedan escribir buenos informes acercade dllo.

¢Entonces, quién ha sido € responsable de todo d trabgjo, de desarrollo sobre € que
oimos en los paises dd Tercer Mundo? Fundamentalmente han sido varios gobiernos y
entidades gubernamentdes internacionaes, incluyendo a los organismos de las Naciones
Unidas. Por supuesto, algunos movimientos cooperativos naciondes, especidmente €
sueco, han redizado un fuerte esfuerzo en @ desarrollo internaciona, pero la mayoria no
ha participado con planes de tamaio sgnificativo, y dgunos que han redizado gran can
tidad de buen trabgo lo han hecho més con fondos gubernamentales que con fondos de
las cooperativas. Reamente, suele decirse, con considerable tristeza, que las cooperativas
son € Unico gran movimiento popular que cuenta fundamentalmente con las agencias -
ternas y otras ingituciones para conducir su trabgo de promocion y desarrollo. La gran
mayoria de los cooperativistas que han sido beneficiados generosamente por la coopera-
cion han hecho muy poco parallevar lapdabray € gemplo aotros.

Estos, entonces, son los defectos y fdencias actudes dd movimiento cooperdtivo:
los gatos y los ratones que estan royendo la casa cooperativa, durante los proximos
ahos, ocuparén indudablemente gran parte del tiempo y € esfuerzo por parte de los coo-
perativistas. Nadie puede esperar que los dirigentes cooperativistas que traten esto, sean
tan expertos que desaparezcan los defectos en d afio 2000. Reamente, S & movimiento
cooperativo pudiera atacar s0lo una de las debilidades con ta dedicacion que no sga
sendo més una debilidad —es decir, asegurar la naturaleza y carécter democrético de las
cooperativas —esto solo seria un avance de proporciones gargantuescas.

Pero seguramente un comienzo puede darse en la mayoria s no en la totdidad de estos
defectos en € futuro; y por supuesto otros problemas que no podemos ver o aln imaginar, ac-
tuamente emergeran entre tanto. Pero d examinar nuedtras ingituciones y a nosotros con
humildad socréticay llevarlas por € buen camino es € precio que pagamos por tenerlas.

ParteV: Alternativas para € futuro
Cuando los dirigentes dd movimiento cooperativo en todo d mundo comiencen la

década del &' y pongan sus ojos en € afio 2000, entenderdn profundamente que estén
trabgando bajo condiciones y redricciones, la mayoria de las cuales no han degido, a



las que deben conformarse y vivir con elas en tanto puedan. S han establecido ya cier-
tas tendencias y direcciones, como ya hemos visto, y no hay escape adlas.

Y sin embargo, esto no significa que no exista ninguna aternativa abierta a los coopera-
tivigas para d futuro. Més alin, hay eecciones, existen decisiones vitaes a asumir, y la gran
tarea de los dirigentes en la programacion de futuro, serd, primero y principa, evaluary
fortaecer |la dternativas de antemano. Y los lideres imaginativos no encaran necesariamen
te una smple situacion de uno u otro, es decir, N0 Sempre tienen que escoger entre dos pro-
posiciones, ninguna de las cudes y la megor respuesta a un problema para las cooperativas
se encuentra frecuentemente a gran distancia, por completo en otradireccion.

Lo que se requiere para empezar son ciertos razonamientos laterdes vinculados con
las soluciones menos obvias. Por gemplo, € consgo de una cooperativa de consumo
puede estar debatiendo la propaganda en periodicos vs. La propaganda en la televison y
los méritos de cada una en la colocacion del presupuesto, cuando quiza la mejor solucion
basada en un razonamiento laterd seralade no tener propaganda convenciond aguna

Edta parte del trabgo se focdizara en las dternativas de cuatro areas de prioridad e
importancia fundamentales. dimentacion, empleo, digribucion de los bienes de consu-
mo y & contexto de la comunidad, y los diferentes papeles que la organizacion coopera-
tiva puede jugar en cadaunade ellas.

1. Primera prioridad: las cooperativas para alimentar un mundo hambriento.

Pocas personas discutiran la afirmacion de que las cooperativas han tenido mucho éxi-
to en los diferentes campos vinculados con la agricultura y la dimentacion. S existe &
guna actividad en la cua las cooperativas han probado su habilidad y su know-how es en
la produccidn, transformacion y comercidizacion de adimentos en todo € mundo. Raralos
fines de los productores, ya sea en Europa, Asa, € Lgano Oriente, Audraia, Africa o
Norteamérica, las cooperativas més grandes y més exitosas son aguellas que sirven a los
campesinos y a la industria agricola. A los fines de los consumidores, |a tienda de los Pio-
neros de Rochdae en 1844 ofrecié fundamentamente productos aimenticios en venta a
los primeros socios. La participacion de las cooperativas inglesas en d tota del mercado
a menudeo es solo ddl 8%, pero en alimentos esta cercana al 18%. En muchos otros pai-
ses, las cooperdivas son mgor conocidas por la comercidizacion y digtribucion de di-
mentos. En Norteamérica, la mayoria de las cooperativas de venta d menudeo comenza-
ron con aimentos y muchas no han pasado de ahi. En resumen, la dimentacion, desde €
comienzo d fin es la empresa en la cud las cooperdivas tienen la mayor competencia y
experiencia. De esta premisa, surgen algunas propuestas'y conclusiones.

¥, Las organizaciones cooperativas de todas clases y de diferentes niveles deberdn D-
mar la delantera en @ cierre de la brecha entre productores y consumidores. Consejos
cooperativos conjuntos de campesinos y gente de la ciudad debera tomar la iniciativaen
una gran gama de problemas vinculados con la produccion y digtribucion de los dimen
tos. costos, aumentos de precios, destruccion de valores dimenticios a través de su pro-
cesamiento, presentacion suntuaria, despilfarro, investigacion de la produccion, codigos
de propaganda para la industria dimenticia, uso de sustancias peligrosas en la agricultu-
ra, la digposicion y dmacenamiento de los excedentes dimenticios; de hecho, todos y
cada uno de | os problemas concernientes d dimento desde latierraalamesa

¥, Las cooperativas campesinas, por un lado, y los consumidores cooperativamente or-



ganizados por d otro, deben desarrollar politicas dimenticias comunes cubriendo todos
los aspectos desde la proteccion de las tierras de cultivo de la concentracion urbana has-
talaplanificacion de reservas alargo plazo.

¥ Como pate de la Primera Prioridad, los movimientos cooperativos naciondes de
mundo deben dar primer lugar a los programas de desarrollo y asistencia a las organiza-
ciones campesinas y de pequerios agricultores del Tercer Mundo.

¥ En resumen, hay buenas razones para predecir que, desde un punto de vista global,
la contribucion més valiosa de las cooperdtivas a la humanidad en € afio 2000 sera en
aimentosy en laderrota dd hambre mundid.

2. Segunda prioridad: las cooperativas obreras de produccion.

Uno de los cambios més logrados y de significacion en las Ultimas dos décadas en €
movimiento cooperativo mundia ha sido la rehabilitacion del concepto globa de las coope-
rativas de trabgo. De una posicidn de negligencia benévola durante 75 0 mas afios, han re-
cuperado un lugar de dta estima en @ pensamiento de muchos cooperativistas, y se puede
esperar mucho de dlas en los Ultimos afios de este siglo. Sugerimos aqui que, después de
los dimentos, d empleo en diferentes cooperativas obreras industriaes sera la mayor con
tribucion del movimiento cooperativo en su conjunto a un nuevo orden socid.

Los dltimos afios del siglo XIX y los comienzos ddl actud fueron dificiles para las
cooperativas de trabgo; muchas se hundieron y quedaron en € camino. Uno de los &
pectos particulamente infdices de su declinacion en Gran Bretafia fue @ tratamiento
que recibieron de dos organizaciones, la C. W. S. Y los sndicatos, las que deberian
haberse contado entre sus sostenedoras y amigas?>. Dos generaciones de cooperdivistas
fueron formadas con la creencia de que las cooperativas de trabgo estaban sentenciadas
a fracaso y que nunca crecerian demasiado.

Larevisén comienza a observarse en la década del 50 en varios paises europeos, y tam-
bién en & Tercer Mundo. El complgo de Mondragdn en Espaiia mostro a las cooperativas
industriaes en un nuevo grado de sofisticado desarrallo técnico; los gobierno comenzaron a
orientarse hacia dlas para rescatar a empresas capitdidtas fdlidas. Es bastante sorprendente
la produccion bibliografica sobre € tema, aun en los Estados Unidos, donde no podia espe-
rarse mucho entusasmo. Un censo extraoficid en Gran Bretafia mostré que en los Ultimos
ahos se formaron arededor de 400 cooperativas de trabajo, mientras que en la generacion
anterior los Webb, curiosamente, |as habian declarado muertas.

No hay demasiados indicios de que € renacimiento de las cooperativas de trabgadores
marque € comienzo de una Segunda Revolucion Industrid. En la primera, los trabajadoresy
los artesanos perdieron € manego de los instrumentos de produccion, cuya propiedad y con
trol pasd amanos de los empresarios e inversores. El capital empled d trabgjo. Las cooperati-
vas de trabgo revierten la Stuacion: El trabgjo empleaa capital. Estas cooperativas, desarro-
lladas a una escala masiva, podran también acomodarse en la Nueva Revolucion Indudtrid.

En un folleto de la British Scott Commonwedlth —and oga a una cooperativa tanto en

(22) Paraunrelato delalucha entrela C.W.S y las cooperativas de trabajo en € siglo XIX, véase Chrigian
Socialism and Cooperation en Victorian England, por Philip N. Backstrom. Lonbdres, CroomHelm, 1974.



espiritu como en la préctica— se recogen algunos conceptos sobre € significado y B im-
portancia de |as cooperativas de trabgo. Se lee en un apartado:

“...Es un sentido amplio, no obstante, d Commonwedth es un ided que estamos
tratando de obtener. Es una concepcidn visionaria de una comunidad trabgjadora de ©-
operacion y confianza mutua, Sn las divisones entre poseedores, empresarios y trabga
dores que existen en las compahias tradicionaes. No es capitaismo ni socidismo, pero
en algunos aspectos es un puente entre los dos. Actuamente, en la medida en que €
conflicto industrid ® incrementa en @ mundo, méas y mas hombres de todos los matices
de la opinidn politica comienzan a cuestionar tanto la estructura como € objetivo de la
indugtria tradiciond. Se renuevan discusones sobre las cooperativas, la propiedad co-
mun, las determinaciones compartidas, € control de los trabgjadores, € control de la
comunidad, la participacion en la direccion, y la democracia indudrid... El movimiento
hacia nuevos conceptos industriales que afectan las relaciones de propietarios, gerentes
y trabgjadores crecid durante los Ultimos afios. Uno de los gemplos més conocidos es la
sociedad John Lewis, que comprende tanto € famoso comercio de Oxford Street, como
muchos grandes negocios departamentales que no pertenecen a la sociedad. Sus miles
de empleados son socios, es decir, duefios, y pueden contribuir a la administracion de la
empresa. Durante los Ultimos 20 afios la indudtria en Yugodavia es dirigida por directo-
res electos por los consgos obreros. En Isragl hay Kibutzim industrides y agricolas y en
China comunas agricolas e industriales’3.

Visto desde este enfoque, las nuevas cooperativas de trabgo, o las vigas renovadas, son
M&s que una mera cooperativa de otra clase: Se transforman en la estructura béasica de un nue-
Vo tipo de democracia industria, en la cud |os trabgadores son tanto duefios como emplea-
dos. Y los informes indican que surgen virtuamente en todo € mundo, en muchos paises de
Europa Oriental y Occidentd, alo largo del Tercer Mundo y en agunas partes de las Améri-
cas. Un articulo reciente sobre las cooperativas industriales en China sefida:

“En Kunning se sextuplicaron globamente los empleos en las cooperativas de pro-
duccién en relacion a 1970... Las cooperativas producen también diferentes tipos de ro-
pas para nifios, como asi también plésticos, cuerdas, muebles y enseres domésticos.
Existen centenares de pequefias cooperativas vinculadas a la reparacion de cas todo tipo
de objetos... y otras que poseen y dirigen restaurantes, casas de té y vinerias... Ellos
han evitado hasta ahora los fracasos de cudquiera de sus negocios... China tiene mas
asociados a las cooperativas que € resto del mundo...” .

Una gran pate dd pensamiento oficia acerca dd desarrollo indudtria contemporg
neo se orienta en la direccion de la industria propiedad de los trabgjadores. Un vocero
de actua gobierno inglés ha dicho recientemente; “Lo que estamos ahora desarrollando
en e gobierno es un enfoque para dentar a todos los trabgadores a pasar de la era del
asdlariado servicia alaeradelapropiedad y laindependencia’ .

Pero las cooperdtivas de trabgjo tocan una necesidad interior que es més profunda
que d empleo y € sentimiento de propiedad, es decir, la conexion entre la personalidad
humanay € trabgjo. En la conferencia de la UNESCO de 1978 sobre “El desafio del afio

(23) Del folleto A Kind of Alchemy, por Scott Bader. Wollaston, Wellingborough, Northamptonshire, Ingaeara
(24) Michael Y oung. “China s co-op shops”. New Society, 1167 de noviembre de 1979.
(25) The Times, 3 de marzo de 1980, pag. 2



2000", un profesor de la Universdad de Bucarest hablé de la necesidad de “adquirir una
armonia apropiada entre € trabgo fisco e intdectua, y de incluir en todo modelo de
vaores supremos la idea dd trabgo como una parte indispensable de la vida y de una
personalidad humana integral”%°. La idea de la cooperativa de trabagjadores, en compara-
cion con la relacion convenciond entre los empleados y d lugar de trabgo, estaba muy
cercanaaladgnificacion dd discurso.

Sin embargo, € entusiasmo sobre |os conceptos vinculados alas cooperativas no debe ent
ceguecer alos promotoresy organizadores acerca del hecho de que ésta es quizalaformamas
intrincada y dificil de todas las ramas de la cooperacidn para marchar suavemente'y con éxito
-y d gran porcentgje de mortalidad en |os primeros intentos es una prueba de ello. Muchas de
las dificultades fundamentales en relacion, por gemplo, las acciones, d trabgo asdariado (de
no socios), digtribucion de las ganancias, distribucion de excedentes, acumulacion ddl capitd
y acumulacion de reservas, han sdo discutidos en una reciente edicion del periodico Public
Enterprise por un prolifico autor sobre el tema de | as cooperativas de trabgjo?’.

3. Tercera prioridad: las cooperativas para la conservacion de la sociedad.
(a) Lagtuacion actual

El cuadro globa de las cooperativas de consumo esta manchado con grandes remiendos
grises'y espacios llanos entre areas sapicadas. A pesar de que su mayor concentracion se en-
cuentra en Europa, son relativamente débiles en las regiones meridionades dd continente er
ropeo. Trasplantar los métodos 'y la mistica de Rochdae no ha sido nunca facil, a pesar de que
han existido muchos entusiastas trabgjando por dlos por mucho mas de un siglo.

AUn en paises donde florecen dros tipos de cooperativas, la rama de consumo -
nerdmente esta atrasada. En los Estados Unidos no son de gran importancia a lado de
las gigantescas cooperativas agricolas y las cooperativas de crédito y seguros bastante
grandes. En Canada se han desarrollado bien en agunas partes, pero no en las provin
cias centrdes mas populosas. En Jgpdn d movimiento de consumidores no es grande
comparado con las cooperativas agricolas multiactivas grandemente desarrolladas, a -
sar de que paticipe en d 20% de las actividades en los pequefios lugares donde se ha
establecido. En & Tercer Mundo, aun no pesa en la brecha entre los innumerables pe-
quefios comerciantes y las grandes compafiias multinacionales.

En d lugar dd nacimiento dd movimiento, Gran Bretafia, € cooperativismo de con
sumo, a pesar de ser aln muy grande, parece haber alcanzado una meseta. En Europa
del Norte son fuertes y vigorosas, pero en dos paises: Alemania Occidental y Holanda,
han sufrido severos retrocesos. En dos paises con economia fuerte y dto nive de vida,
Audtriay Suiza, estén trabagjando bien.

Muchos observadores creen que durante las dos préximas décadas, las cooperativas
de consumo tendrdn dificultades en mantener su volumen actuad en  mercado y pueden
Sufrir serios retrocesos.

(26) M. Malitza, en “ The present exploring the way of the future” , Suicide or Survival. Paris, UNESCO, 1978.
(27) P. Derrick, “ Towards a Co-operative Consensus’ . Public Enterprise (seccion britanica del CIRIEC),
N167 16, abril de 1979.



(b) El Contexto

En wa época tan crucid como la presente, es importante revisar la filosofia y objetivos
dd sstema rochdaeano. Los pionercs se lanzaron d comercio d por menor con lavisaen un
fin generd: la reforma de la sociedad mediante € cambio del negocio de compray venta, re-
emplazando € poder vendedor y de lucro de la empresa privada por € poder comprador y de
ahorro de los consumidores. Un grito de union dirigido a la clase obrera briténica durante €
periodo formativo del movimiento de consumidores resumia asi eta filosofia:

“Vuestra mayor arma es vuestro poder comprador, S es que esta organizado; desor-
ganizado, es un arma que es usada para manteneros en la sujecion”.

Tanto en la década pasada como en la presente, las cooperativas de consumo se ganaron
la ledtad de sus asociados y midieron su éxito en gran parte por su habilidad en cambiar
flujo de las ganancias y @ pago de los dividendos, y € capitd necesario para @ crecimiento
y € desarollo era acumulado fundamentamente por la reinverson de las ganancias exce-
dentes. En la medida en que congtruyeran una gran estructura de compra 'y venta d por me-
yor, las sociedades de venta d menudeo formaban también la base de una amplia gama de
Servicios cooperativos, especiamente en & campo de los seguros'y la banca.

Pero d sstema hritanico, en otro tiempo € buque insgnia dd movimiento cooperativo
mundid, parece flotar en las aguas cameas ecuatorides. En los Ultimos afios ha tenido difi-
cultades para atraer un gran interés en @ mercado. Su clientela ha cambiado; de servir a una
clase obrera sdlida en d siglo X1X, ha cambiado més y més Srviendo a una clase opulenta
en d dglo XX. Ahora existe gran dependencia del comercio con no ociosy € exterior. La
tienda cooperativa esta amenazada por la competencia de precios, mientras que la impor-
tancia dd dividendo se ha précticamente desvanecido. En lugar de ser un movimiento dis-
tinto de consumidores, € sSstema es viso como cudquier otro gran negocio luchando por
Su posicion en d mercado y usando |os mismos métodos que otros para atraer clientes.

La viga fuente del capitd, los ahorros de los miembros dgados para inversiones, se ha
hundido y actualmente hay una gran dependencia de los fondos de pension para empleados.
Para encontrar una competencia firme, se ha desarrollado una tendencia constante hacia las
fusiones, las sociedades més grandes y la concentracion. Esto hace mas dificil una sgnifica
tiva participacion de los asociados. Existe una creciente dienacion e indiferencia de los -
cios y la asgencia a las reuniones es generdmente bga. Como un dinosaurio en un medio
cambiante, € sstema parece tener gran dificultad en adaptarse a un clima y ambiente dife-
rente. Una critica dice: “En particular, las cooperativas de consumo han perdido indudable-
mente su momento en ede dglo... la imagen permanece obstinadamente anticuada. ..
¢...donde estén |as nuevas salidas, las innovaciones por venir...”%°.

(c) Unanueva orientacion
La impresion de que puede exigtir una debilidad inherente a la cooperativa de con
sumo como ingdrumento de cambio econdmico y socid no es nada nueva. Escribiendo

hace unos afios atras, Martin Buber [lego ala conclusion:

“...lasociedad cooperativa de consumo estd minimamente asentada en si misma pa-

(29) Michael Young y Marianne Rigge, en Mutual Aid in a Selfish Society.



ra actuar como una cdula de reconstruccion socia. Relne a la gente con s6lo una parte
minima y dtamente impersond de su existencia... La cooperativa de consumo et vin
culada no d consumo propiamente dicho, sno a las compras para € consumo... En la
medida en que la compra se transforma en un negocio, la responsabilidad de la misma
pasa alos empleados, deja de unir alagente con un sentido significativo...”*°.

Dice més add ante:

“La produccion comin de bienes mngrega més profundamente a la gente, que la a-
quisicion comun de bienes para € consumo individud... EI hombre como productor es-
ta naturdmente més preparado para unirse con su préjimo en una forma eminentemente
activaque  hombre como consumidor...”.

S Buber tiene razén en su andisis, la cooperativa de consumo debe estar conectada con
los socios de una formamas intimay organica que através de la mera compra de bienes. Este
razonamiento no discute la validez de Rochadale, pero reconoce € enorme cambio que hate-
nido lugar desde los dias cuando la compra diaria de productos basicos aimenticios era de
gran importancia econdmica para la familia media Actudmente, por gemplo, € costo de la
vivienda en la sociedad occidental es generdmente de mucho mayor monto que la dimenta-
cion en € presupuesto familiar. Por lo tanto, S existe una relacion débil y cas casud entre los
socios y la organizacion en una cooperativa de consumo convenciona, lo se debe ala natu-
rdeza de la inditucion, y a sus cudidades inherentes, y esto no puede ser corregido sustan
ciamente por un mayor tamafio, una politica de precios mas agresiva o por € solo incremento
de la propaganda. La cooperativa de consumo requiere una nueva orientacion en la que se
transforme en un conjunto en € que € consumo sea solamente una més de una gama de ser-
vicios comunitarios, como propondremos en la proxima seccion.

Ademéds, los sguientes son agunos de los puntos principaes que las cooperativas de
consumo tienen lanecesdad de investigar y examinar cuidadosamente:

¥, Cuando se redizaun gran nlmero de operaciones con No socios, debe considerarse que es
una manifestacion de debilidad mas que de fuerza. La sociedad de consumo convenciond es
la Unica especie cooperativa que tiende a depender en proporcion sustancia de la participa-
cion de los no socios (en agunos paises, le esta prohibido por la legidacion). Y cuando los
funcionarios y los socios argumentan que la digtincion se mantiene debido a que los no socios
no participan de los excedentes, esta es también més una debilidad que una virtud.

¥ Todo d concepto y la préctica de pagar dividendos necesita ser reconsiderada. Subir
el precio de los productos y luego reducirlos mediante @ pago de un dividendo es solo
un mecanismo, No un principio cooperativo. EL principio se basa en la naturdeza an fin
de lucro de la cooperativa en si; y esto puede adquirirse a través de formas mejores y
més equitativas que con la devolucion de dinero a la dientda Ademas, la utilizacion de
edampillas comerciales como dividendos es solo sdtar de la sartén a fuego y no debe-
riatener lugar en la actividad cooperetiva

¥, Es su esfuerzo por ser tan semgantes como sea posible d comercio privado —o “tan
buenas como € negocio privado’, como se oye frecuentemente— muchas cooperativas
de consumo han fracasado a no ver la gran ventga de ser diferentes. En otras palabras,

(30) Pathsin Utopia, pag. 77



las cooperativas pueden perder una batala porque tratan de derrotar a un enemigo en su terre-

no utilizando sus amas —publicidad costosa, dirigentes dudosos y liquidaciones de chucheri-

as, por gemplo—, cuando deberian concentrarse en cambio en servir alos socios de unamane-

ramés smple y econdmica, como lo sefidan las ideas cooperativas. En una época anterior, €

movimiento britanico hacia propaganda con & dogan “d dividendo hace la diferencia’. Quiza
haya llegado € tiempo de consderar en cambio otro lema“ladiferenciaes € dividendo”.

¥ Muchas cooperativas en  mundo sufren de fdta de capitd, y aguellas que estan
obligadas a tomar dinero a tasas dtas de interés estan adquiriendo pesadas trabas. Debe-
rian tomar una hoja dd libro de las exitosas cooperativas de comercidizacion agricola
facturando sobre la cantidad de bienes o productos comercidizados. Un grupo de co-
operativas de consumo en Norteamérica esta haciéndolo, con éxito considerable.

¥ Algunos comités directivos pueden ser dentados a probar € arreglo por € cud las actua
les funciones asdariadas en |las cooperativas de consumo podrian ser tomadas por una coope-
rativa de trabgjo bagjo contrato. Esto significaria crear una relacion completamente nueva entre
lafuerza de trabgo, por unlado, y € consgo, lagerenciay € lugar de trabgjo, por € otro.

¥ Hallegado d tiempo de reexaminar |0s conceptos y suposiciones de una era anterior d-
rigida por la filosofia de la “primacia del consumidor”. La regla Smple de que d consumi-
dor debe obtener valor de su dinero es, por supuesto, algo de sentido coman, pero s lo cor+
cerniente d consumidor se extiende en forma absurda y extravagante para satisfacer a
cuaquiera deseoso de una conspicua consumicion y gastador de recursos preciosos, la co-
operativa no obtiene nada de €. Seguramente hay meores maneras de emplear la tecnolo-
gia moderna que —tomando un gemplo ordinario de la vida cotidiana— ordenando telas de
papel en cgjas jaspeadas de siete colores dferentes. S  mundo tendrd que ir hacia una
mezcla inclinada, dgemos a las cooperativas de consumo, mediante € énfasis de la econo-
mia y la frugdidad, abandonar las extravagancias y despilfarro de la sociedad de consumo
postindustria. El cliente no Sempre tiene razon; € consumidor debe con frecuencia ser pro-
tegido de sus maos habitos y deseos. En una sociedad opulenta y harta, una cooperativa de
consumo puede ser juzgada por sus liquidaciones impresonantes. En una sociedad menos
indulgente y quizad mejor, sera juzgada también por 1o que se niega a vender.

4. Cuarta prioridad. Construyendo comunidades cooper ativas.
(@) Trescertezas

En un mundo pleno de dudas e incertidumbres, existen aun agunas cosas de las cuaes
estamos seguros o cadl; y agui consideramos a tres de dlas. La primera es la certeza de que
el mundo dd futuro sera fundamentamente urbano. La gran mayoria de la humanidad vivi-
ra en grandes ciudades en € proximo siglo, a pesar de que existe un dfundido movimiento
de vudta d campo en agunos paises. Los demografos predicen que en agun momento a+
tes del afio 2000 se pasard @ punto cuando la poblacion rura del mundo no serd més mayo-
ritaria. En los paises indudtriales dtamente desarrollados, la poblacion urbana serd de are-
dedor del 90% dd totd, y la tendencia sera la concentracion de la gente en un nimero
relativamente pequefio de ciudades muy grandes. Este es un hecho ya establecido en mu-
chos paises. Por o tanto, S las cooperativas van a tener dguna importancia en la economia
del afio 2000, deben actuar sirviendo tanto a la poblacion urbana como alarurd.

La segunda certeza concerniente a la influencia de las cooperativas, no esta basada en una
prediccidn del futuro, Sino en lo que ha estado ocurriendo en € pasado. La certeza es que nin-



gun tipo de cooperativa por si sola es capaz de producir cambios sustanciales en € ssema
econdmico prevalente y en @ orden socid, salvo la cooperdtivarurd multiactiva, y étano es
una cooperaiva smple, Sno un conglomerado de servicios cooperativos combinados en uno;
exigte también d kibbutz, que es una forma cooperativa con gran poder para efectuar cambios
fundamentales, pero es un caso especia que no creemos que tenga recepcion universal.

Hay evidencia amplia de que cuaquier tipo de cooperativa por S mismo es un débil junco
para hacer depender de € lareformay € desarrollo de la sociedad. Durante todo € siglo pa-
sado en Gran Bretaiia, se predijo ampliamente que d movimiento de consumidores iba a
cambiar lafaz de latierra. Aun un primer ministro dijo que la tienda cooperativa fue @ descu-
brimiento més grande dd siglo XIX, pero Gladstone e llevaria un chasco 9 viera cuan in-
efectiva como instrumento de cambio y progreso se ha transformado éstaen € siglo XX.

En la India toda una generacion de reformadores pensd que la pobreza rura desapare-
ceria bgjo € impacto de las sociedades de crédito —os prestamistas serian refrenados y su
poder estaria limitado por un sSstema cooperativo de créditos masivo. Pero nadie actual-
mente cree que las sociedades de crédito por s solas puedan hacer algo més que rascar la
superficie de la pobreza rurd. Homologamente, hace 50 afios un grupo de etusastas en
Norteamérica afirmaron que producirian grandes cambios econdmicos a través del poder
de las uniones de crédito, pero a pesar de que éstas se han hecho muy grandes 'y aun pode-
rosas en dgunas regiones, nadie puede decir que hayan conseguido algun cambio econd-
mico fundamenta en d patron dominante de |as finanzas norteamericanas.

Muchos otros gemplos de deseos precipitados y expectativas emotivas pueden ser
citados en todo @ mundo como resultado de la imaginacion popular acerca de lo que
podrian hacer con una sola faceta de la idea cooperativa.

La verdad es claa y manifiesta € pueblo debe emplear una variedad de instrumen-
tos cooperativos y todo un espectro de organizaciones con € objeto de beneficiarse ple-
namente de la cooperacion y producir un fuerte impacto en @ medio econémico y -
cid. Los paises donde @ cooperativismo esta en ascenso o0 cuenta para dgo son agquellos
donde gparece en varias formas'y con muchas funciones.

La tercera certeza corresponde a la planificacion y la organizacion, y d nive en que s2
efectlia la primeray se formala segunda. En las décadas pasadas, especidmente desde fines
de la Segunda Guerra Mundid, ha habido un fuerte énfass en la planificacion, pero funda
mentamente en la planificacion naciond y regiond, ambas a un dto nivd. Los movimien
tos cooperativos también planificaban, sobre todo a nivel naciond y edtatd, y mucho menos
anivel locd o de digtrito, tal erala confianzaen la planificacion a nivel superior.

Actudmente, sn embargo, debido a la acumulacién de problemas y la desiluson g
nerd en la planificacion a dto nivel, se prestard menos atencion a la meacroplanificacion y
més a la microplanificacion. Muchos de los grandes cambios y nuevas aventuras comien
zan en los pequefios Stios. Hace un afio aras, un aticulo en The Economigt afirmaba
“La gran planificacion econdmica estd muerta hace tiempo... La edtrategia indudtrid esta
formada por arededor de 40 microedtrategias, llevadas a cabo fundamentamente por la
gente en los sectores afectados...”3!. Argumentando de esta vena, se puede obtener un
fuerte resultado para planificar € desarrollo cooperativo anivel comunitario.

(31) The Economist, 24 de febrero de 1979, pag. 70.



Uniendo estas tres certezas se sugiere que € desarrollo cooperativo en é futuro ce-
bera incluir un gran niUmero de poblacion urbana y la planificacion de una gran variedad
de sarvicios cooperativos para la organizacion comunitaria El fin de la planificacion
podra ser la creacién de comunidades cooperativas, no en € sentido en que Robert
Owen entendia la comunidad, sno en € sentido de agrupamientos urbanos tipicos, \e-
cindarios y didritos utilizando varios tipos de cooperativas ad extremo de que & camino
cooperativo s transforme en un factor muy importante, S no dominante, en las vidas de
sus integrantes. Es en esta linea de razonamiento en que se basa la cuarta prioridad:
Construyendo comunidades cooperdtivas.

(b) La comunidad cooper ativa

La gran ciudad es esencidmente una aglomeracion de seres humanos que, en la $
tuacion medio o tipica, establecen solo relaciones casudes y son con frecuencia total-
mente extrafios. Para muchos urbanistas la ciudad es un mar de soledad y dienacion. No
exise otro vinculo generdmente que la proximidad entre uno y otro. Para la mayoria de
la gente, donde viven en la ciudad puede ser un edificio de departamentos, un vecinda-
ro, un suburbio, pero muy rara vez una comunidad viva en  mismo sentido que un
pueblo es una comunidad. El gran objetivo de las cooperativas deberd ser congruir la
comunidad, crear pueblos, muchos centenares de elos, en € gran asentamiento urbano.
Se pueden crear organizaciones cooperativas drededor de muchas necesidades econd-
micas y socides, las que tendran € efecto combinado de crear una comunidad. Las ©-
operativas de todo tipo tendran € efecto de transformar un vecindario a descubrir sus
propios recursos e iniciar 1os servicios requeridos. La idea cooperativa, 0 ayuda mutua,
participando en intereses y necesdades comunes, puede ser @ adhesvo socia que
oriente un &rea urbana en conjunto y la transforme en una comunidad.

Para producir un fuerte impacto sobre la poblacion urbana, hasta € punto de crear o
que sera considerado una comunidad cooperativa, debe exigtir un enfoque comprensivo,
de dguna manera comparable a de las cooperativas multiactivas rurdes dd Japdn. La
cooperativa de consumo convenciond no sera suficiente, porque dga d habitante de la
ciudad expuesto o huérfano en muchos aspectos.

Veamos |o que hace la cooperativa agricola multiactiva en € contexto japonés. Provee in-
sumos para @ campo y comercidiza la produccion agricola; servicios médicos, y en agunos
lugares asistencia hospitalaria; tiene servicios de extensgon y de terreno paralos agricultores, y
un centro comunitario para actividades culturales. En resumen, este tipo de cooperativa abarca
un area de sarvicios econdmicos y sociaes tan grande como es posible. La vida de la pobla-
cion rurd y de toda la comunidad seria completamente diferente sin la cooperativa

No se sugiere que tan amplia gama de sarvicios y actividades en un area urbana pue-
da ser administrada por una sola sociedad multiactiva, pero varias de dlas pueden estar
instaladas en un centro de servicios cooperativos de facil acceso. El objetivo generd &
ra ayudar a gear una comunidad con identidad, servida por varios tipos de organizacio-
nes cooperativas. de vivienda, ahorro y crédito, servicios médicos, dimentos y utensi-
llos domeésticos, guarderias y nurseries. La provison puede ser hecha a través de
operaciones por rama de las cooperdativas nacionaes, especidmente en los servicios de
seguros, banca, etc. Al lado de los diversos departamentos de una sociedad cooperativa
de consumo bien desarrollada, como restaurantes y servicios funebre, podria exigtir una
variedad de cooperativas de trabgo, por gemplo, de servicio de refacciones de vivien



das, panaderia, peluqueria, reparacion de calzado, lavanderia y tintoreria y reparacion de
automoviles. Entonces muchos cooperativistas en € &ea serdn araidos tanto como pro-
ductores o trabgjadores cuanto consumidores.

En & desarrollo dd complgo, se puede incluir un centro deportivo y recregtivo, activi-
dades culturdes, una gderia artistica, un centro musica, una biblioteca y sda de lectura es-
pecidizada en literatura cooperativa 'y en los intereses personaes de los socios del vecinda
rio. En la ciudad moderna, los diferentes tipos de servicios, las actividades recredtiva y
culturdes tienden a estar dipersas y las zonas residencides se reducen a una suerte de -
burbio-dormitorio. En € asentamiento que vivenciamos, muchas de edtas actividades y ser-
vicios se aboraran conjuntamente y retornard un medio de trabgjo y vivienda, creando una
economia cooperativa de pequefias proporciones. En cierto sentido, se reduciré la deper+
dencia dd automovil y la gente podra resolver muchas de las necesidades de su vida sin te-
ner que tradadarse a distancias consderables. Los ancianos, adultos y discapacitados po-
drén encontrarse a Sl mismos en un contexto de vivienda y trabgjo. Dentro de la ciudad se
creara un pueblo donde la gente pueda facilmente relacionarse y expresarse.

Las propuestas y recomendaciones fundamentaes concretas del estudio estén conte-
nidas en esta parte. Para recapitularlas:

1. En los afios venideros, las cooperativas de todas partes deberan concentrarse es-
pecidmente en @ problema mundid dd adimento, en todas las formas desde la agricu-
tura d consumidor. Es un &ea de gran necesdad humana en la cud € movimiento ©-
operativo estd en condiciones de dar una direccién mundid.

2. Las cooperativas de trabgjo industria y de produccion son los megores medios pa
ra crear una nueva relacion entre los trabgadores y su lugar de trabgo y producir otra
Revolucion Indugtrid.

3. La cooperativa de consumo tradiciona debe ser orientada hacia un camino en € que
deberian hacer ago mas que tratar meramente de competir con € comercio capitdista. De-
be ser conocida por ser un tipo de empresaUnicay diferentey servir sdlo alos socios.

4. Para servir a la poblacion urbana, debe existir un grupo de cooperdtivas de muy
diversos tipos que hagan € efecto de crear pueblos dentro de la ciudad.

Parte VI: Resultados principalesy problemas cruciales

En la Ultima parte resumiremos y pondremos de reieve los puntos fundamentaes
desarrollados alo largo de este estudio:

1. ¢Donde estan los dirigentes para el desarrollo futuro?

¥ La naurdeza de la organizacion cooperdiva requiere dirigentes electos junto a em-
pleados profesondes. Durante los Ultimos 20 afios, se prestd gran atencidén d reduta
miento y capacitacion del segundo grupo, pero mucho menos d primero. En los proxi-
mos 20 afos, se debe dar prioridad a los procesos por los cuaes voluntarios de ata
capacidad emerjan y pasen a posiciones de liderazgo.

¥ Debe exigtir un gran conjunto de dirigentes, tanto mujeres como hombres, no solo para
asegurar € éxito de las cooperativas, Sno para trabgjar en la creacion de una nueva clase de



sociedad. Los meores dirigentes no verdn a las cooperativas como un fin en s mismas sno
como un medio para un meor orden socid. Sin los dirigentes, los gerentes y |os tecnécratas
tenderdn a dirigir fundamentalmente las cooperativas por criterios comercides. Los pro-
blemas contemporaneos urgentes de las cooperativas deben dejar de ser de exclusiva com+
petencia de expertos y técnicosy transformarse también en asuntos de |os asociados.

¥ No se necesita mucha fundamentacion para afirmar que la cdidad de las cooperativas
dependerd en qué medida estén dirigidas por lideres de primera clase; no superhombres
necesariamente, sino dirigentes democréticos que comparten responsabilidades con otros
en grupos y equipos. Se dice que los dirigentes de primera clase acercan a gente de prime-
raparatrabgjar con dlos; pero los lideres de segunda clase atraen a gente de tercera.

Para la capacitacion y preparacion de los dirigentes, los sSistemas cooperativos que
edtan asociados a ingituciones educativas y programas de educacion permanente estarén
en ventgjaen relacion a otros.

2. ¢Estaran las cooperativas en condiciones de comunicar su mensaje?

¥ Es dificil encontrar a dguien que crea que las cooperativas se comunican tan bien
como lo hacian hace unos 40 afios. Los cooperdivistas eran unos comunicadores
bastarte efectivos en la era dd mimedgrafo, pero la era de la comunicacion eectronica
parece haber dgjado atras a muchos de ellos.

¥, Se dice que toda ingtitucion depende de su ABC: A para los administradores, B para
los empresarios (Businessmen) y C paralos comunicadores.

¥, El 6rgano convencional casero de una cooperativa es con frecuencia un medio de
comunicacion sngularmente inefectivo, aun paralos socios.

¥, La paabra impresa como medio de comunicacion parece ser més efectiva cuando es
fundamentamente un boletin smple y breve de noticias a nivel comunitario, 0 un pe-
riédico serio parad grupo dirigente.

¥ La publicidad convenciond de la radio y la tdevison que trata meramente de sobre-
pujar y competir con otras empresas, probablemente no sera en @ futuro la mgor mane-
ra de comunicar e mensaje cooperativo.

¥ En los proximos afos, los movimientos nacionaes y los grandes sstemas comercia
les tendrén necesdad de editar publicaciones periddicas sobre investigaciones y estu-
dios predictivos.

3. ¢Puede estimularse y vivificarse la educacion?
¥, Probablemente no, en la medida en que ésta se limite a asuntos puramente comercia
les sdlo vinculados con la empresa, pero Sl S se toma la educacion en € sentido més

amplio posible.

¥ Una sociedad cooperativa que no es una inditucion educetiva d mismo tiempo que
una empresa esta perdiendo una gran parte de su papel potencia en la sociedad.



¥ En un pais sometido a un régimen duro y represivo, un buen programa educativo e
be ser, en dgun sentido, subversivo.

¥, “Se deben hacer grandes esfuerzos a una escala sin precedentes, a fin de educar a la
gente parad futuro”32,

¥ S d Consgo de Administracion no toma un gran interés en la educacion y no acepta
responsabilizarse por €lla, ésta corre € riesgo de ser descuidada por completo.

4. ¢Cudl es € papel especifico del gobierno?

¥, Alentar, favorecer y a veces asgtir con aportes financieros, pero nunca dominar, d-
rigir o tratar de mangar.

¥ En los proximos 20 afios, las relaciones con € gobierno serd seguramente uno de los
principales problemas de |as cooperativas en muchos paises.

¥, Las cooperativas que aspiran a mejorar las condiciones de los pobres, necesitaran
adgtencia especid de gobierno; ademés, édta debe ser suministrada Sin una supervison
de caracter burocrético y estrecho.

¥ S las cooperdivas s utilizan como fuertes instrumentos para @ desarrollo econdmi-
co, los cooperativigtas experimentados deben participar en la planificacion naciond.

¥, Muy frecuentemente, € fuerte abrazo del gobierno termina para las cooperativas con
el beso de lamuerte.

5. ¢De ddnde vendra €l capital necesario?

% Al finy d cabo, de los mismos asociados. La gente que utiliza los servicios de una
cooperativasin ayudar afinanciarla es solo una carga paralaingitucion.

¥, En especid, las cooperativas de trabgo deben congtruir sstemas fuertes de autofi-
nanciamiento paralargos periodos.

¥ Un fuerte sstema de ahorro y crédito es @ fundamento de todo desarrollo cooperati-
VO, aungue puede no ser d primer esca dn en Situaciones de extrema pobreza.

¥ En la medida en que las tasas de interés sean excesvamerte dtas, las cooperdtivas
gue empleen un gran monto de capital en préstamo se veran en serias desventgjas.

¥, Todo dstema cooperdivo deberia edtar edtructurdmente afiliado a un Sstema de
crédito y bancario cooperativo.

¥ En d futuro, tendrén grandes ventgas aguellas cooperativas que tienen un meétodo
automético de formacion dd capita, basado en las operaciones, en preferencia a acumu-
lar € capita delos beneficios.

(32) Mircea Malitza en Suicide or Survival, pag. 199.



¥, Las cooperativas requeriran en @ futuro un dstema bancario internaciona bien des-
arrollado.

6. ¢Serequerird una administracion especial ?

¥ S, s las cooperdtivas van a ser esencidmente diferentes de otros tipos de empresa.
Los gerentes y funcionarios superiores en  movimiento necesitaran la competencia y
los conocimientos técnicos esperados en otros negocios, mas una buena comprension de
las cooperativas de su lugar tnico en € mundo de |os negocios.

¥, Los gerentes en las empresas capitdistas de gran escaa generamente tienen nucho
mayor control de las mismas que los propietarios. En las cooperativas deben respetar a
los socios como propietarios y compartir € control con los dirigentes. La direccion en
las cooperativas es fundamentalmente un asunto de trabgjo en equipo.

¥ En las grandes cooperdtivas de futuro, la administracion superior estard orientada
por equipos y la tarea central sera responsabilidad de los hombres especidmente capa-
ces en coordinar decisiones de gran complgjidad.

¥4 Algunas fases de la capacitacion adminigtrativa deben incluir a los dirigentes junto
con e personal asaariado.

¥, La adminigtracion en d futuro deberd prestar especid atencion d fortalecimiento de
lademocraciaen € trabgo.

7. ¢Quédecir acerca del lugar y papd de las mujeres en las cooper ativas?

¥, Las cooperdtivas en las cudes se dienten los taentos y capacidades de las mujeres,
tendran grandes ventgjas en € futuro.

¥, En agunas partes del mundo, es evidente que ciertos tipos de cooperativas —las de vivien
da por g emplo— redlizan progresos muy rgpidos bgo ladireccion e influencia de las mujeres.

¥, La participacion en todos los aspectos de la cooperacion debe redizarse en igualdad
de términos entre hombres y mujeres. Se continuara manteniendo un pape especia 'y
separado parala mujer solo donde las tradiciones culturalesy religiosas o dicten.

8. ¢Quién debera ayudar alas cooperativas del Tercer Mundo?

¥ Loided seriaqueladirecciony las politicas partieran del propio movimiento cooperativo,
con laasstencia de otros organismos, especidmente las agencias de las Naciones Unidas.

¥ Las organizaciones miembros deben colocar a la ACI en condiciones de jugar d &
pel principa en la coordinacion de laayuda d Tercer Mundo.

¥ En generd, los programas de ayuda tienen fdlas de coordinacion y concentracion en
un tiempo suficientemente largo.

¥ La ayuda bilateral, entre gobiernos parece como la forma menos satisfactoria para €
edablecimiento de movimientos cooperativos genuinos y estables. Lo que se necesita
sobre todo es la ayuda pueblo a pueblo.



9. (QuéseradelaACI en €l futuro?

¥ El movimiento cooperativo mundid continuard necesitando en € futuro un organis-
mo coordinador efectivo y una camara de compensacion para asegurar su desarrallo y
crecimiento. Edta es la tarea higtdrica de la Alianza Cooperativa Internaciond. EI Comi-
té Central consderara la conveniencia de redizar un estudio para revisar d papd, la es
tructura y d financiamiento actud de la ACI, especidmente en lo que se refiere a los
problemas internacionaes dd futuro.

10. ¢Cuadl seréalarelevancia de las cooperativas en el futuro?

¥ Una de las tendencias mas fuertes en las economias modernas es la de la convergen
cia entre las dos ingtituciones més poderosas. El Gran Negocio y € Gran Gobierno. La
Unica dterndtiva que tienen los ciudadanos es la de formar grupos por su cuenta, espe-
ciamente cooperativas.

¥ Nada es mas precioso en la vida que d individuo, pero cada uno de otros necesita d

grupo para ampararse y salvar su individudidad de ser triturada por la masa. “Las especies
no socides’ —dice Pedro Kropotkin- “estén predestinadas a la decadencia2 (El Apoyo Mu-
tuo). La unidad vitd parala supervivenciaen € futuro serdla comunidad, € grupo.

¥ En una era de terrorifico poder de las corporaciones, € camino cooperativo es d
Unico a través del cud las grandes masas pueden gercitar y gozar de sus derechos cor-
poraes, y mas aln, hacerlo sin exigir tributos uno del otro.

¥ Muchas tendencias contemporaneas nos permiten gpoyar, con confianza consdera
ble, la opinion de economigta britanico Alfred Marshall (1842-1924): “El mundo sdlo
esta comenzando a estar dispuesto parala obra superior del movimiento cooperativo”.



