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HISTORIA Y DOCTRINA

L a cooper ativa de trabajo como una experiencia de promocion

Cristina Arrambide de Nores

Nuestra entidad, la Cooperativa de Trabgo, Crédito, Consumo y Vivienda “Martin
de Porres Ltda” surge una ingdtitucion confesonad, CARITAS ARQUIDIOCESANA de
Cordoba, la que, a través de su departamento de Cooperativas apoya la organizacion y
formacién de Cooperativas de Trabgjo, considerando que € sistema cooperativo lleva a
la accion mancomunada de trabgjadores, dirigida d bien individud y grupd y que de-
ntro de esta doctrina la redizacion de la actividad labord tiene como meta, la promo-
cion de la persona humana. De esta manera se gpoya un sstema de vida en d cud los
hombres se organizan en base d esfuerzo comin solidario, presentando operatividad en
la organizacion de la accion y fundamentandose en lajudticiay laigualdad.

El departamento de Cooperativas de CARITAS ARQUIDIOCESANA, en forma
operativa apoya técnica, econdmica y moramente la organizacion de cooperativas de
trabgo, dando d primer impulso hastalograr su autoconduccion.

La cooperativa de Trabajo “San Martin de Porres’ es la segunda cooperativa de tra-
bajo apoyada por € departamento de Cooperativas de Caritas. Nace ante la presencia de
persona que acude a la Bolsa de Trabgo, solicitando servicios de orientacién ubicacion
laboral. Este personal no especidizado, no tiene acceso fé&cil d mercado de trabajo por
razones econdmicas, de edad, de familianumerosay otras.

Congtitucion

Ante eda redlidad se rediza una accion de formacion precooperativa en 1972, en
trando en d mercado de trabgo de maestranza como empresa de limpieza. El grupo re-
cibe orientacion y gpoyo socio-econdmico y es motivedo a lograr eficiencia, honestidad
y responsabilidad en los servicios.

En 1974, integrado con un nimero mayor, € grupo precooperativo es condituido k-
gamente con la matricula 8712 de del I.N.A.C. con d nombre mencionado, con activi-
dad de servicio, sendo € objeto de la Cooperativa la implementacion de una empresa
de limpieza con una gran amplitud de metas, que le permitiere abrir su activided en dife-
rentes rubros seguin € proceso de desarrollo.

Objetivos de la cooper ativa

- Crear unafuente de trabgjo digna y justa dirigida ala promocion de la persona.

- Promover € crecimiento individud y grupa mediante la solidaridad y responsabilidad.

- Lograr la integracion de un grupo de personas, mediante € trabgjo en coordinacion,
el gpoyo reciproco y la accion grupa, fundamentandose en las interrelaciones de &
racter econémico, socia 'y espiritud.



Resena

Nuestro grupo fundador igié como actividad € servicio de limpieza. Eda eeccion
s fundamenté en varias razones un estudio de mercado indicaba poshbilidades en d
&rea, una cgpacitacion técnica accesible, un capitd inicid reducido y una actividad
gpropiada para @ sexo femenino.

Eramos un pequefio grupo de mujeres habituadas a “higienizar” nuestras casas y otras,
y decidimos iniciar  camino de “Ser M&s’; nuestro primer acto, fue hacer una conversion
de una servidumbre a una contratacion. La sociedad cooperativa nos permite actuar y
desarrollarnos en un medio en que se respeta la libertad individud, entendida como € dere-
cho de las personas de tener bienes y disponer libremente de s y de aguellos fundamenta
dos en la solidaridad se logra la responsabilidad y crecimiento. Nuestros primeros balbuceos
como empresa cooperativa fueron dificiles, pero congtituiamos un pufiado de personas con
feen & hombre y contdbamos con entusiasmo y la fuerza de nuestro trabajo.

En 1974 obtuvimos la matricula 8712, dd organo competente; esto fue muy impor-
tante para nosotros, ya éramos una sociedad Cooperativa respaldada con todo un movi-
miento doctrina. Descubrimos no estar solos, muches personas habian empezado con
las manos vacias de capital, pero llenas de entusiasmo y fervor labord y estaban junto a
nosotros en e camino.

Muchos fueron los inconvenientes: la necesidad de capacitarnos, la competencia, la
de capitd, d ingresar d mercado de la oferta y la demanda ... pero uno a uno
fuimos enfrentandolos. Nos encontramos en la urgente Situacion de capacitarnos, debi-
mos renunciar a muchos momentos de descanso para obtener conocimientos técnicos y
de la doctrina cooperativa. Advertimos nuestra escasez de cepita, redecir pero decidi-
mos equilibrar la Stuacién con un mayor esfuerzo y que tecnificarnos en la medida de
nuestras poshilidades. El problema més serio fue la competencia; Céritas nos habia
proporcionado un respaldo para obtener una cartera de clientes basica, pero € mercado
presentaba mayores exigencias, la competencia era fuerte y motivada solamente en €
aspecto econdmico. Nuestra base de solidaridad, responsabilidad y ayuda mutua nos
permitio afrontar los embates de la competencia. Poco a poco aprendimos a saber dar y
recibir, comprender y trabgar en cooperacion y conocer que la unién de nuestros es
fuerzos es nuestro secreto.

En forma progresiva nuestra cartera de clientes fue creciendo; era una respuesta b-
gicaaun sarvicio honesto, serio y responsable.

Dirigimos nuestros pasos a lograr una organizacion operativa, una tecnificacion en
la tarea y una interrlacion entre los asociados fundamentada en @ esfuerzo mutuo y -
lidario, fomentando la responsabilidad en la tarea de higienizacion, la seriedad en d tra
to entre los asociados y con nuestros clientes y la exigencia de mostrar una acrisolada
honestidad en nuestros actos.

Asmismo condderamos que la tarea de higienizacion y limpieza tiene vaor por s
misma, es d fundamento de toda actividad pogterior y asi 1o han comprendido nuestros
asociados. Es grande la satisfaccion que se sente d dgar un sadon reuciente y de esa
forma dar lugar a un cimulo de actividades, comercides, bancarias 0 educativas que no
se redizarian de no anteceder nuestra previa actividad de higienizacion.



Todo lo antedicho sumado a la accion mancomunada, € gpoyo grupd y € retorno
econdmico, son los pilares que han fundamentado una empresa seria, responsable y
honesta y que nos han dado las amas para la contienda con la competencia dentro dd
mercado labora zondl.

Sin embargo no era nuestro objetivo solo ganar @ mercado, Sno la promocion de
nuestros asociados. Partimos de un grupo de personas con ingruccion primaria incom:
pleta, con familia numerosa y en su mayoria ded sexo femenino y sin especidizacion. En
un primer momento hicimos nuestra organizacion operativa en la que s diera lugar d
esfuerzo y recompensa, estableciendo distribucion de tareas con diferencias econdmicas
y en la responsabilidad, motivando sempre a la eficiencia, honestidad y responsabilidad
de los servicios, ésta nuestra tarjeta de presentacion.

Pogteriormente trabgamos en la fundamentacion econdmica de nuestros asociados;
organizarnos. d departamento de crédito, con préstamos solo dirigidos a cubrir la infla
cion; € departamento de consumo con compras directas en fébricas y reventa a los aso-
ciados con € solo costo de la administracion, y € departamento de viviendas donde im+
plementamos un Sstema de construccion por @ méodo de “esfuerzo propio y ayuda
mutua’, donde los adjudicatarios con una direccion técnica dada por la Cooperétiva,
congtruyen con sus familias sus propias casas y se ayudan mutuamente entre elos (los
adjudicatarios); la cooperativa provee de los materides mediante un préstamo que s
devuelve con un 22 % del ingreso del asociado.

Después dirigimos nuestra atencion d gpoyo de las familias de nuestros asociados, ya sea
mediante la provison de eementos econdmicos, tales como Utiles de escuela, delantaes, ves-
timentas y otros asi como también a la orientacion en @ aspecto educaciond, santario y de
formacion. Al respecto podemos decir con orgullo, que nuestra cooperdtiva ingresa a hijos,
hermanos y familiares de asociados, todos provistos de sentido de pertenenciaalaingitucion,
un nivel de capacitacion mayor que sus progenitores'y gran deseo de superacion.

Es importante hacer notar € proceso de crecimiento que se observa en nuestros aso-
ciados. Las personas ingresan habituadas a una dependencia décil y resignada y median
te e gercicio de laresponsabilidad se logra

- La conciencia de la exigencia en la materia de trabgjo (honestidad, eficiencia'y respon
sabilidad).

- Lacapacidad de trabgjar en cooperacion, con los beneficios que esto trae aparejado.

- El sentido de pertenenciaalaingtitucion y su consecuente defensa'y cuidado.

- El crecimiento y desarrollo en su faz persond y de trabgo.

- Ladireccion delaingitucion y € mangjo de la politicade lamisma

Egte dltimo logro es de gran vaor y @ que mas nos cuesta; nuestro Consgo de Ad-
ministracion, degido anuadmente mediante votaciones libres ha asumido la responsabi-
lidad de la direccion, sobre todo en € aea de organizacion dd trabgo y su funcione
miento; teniendo dificultades en & entendimiento del mango econdmico de la empresa
por 1o que se fundamenta en € asesoramiento econdmico contable.

Hoy a diez afios de nuestro inicio con un reducido nimero de integrantes, Coopera-
tiva San Martin de Porres es fuente de trabgo e instrumento de promocién para 155 per-
sonas. Ha logrado la formacion de una empresa comercid olida, con autonomia fur-



ciond, donde una cartera de 55 clientes estables (indtituciones bancarias, comercides
educetivas), condituye la infraestructura econdmica basica y permite  desarollo pau
lainoy d crecimiento de sus asociados.

Podemos decir que utilizando como instrumento € Sstema cooperativo nuestros
asociados han logrado responsabilidad labora y cepacidad dd mango de la organiza
con empresarid. ASmismo nos encontramos en @ camino del crecimiento individud 'y
advertimos la urgente necesidad de la capacitacion continua

Como logico epilogo de la Stuacion planteada la Cooperativa, tiene vison de futuro
y mediante € ingreso de jévenes hijos de asociados (con mayor instruccion capacitacion
que sus progenitores), proyecta que su Consgo de Administracion logre la direccidn
plena de la empresa con la capacitacion necesaria para € mango econdmico-fundond y
proyecta ampliar su actividad de servicios asi como implementar una seccion de pro-
duccidn, teniendo como meta d desarrollo integra y la promocion de sus asociados.



