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ECONOMIA, POLITICA Y SOCIEDAD

L a Educacion en la Sociedad Contempor anea
Celina Mattio(*)

“No es posible encarar la educacion a no ser como quehacer humano.
Quehacer, por tanto, que se da en e tiempo, entre los hombres, unos con otros.”
Paulo Freire

Introduccion

Es comin hablar de criss cuando un paradigma pierde vigencia y no se encuentra
todavia otro que ocupe su lugar. La criss posmoderna es producto de digtintos factores.
Los de orden mundia hacen referencia a la actud crisis ecoldgica, mientras que los de
orden econdmico revelan los problemas que atraviesan los paises pobres, reservando es-
pecidmente a los paises ricos los de orden socid. Politicamente la criss se manifieta
en los Estados y en las indituciones que lo sogdtienen. En cuanto a las principaes inditu-
ciones en crigis, se pueden citar |as destinadas a Jugticia, Sdlud y Educacion.

Edta Ultima es la que se aborda en estas lineas. Vale la pena aclarar que la educacion
se puede racionar con tres moddidades bascas: la formd, la informd y la no formd. La
educacion forma es aguella que tiene como marco lo indtituciond y sus acciones son i+
tenciondes y dstematicas, mientras que la informa esta representada por las influencias
de la vida cotidiana (la cdle, d dub, medios masvos de comunicacion, la publicidad,
efc.), por lo que se consdera espontanea, Sin intenciones explicitas y fuera del ambito ins-
tituciond, y la no forma comprende acciones educativas deliberadas e ntenciondes, con
cierto grado de sstematicidad pero redizadas fueradd sstema escolar.

Puntos déhiles

Histéricamente la escuda se hizo cargo de digtribuir informacion para congruir €
conocimiento que le permita a los ciudadanos ingresar a una vida socid dinamica. Es
sabido que, en nuestros dias, la televison influye mas en los chicos que la propia escue-
la Este proceso se inicia cuando los medios masivos se popularizan y entran en franca
competencia con los vaores que se imparten desde la escuela tradiciond. A partir de
ali losmediosy la escuela se profieren acusaciones mutuas.

Con € auge de los mass-media, d rol tradiciond de la escuda se comienza a cues-
tionar. La escuela puede adoptar distintas posturas con respecto a los medios. @nsurar-
los, incorporarlos como recurso didactico, o gprovechar su terminologia y lenguge. La
idea de censurarlo es atractiva pero imposible a largo plazo. Es conveniente admitir |a
influencia que gercen en la vida de las personas. Luego, habria que aprovechar la tecno-
logia de los medios incorpordndola a la escuela para enriquecer los procesos de ense-
fianza- gprendizaje, previa capacitacion especifica de los docentes.
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Por otra parte, la educacion actud tiende a fagmentarse en dos niveles. El que ®-
rresponde a un nivel socioeconémico ato y otro destinado a las clases populares, més
ligado a la escudla publica. Este Ultimo aparece cdificado como que ensefia menos por-
gue tiene que ocuparse principamente de las carencias de los dumnos y también de la
violenciafamiliar y otras patologias propias de la vida contemporanea.

La necesidad de producir cambios en la educacion no se discute. Algunos quieren modi-
ficar dgo para hacer mas eficiente 1o actud y otros suefian con una escuela trasformada ra-
dicamente, en virtud de avance cientifico tecnolégico. El problema se plantea cuando se
trata de definir la forma de cambiar lo indituido. En este sentido, las transformaciones se
dirigen abiertamente hacia un aumento del bienestar o0 bien, se espera que las necesarias
modificaciones no congtituyan una amenaza de la estructura anterior, ya que los logros con
seguidos aumentan la autoestimay |os proyectos futuros de una persona.

Es frecuente escuchar que la escuela debe devolver a la comunidad lo que éta i+
vierte en su sostenimiento. La promocion de una megor educacion para los nifios y jove-
nes que le son confiados resume € principa nicleo de responsabilided de la escuda
Pero, es evidente que las ingdituciones no escagpan a deterioro sstemético de los miem:
bros que la componen. La escuela en particular muestra claramente periodos de dta \e-
loracion socid seguidos de una bgja vaoracion socid.

A principios de siglo, pertenecer a la edtructura de la administracion puablica consti-
tuia un privilegio y sobre todo los maestros eran concebidos como modelos de identifi-
cacion. En nuestros dias las cosas han cambiado y los docentes estan Igos de ser vistos
como modelos socides. Cada vez mas, se caracterizan por encontrarse en un estado de
permanente stress, producido por sobrecarga horaria, bgo reconocimiento socid, fata
de paticipacion en la toma de decisiones que le competen, disminucién progresiva de
sus sdarios, un marcado individudismo y sentimiento de impotencia

En € marco de la criss educativa contemporanea, de deterioro de las credenciales
educativas y de devaduacion del datus docente, @ educador debera intentar una re-
flexion més sistemética sobre |os cambios de su propio rol ante la comunidad.

Escuelay sociedad

La sociedad es un ssema complgo, compuesto de muitiples indituciones que se
digribuyen diferentes responsabilidades segiin su especificidad. La inditucion escuea
€S un producto socio-histdrico y como tal debe ser pensada. Se diferencia de otras ingti-
tuciones porque le compete brindar conocimientos que no se pueden adquirir fuera de
elay por laasgnacion de sentido que se le otorga desde lo socidl.

En nuestro pais, la educacion pulblica se congtituye en pilar dd sistema educativo
porque era necesaria para asegurar la formacion dd espiritu ciudadano. Por tal moativo,
el Estado la garantizaba

En esos tiempos, @ contrato fundaciona entre escuela y sociedad requeria de una
indtitucion capaz de ingruir d pueblo y de formar ciudadanos responsables, de asegurar
la integracion de sus educandos a mundo labora y de proveer la formacion de recursos
humanos para la e aboracion de nuevos saberes.



Actudmente, € deterioro educativo, es percibido de una manera digtinta por la ®-
ciedad en generd y por los actores inditucionales en paticular. Esto Sgnifica la coexis-
tencia de una multiplicidad de sentidos, que modifican substancidmente la representa
cion socid de laingditucion escuda materidizadaen € contrato origind.

Con respecto d sistema educativo, es usua escuchar hablar de crisis, desintegracion,
bancarrota, fractura, desconexion, fragmentacion, ineficacia, etc. Hay quienes opinan
que son los economistas quienes han echado a los docentes del aula, porque entienden
que la concepcidn educativa asentada en vaores naciondistas y humanisticos ha sido
cambiada profundamente por una concepcion educativa que se rige por las leyes dd
mercado, convirtiendo alaescudla en unaempresa.

Pero ademas, se debe tener en cuenta que en la ingtitucion escuela se oponen permanen
temente las fuerzas renovadoras y conservadoras. Es decir, lo ingtituyente y o ingtituido.

En & marco de este debate se presiona sobre € sstema educativo para que cumpla
las funciones que cada sector socia considera que la escuela debe cumplir. Este reclamo
se plantea en términos del debe ser de la escuela y del debe ser del orden socid. Es s
bido que € contrato fundaciona entre escuela y sociedad ha perdido vigencia en nues-
tros dias, ya que ninguna de las partes puede satisfacer los compromisos historicos asu-
midos. En todo caso la generdizada crisis de la educacion hace referencia a esta ruptura
contractud y se traduce en las practicas educetivas cotidianas.

Por su pate, d Edado manifiesta serios inconvenientes para sostener ese acuerdo,
dado que ha dgado de cumplir con obligaciones esencides. La més evidente es la des-
atencion materid a las indtituciones y a los docentes, ademéas de no poder garantizar €
acceso de la poblacidn atodos los niveles educativos y su permanenciaen dlos.

Existen otras fdencias tdes como: la indefinicion de los conocimientos que se deben
tranamitir, las impresiones entre los contenidos curriculares y € mundo labord, la fdta
de capacitacion especifica de directivos y docentes, la presidén que existe sobre la escue-
la para que se haga cargo de funciones que no le son propias (espacio de contencion
afectiva, aagencidismo, etc.).

Por todas estas razones la escuela debe abrirse paso en un camino sumamente adverso,
yaque estainmersa en un escenario socia atravesado por sucesivas crisis no resueltas

Culturaingitucional

Toda cultura inditucional se susenta en un imaginario particular, en un conjunto de
representaciones concientes o0 inconscientes que obran como marco de referencia para
comprender las Stuaciones cotidianas. Por es0 cada escuela et caracterizada por su
persondidad, por su estilo propio.

Seria importante verificar € grado en que las ingtituciones educativas responden a
las Sguientes pautas.

1) laescudla se congtituye en un espacio de concertacion y negociacion.
2) e modelo de gestion es profesiond
3) los vinculos que predominan son contractuales y respetuosos



4) d objetivo centra sedirije alo pedagdgico didéctico
5) laconvivencia se basaenad comunicacion y la participacion activas.

En d marco de estos establecimientos, € conflicto podra promover € debate pro-
ductivo, d andiss critico y la reflexion que conduzcan a lograr un consenso en torno a
proyecto inditucional. Por € contrario, en los establecimientos donde estas pautas se
expresen en menor grado, habria que preocuparse.

Un sstema en € que conviven la colaboracion y @ egoismo, d compromiso y la i+
diferencia, la competencia y la incompetencia, la desgualdad y la equidad, la oposicién
y la alheson, no puede estar geno a innumerables criss. Tampoco se deben ignorar los
mecanismos a través de los cuaes las criss pueden daborarse y superarse con € objeto
de aprender y crecer apartir de ellas.

Exigen diaiamente Situaciones inditucionades generadoras de conflictos. Cuando no
s implementan politicas inditucionales que gpunten a la participacion, la integracion y
la convivencia interna, los miembros no pueden desarrollar sentimientos de pertenencia,
prevaeciendo la fragmentacion y d individudismo. Otro obstéculo frecuente es € que
gparece intimamente ligado con la no adheson generdizada a proyecto ingtituciond.
La mayoria de las veces, tiene lugar cuando las acciones programadas no fueron conce-
bidas en forma colectiva y consensuadas pro los integrantes de la indtitucion. Este na
lestar principal, suele producir efectos secundarios, ya que las tareas y responsabilidades
de los miembros no se llevan a la préactica, por desconocimiento 0 superposicion de los
roles y funciones asignadas previamente. Otra tipica Stuacion conflictiva se deriva de la
ausencia de reconocimiento hacia las autoridades formamente condituidas. ESo surge
cuando las autoridades dd establecimiento no logran legitimarse porque, fundamenta-
mente, carecen del saber especidizado que supone € gercicio dd cargo. De hecho, se
fortalecen grupos que poco a poco invaden funciona mente ese espacio de poder.

Frente a cuaquiera de las circungtancias criticas mencionadas, la ingtitucion escolar
puede reaccionar de diferentes manera: ignorando, evitando o asumiendo € problema
suscitado. En términos generdes, € problema se ignora cuando no es percibido como
tal, dgando de ser un conflicto para ser considerado como una Stuacion pasgera, que
no llega a mayores. También puede ocurrir que € problema sea percibido, pero se inten
te evitar por todos los medios que gparezca claramente explicitado; lo cud con € tiem-
po s convierte en dgo norma de la vida indituciond. En  meor de los casos, d pro-
blema se asume como un obstaculo, 0 que permite poner en marcha acciones para su
elaboracion y resolucion. Este mecanismo depende dd lugar que ocupa en una inditu-
cion la posihilidad del encuentro parae andisisy lareflexion conjuntos.

El trabajo docente

La actud crisgs socioecondmica en nuestro pais es tan profunda que la escuela publi-
ca araviesa uno de los momentos mas dificiles de su higoria En edta lucha la escuda
ha perdido su identidad y su funcion socid.

Edificdos en mdas condiciones, la fdta de materides didacticos, la superpoblacion
en las aulas (sobre todo en los primeros afios) y d mismo tiempo la fata de matricula en
otros, € desplazamiento de las funciones pedagdgicas por € asigencidismo y un grave



deterioro en los mecanismos del proceso ensefianza-gprendizge, parecen configura una
Stuacion de agotamiento y Sn sdida

Trabgar en este contexto, hace que d trabgo docente sea concebido hoy un
trabgo insalubre,

Es shido que en la escuda intervienen diferentes sujetos socides. profesores, aum:
nos, preceptores, directivos, supervisores, padre, auxiliares, etc, con distintas historia,
intenciones, tareas, responsabilidades, niveles de compromiso y de solidaridad, lo cua
genera un universo muy complgo y conflictivo. Por eso, la inditucién educativa actta
como un vinculo entre diferentes intereses y contexto socio culturades, colocandose en
una poscion particularmente incomoda. A la vez que articula procesos organizativos y
adminigtrativos debe fortalecer contenidos pedagdgicos.

El trabgjo docente no puede ser concebido en € vacio, Sno que depende las condi-
ciones que determina el Sstema educativo y su contexto socid.

En los ultimos tiempos se han agregado a la tarea docente nuevas formas asistencia-
lesy comunitarias. También nuevas formas administrativas.

En cuanto a las funciones comunitarias y asstencides que redizan los docentes, resulta
que las mismas implican mas trabgjo para personas que en todos |os casos no estén prepara
das para cumplirlas. Los docentes deberian ensefiar, en lugar de improvisar funciones que le
competen a otros profesiondes, tales como asistentes sociaes, psicdlogos y psicopedagogos.

Por otro lado, la jornada laboral puede ampliarse hasta las setenta horas semanales
dado que no hay ninguna regulacion que impida utilizar d méaximo de tiempo dispon-
ble. Ademas dd tiempo que se dedica en forma extra escolar para redizar tareas de re-
vison, planificacion, correccion o reflexion de la propia préctica no tiene limites ni mi-
nimos ni- maximos, dendo todas elas no remuneradas. Como corolario assimos a un
fuerte deterioro en d plano persond y profesond, que los ha llevado progresvamente a
perder calidad en |os procesos de ensefianza-aprendizaje.

La docencia es consderada una tarea vocaciond, 1o que implica encubrir las neces-
dades de los docentes en cuanto trabgjadores en relacion de dependencia. En nombre de
la vocacion, muchos docentes postergan sus legitimos reclamos, como empleados muni-
cipaes, provincides o naciondes y hasta reniegan de su condicion de trabgjadores, corn+
vencidos de que sdlo tienen obligaciones y cas nunca derechos.

En la medida que & estado no asuma la responsabilidad que le compete en esta $
tuacion y ponga en préctica mecanismos para @ sogenimiento de la educacion, en las
escudas continuardn divididos los educadores que afioran @ pasado y se escanddizan
del presente y agudlos que quieren una transformacion que se guste a presente. Es e
cir, entre los que tienen dificultad para encontrar las dternativas que le permitan superar
concepciones obsoletas para reemplazarlas por otras en una tarea participativa de resg-
nificacion dd rol docente. Esto Ultimo implica revaorizar € trabgo docente, un mayor
compromiso y protagonismo, para organizar los cambios que necesita la educacion. Esta
transformacion requiere de reflexiones criticas sobre una realidad concreta, que valorice
a personas abiertas y pensantes con profunda formacion humanistica para que puedan
producir cambios acordes a un mundo posmoderno.



El trabgo docente se caracteriza por ser mayoritariamente femenino. Td vez por
e, la explicacion de sus bgos sdarios. Eda intimamente relacionado con la division
socid dd trabgo por la cud la mujer se vincula con la funcion bioldgica dar a la luz,
dimentar y cuidar a sus hijos. ESto hizo y hace que € trabgo docente aparezca como
una tarea trangtoria en la vida de las mujeres, ya que se interrumpen las taress laboraes
cuando forman una familia y vueven a retlomarse cuando sus hijos crecen. A pesar de
gue la mayoria de los docentes son mujeres, las mayores posibilidades de acceder a car-
gos jerérquicos, estan reservadas a los varones. Esto 1o demuestran las estadigticas sobre
directivos y supervisores. En cuanto a la salud de los trabgadores, se comprueba que la
actividad afecta permanentemente la salud de los mismos, no sdlo con problemas de @-
lumna, de voz, etc, sino también con problemas psiquicos que lo llevan a Stuaciones de
stressy desequilibrios mentales diversos.

L a capacitaciéon docente

El pefeccionamiento es una de las herramientas de cambio y renovacion para des-
arollar actitudes y aptitudes en los docentes. Sin embargo, cuando no cumple con de-
terminadas pautas, suele ocurrir que los docentes se ressten a las propuestas de capaci-
tacion o bien, se transformen en un grupo manipulado por diversos intereses en juego.

Cuando la capacitacion adopta una postura eficientista, con € fin de ingdar un nue-
VO proyecto educativo, puede provocar conflictos personaes, ya que deben tomar parti-
do por teorias que no han producido y que son manejadas por técnicos.

Estos moddos impuestos neutraizan las iniciativas pedagdgicas y desplazen d docer+
te de su rol de conductor de la ensefianza. Ademas, olvidan que es un adulto profesond y
se lo trata como a un nifio a que hay que ensefiarle a ensefiar. En estos casos, € perfec-
cionamiento es vivido como una amenaza a la identidad, ya que tampoco queda claro qué
es lo que se pretende acanzar, desde donde se promueven |os cursos, quiénes los mane-
jan, aqueé intereses responden y para qué le sirve a docente en su préctica cotidiana

Cas sempre, los cambios que se proponen para € nuevo sistema educativo, estén
degados de las necesidades redes dentro del aula, tanto de las didécticas como de las
socioecondmicas.

Para que la capacitacion, perfeccionamiento o actudizacion devuelva d docente su

condicion de sujeto, deberia reunir las Sguientes caracterigticas:

- Generar un espacio de encuentro y reflexion, donde su puede replantear € rol
docente, & nuevo rol de la escuda, la importancia de los vinculos interpersona
lesen d seno de lainditucion, etc.

Reconocer d predominio de la funcién asistencid sobre la pedagdgica y la pér-
dida de control sobre acontecimientos tales como droga, Sda, violencia familiar,
embarazos adolescentes, a coholismo, etc.

Considerar la ingtitucion como ambito labora y € trabgo decente como una &
readeriesgoy ma paga.

Propiciar lacomunicacion y mecanismos para la resolucién de conflictos.

Vaorizar las experiencias concretas, asi como & conocimiento tedrico.

Andizar lainditucion escuela como parte de una sociedad en crisis.



En definitiva, la capacitacion docente debe ofrecer dgo més que recetas de méodos
a aplicar o de contenidos a desarrollar. Esto implica trascender la funcién de un buen
gecutor didactico. Usuamente, € educador no edta preparado para la investigacion
educetiva, ni para la formulacion de proyectos educetivos ni para la direccion de pro-
gramas de amplio impacto educativo en la comunidad. Por tales razones, se deberd es-
timular € trabgo en equipos interdisciplinarios y la conditucion de redes de intercam-
bio anive locd, regiond y naciond.

Este enfoque, que propine la profesionaizacion docente, permitird a los educadores
producir pedagogias pedagogicas dternativa desde € aula, en lugar de consumir pas-
vamente |as teorias pedagdgicas que circulan.

“No puede haber una teoria pedagogica, que implica fines y medios de la accion
educativa, que esté exenta de un concepto de hombre y de mundo. No hay en este senti-
do una educacion neutra” .

Paulo Freire.
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