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TEORIA'Y PRACTICA DE LA COOPERACION

L os Bancos Cooper ativos Hoy

Desafiosy Oportunidades
Alfredo T. Garcia*

Alcance actual de los Bancos Cooper ativos

La crigs financiera producida en nuestro pais durante € primer semestre del “95, origina
da en € llamado “€efecto tequila’ pero también en las condiciones impuestas por € modelo
“ingreso de capitaes dependiente’ del Plan de Convertibilidad, generé un reacomodamiento
de todo & sistema financiero, en especia de los bancos cooperativosy los regionales.

Tan fuerte ha sido @ condicionante interno en todo este proceso, que podemos aseverar
que € tequilasolo “acelerd” un proceso de fusiones que ya estaba previsto seiba a efectuar.

De los 168 bancos existentes a diciembre de 1994, en febrero del " 96 la cuentallega alos
126, con un proceso de fusiones alin no finalizado.

En este proceso, 5 bancos oficiades de la provincia se convirtieron en Socieda
des Anonimeas.

En & sector cooperativo, la reconversion fue intensa, pasando de 38 bancos coopera-
tivos en diciembre del '94 a 8 cooperativos en la actudidad, aguno de elos pronto a
transformarse en Sociedad AnGnima

L os motivos de esta reduccién en |os bancos cooperativos son variados.

Un solo banco cooperativo sufrid la revocacion de la autorizacion para funcionar:
fue d BID, apoco tiempo de haber incorporado alos bancos Aciso y De La Ribera

La estrategia més utilizada fue la absorcion de bancos cooperativos por otros bancos
cooperativos, lamayoria de los cuales se convirtieron posteriormente en SA.

Algunas pocas entidades cooperativas fueron absorbidas por Sociedades Andnimas,
mientras que algunos bancos cooperativos absorbieron a bancos no cooperativos.

También se crearon dos nuevos bancos provenientes de la fusién de varios bancos
cooperativos, como & Basd que tomo6 forma de Sociedad Andnima desde su condtitu-
ciony € Banco Argencoop, que mantuvo la forma cooperativa.

Es importante destacar e caso ddl Banco Argencoop, en donde sais de los bancos del
IMFC participaron de la creacion dd mismo, un proyecto fundamentalmente cooperati-
vo'y solidario, auxiliado por € Banco Credicoop que gerencid € Fondo Fiduciario otor-
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gado por € BCRA paa la fusén. El ex Banco Locd distribuy6 sus sucursdes mayorita
riamente a Banco Argencoop, y en menor medida d Banco Credicoop y d Banco Coo-
pesur, los cuaes ampliaron sus plazas de actuacion.

El resultado dd mencionado proceso fue la sustancid disminucion de la cantidad de
banco cooperativo, pero un importante incremento en la envergadura de los que quedaron.

Actualmente los bancos cooperativos captan € 7% de los depositos de los bancos
privados, y poseen 343 sucursales, que representan € 17% dd total de sucursdes de
la banca privada.

L os bancos cooperativos poseen 283 sucursales en d interior ddl paisy sblo 60 enlaCa
pital Federd, lo cua da unaidea de laimportante insercion regiond delos mismos.

M ar co nor mativo

El marco normativo emanado desde € Banco Centrd comulga esencidmente con
todos los postulados de la politica econdmica de corte monetario ortodoxo implementa-
da en Argentina, con especia atencion a las indicaciones de Banco Mundid, cuyas -
comendaciones se han venido siguiendo a pie juntillas desde @ directorio de la Autori-
dad Monetaria Argentina

Lo més caracterigtico de la normativa financiera consste en la ausencia de la funcion de
prestamigta de Ultima ingtancia por parte dd Banco Centra, funcion acotada severamente
por la Carta Orgénica de dicho organismo, y también por la prohibicion que impone @ Ss-
tema de Convertibilidad ala emison de dinero no respaldado en reservas de divisss.

Una criss financiera es esencidmente sstémica la caida de un solo banco puede
crear una corrida bancaria por motivos de desconfianza y / panico, que reduce dragtica
mente la liquidez de muchos bancos solventes. En ese esquema es € banco Centrd €
gue debe entregar fondos a los bancos con problemas de liquidez (emitiendo dinero) y
gpuntaarlos a la espera de que vudva la cdma a sstema. En @ caso de Argenting, t&
do que la emisdn de dinero no puede redizarse sn € ingreso de divisss, la Ley de
Convertibilidad impide que d Banco Centrd cumpla con su funcion de prestamista de
Ultima ingancia. Esta resudlta alin més perversa en casos como € dd tequila, en donde
las divisas se van, y e reduce automaticamente la cantidad de dinero en la economia

Eda stuacion determina la edtrategia del BCRA; reemplazar esa funcion no cumpli-
da con la imposiciéon de fuertes requisitos de capital a nivel de cada banco, tratando de
resolver en forma individud € riesgo dd sstema financiero, que como ya se ha expues-
to es sstémico. Una actitud que puede ser expresada a través de una metéfora nava:
como no hay salvavidas, tratemos que d barco no se hunda.!

Acorde a eda edrategia, 2 han implementado en € dgtema financiero argentino las
normas de Baslea, establecidas para los grandes bancos que operan a nivel internacio-
nd, las cudes requieren en nuestro pais coeficientes de capitaizacion mas exigentes
gue lanormativainternaciona.

(1) Alfredo T. Garcia: El programa de Liberalizacién financiera en Argentina, en “ ArgentinaHoy: Crissdd
Modelo” , Ediciones Letra Buena, 1995.



Utilizar las mismeas reglas para € Sumitomo Bank o d Citicorp (dos de los bancos més
grandes del mundo), que parae Banco de Balcarce, u otro banco regiona ligado escasamente
ad dgema financiero internaciond, indica sin duda que dicha normativa no tendra efecto neu-
tro: es una meditada accidn que tiende ala concentracion en d sstema financiero argentino.

S bien desde d BCRA se pregona que ya ha pasado € efecto tequila, como igualmente
la economia continlia dependiendo de la volatilidad de los capitaes externos, la autoridad
monetaria estd empefiada en continuar aumentando las exigencias de capital de los bancos
aln mas, forzando de esa forma la fusién de muchos bancos pequefios pero eficientes y que
no tienen posibilidad de integrar rgpidamente & importe capital requerido.

El tratamiento iguditario para todos los bancos resulta inequitativo. Este tratamiento
iguditario favorece a los bancos mayoristas, y a los grandes bancos concentrados en la
ciudad de Buenos Aires. Ello indica que desfavorece a los bancos regiones que tienen la
mayoria de sus casas en d interior dd pais (y que redizan una tarea de fomento de d-
chas zonas) y alos bancos minoristas que atienden especid mente alas MIPY Mes?

Es por elo que uno de los principaes cambios que se reclaman desde |la banca coopera-
tiva es la diferenciacion de acuerdo a las caracteristicas operativas y regionaes de los ban-
cos, en epecid respecto a efectivo minimo, medidas que existen en varios paises industria-
lizados, y que sempre han estado presentes en la historia bancaria Argentina.

Entorno competitivo en que se desenvuelven los bancos cooper ativos
Las exigencias de capita son dtasy la materia primade los bancos (€l dinero) es escasa.

En efecto, de acuerdo con parametros internacionaes la monetizacion de la economia ar-
gentina (cantidad de dinero y depdsitos/ PBI) es escasa. Con laley de convertibilidad, la carr
tidad de dinero en la economia se determina de acuerdo a incremento de las reservas interne:
cionaes de oro y divisas dd Banco Centrad, las cuaes no se estima que crezcan en d futuro,
dada |la aspiradora de estos fondos que significad pago de los intereses de la deuda externa.

Por €llo, e objetivo de los bancos es crecer a costa del resto, es decir, ganando par-
ticipacion en un mercado en € cud pelean bancos oficides, privados naciondes, extran+
jeros, y cooperativos, agravado Ultimamente por la fuerte presencia de bancos brasilefios
que realizan una competencia muy agresiva contra los grandes bancos minoristas.

La competencia a nivel global del sstema se da en la captacion de fondos, y también
en dos escenarios importantes, como e bursétil y € de servicios de banca persond.

En Argentina existe un filon alin no explotado, que es @ escaso grado de bancariza-
cion de la poblacion Argentina

Con materia prima escasa y grandes estructuras adminidrativas, que derivan en dtos
costos operativos, los grandes bancos privados buscan instdarse en las grandes y ne-
dianas ciudades del interior, compitiendo con la banca nacional y la cooperativa, que
historicamente han atendido a estas localidades.

(2) Ver Alfredo T. Garcia: “ El redisefio del Sistema Financiero” . Realidad Econdmica N° 126 — Agosto
/Setiembre 1994,



El objetivo paralos grandes bancos es vender servicios (cajas de ahorro, tarjetas de crédi-
to, déhitos autométicos, etc.) con d Unico fin de generar comisiones que eeven las ganancias.

De dli que muchos bancos (incluso dgunos mayorisas que no tienen experiencia en
el negocio minorista) se han lanzado a fusionar por aosorcion bancos dd interior y tam-
bién a comprar bancos ex provinciaes.

Sin embargo, poco pueden esperar los habitantes de las ciudades dd interior de la
nueva presencia de estos bancos: seran aspiradoras que chupen fondosy comisiones.

Por dlo no reemplazardan la tarea de los bancos cooperativos y regionales que han
addtido higtéricamente a las locdidades de menor desarrollo relaivo, pues este nuevo
desembarco de los bancos en @ interior no redundara en financiamiento a las economias
de lugar. El financiamiento continuara estando en los bancos regiondes y cooperativos,
y en los pocos oficiaes que queden.

Entorno de la clientela productiva de los Bancos Cooper ativos

La Stuacion de un banco estd influenciada por la sStuacion de sus dientes. En
e agpecto, los bancos cooperativos, cuya clientela productiva es mayoritariamen:
te peguefia y mediana empresa, cargan con mayores exigencias de cepitd impues-
tas desde € Banco Centrd por financiar a las Pymes, y con un rdativamente dto
potencid de mora que aguellos bancos que solo financian a las medianas grandes y
grandes empresas.

Sn embargo, ede tipo de dientda no condituye una carga, Sno que, por €
contrario, ofrece grandes posbilidades de desarrollo futuro, dado que € sectore
PYME ha demodtrado a nivd internaciond que es d sector més dinamico de la
economia, en d cud cifran muchos paises desarrollados sus esperanzas de mayor
crecimiento econdmico.

En la actudidad, las MIPyMEs enfrentan un ambiente econdbmico generd muy difi-
cultoso: una importante concentracion productiva que se agravd en los dltimos afios, en
forma pardela con un auge de las inversiones foraneas y una extranjerizacion de los &
pitales productivos, ya que la mayoria de las inversones extranjeras se dedicd a com-
prar empresas de capital naciondl.

La abrupta disminucion de las tasas de proteccion aduanera, y € bgo nivel de aranceles
acanzado, permiten lallegada de gran cantidad de produccién a precios de dumping.

Ello origina una fuerte necesdad por parte de las PYMES de encarar procesos de re-
conversidn, los que requieren de un financiamiento adecuado. Sin éte las posbilidades
de reconverson son muy escasas.

El gobierno argentino no posee politica indugtrid, y no ha generado ningun tipo de
politica efectiva que ayude a las empresas en € proceso de reconverson, por o cud las
PY MES dependen del sector privado para poder reconvertirse.

Muchas PYMES han debido cerrar sus puertas por la competencia de productos extran
jerosy lafdtade crédito paraincrementar su eficienciay poder competir con los mismos.



Olvidadas desde € sector oficid, las pymes se han volcado d sstema bancario privado,
con escasa acogida, salvo en e caso de los bancos cooperativos, regionales SA y oficiaes.

Una estadigtica que demuestra este comportamiento aparece claramente a indagar la ne-
turaleza de los bancos que han participado del Programa Globa de Crédito paralas Microy
Pequefias Empresas, un programa de crédito subsidiado pero de escaso acance, con fondos
del BID einstrumentado através de la Subsecretaria de la Pequefiay Mediana Empresa.

S andizamos la digtribucion de los recursos por tipo de entidad, se puede observar
gue los bancos cooperativos han otorgado € 55% dd total de créditos, los privados del
interior & 24%, y un 20% los oficides provincides. A los grandes bancos Sociedades
Anonimas no les interesd particular de este financiamiento con condiciones blandas pa-
ralas MIPyMEs.

No obstante, los fondos que captan los bancos cooperativos y regonaes no son sufi-
cientes para abarcar minimamente las actuaes necesdades de las PyMEs. En @ contex-
to descripto, solo una politica orientada desde € Estado para generar importantes recur-
sos financieros a aplicar como préstamos a las MIPyMES, tendria un fuerte efecto sobre
el crecimiento productivo del sector y por lo tanto sobre & empleo.

Desafiosy oportunidades que se presentan a los bancos cooper ativos.

La incorporacion de capitd es sin duda uno de los desafios mas importantes que enfren
tan los bancos cooperativos argentinos, dado que éste es indispensable para crecer. En este
sentido, € aporte solidario de sus asociados serd muy relevante, de formatal de incrementar
el capita sin caer en las poshilidades de cooptacion de la voluntad directiva que podria i+
plicar unainyeccién masivade capital proveniente de escasos inversores.

Lamentablemente, la viga Ley de Cooperativas no es lo suficientemente flexible @
ra permitir la incorporacion de capitd de inversén a las cooperativas. La discuson fun
damental, en este aspecto, pasa por encontrar un mecanismo idéneo para incorporar G
pitd dn que dlo ggnifiqgue recortar la autonomia de decison dd Consgo de
Adminigracion o incurrir en una diferenciacion injusta entre Socios inversores y socios
usuarios. Una nuevaley de cooperativas deberia tener estos atributos.

No obgtante algunos bancos estructurales en forma cooperativa decidieron transformar-
se en Sociedad Andnima, lo que les asegura mayores facilidades para la captacion de capi-
tal, pero que los enfrenta con la posibilidad cierta de la pérdida de la gestién democrética.

Las amenazas derivan de la concentracion bancaria producida y de la nueva estrate-
gia de dgunos grandes bancos de establecerse en localidades atendidas historicamente
por labanca cooperativay lanaciond.

Las fortdezas de los bancos cooperativos no son pocas, derivan de conocimiento

pormenorizado de los dlientes, y de la relacion que intentan seguir los grandes bancos
minoristas, aunque con escasos resultados.

La deficiente administracion de los grandes bancos privados SA de carteras de crédi-
to minoristas (en especia de préstamos personaes) quedd demostrada hace pocos meses



cuando muchos de dlos denunciaron la presentacion de carpetas “truchas’ e inclusive
documentos de identidad falsos por parte de sus clientes de crédito. Ademas éstos -
Seen una escasa participacion e interés en préstamos a PYMES: las experiencias rediza
das fueron escasas y no exitosas para un esquema que privilegialaganancia

En ddinitiva, las nuevas técnicas de marketing utilizadas por los grandes bancos
minoristas SA apuntan a tratar de aprender a hacer dgo que los bancos cooperativos han
hecho sempre: privilegiar lardacion con € diente,

El conocimiento de las caracteristicas de las PYMESYy la relacion que mantienen con és-
tas desde sempre, congtituye una de las grandes fortalezas de la banca cooperativa, la cud
tendra que ser acompafiada con d desarrallo de instrumentos financieros cada vez mas ade-
cuados a las necesidades de las PYMES. La combinacion de ambos elementos dotard a la
banca cooperativa de una herramienta competitiva de dificil superacion por parte de la gran
banca SA.



