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TEORIA'Y PRACTICA DE LA COOPERACION

Cooper ativas: ¢leshallegado su tiempo o ya se les ha pasado?
Cooperativasruralesy desarrollo participativo

Prefacio

La higtoria de las cooperativas se remonta a 150 afios. Los pioneros de las cooperati-
vas tendrian, en la actudidad, una gran dificultad para reconocer a las grandes coopera-
tivas exigentes en dgunos paises indudridizados que condituyen € fruto de sus es
fuerzos primeros y a la miriada de otras agrupaciones en |os paises en vias de desarrollo
y dd ex- blogue soviético, que llevan € nombre de “cooperativa”, pero que poco pare-
cen haber tomado de los principios basicos del cooperativismo del control democrético
de sus miembros y un miembro, un voto. Tienen muchas razones para sentirse orgullo-
S0S, pero otras por las que entristecerse.

En ocasidn del centenario de la Alianza Internaciona del Cooperativismo, laFAO hade-
cidido hacer su gporte mediante un documento que incentive € debate mas abierto sobre te-
mas fundamentaes que afectan € movimiento globa del cooperativismo a asos del sglo
XXJ. Este documento es contundente y en algunos casos puede parecer provocativo. Esto es
en cierta forma intencional, como para abrir € debate en determinados temas crucides que d
movimiento globa no ha querido 0 no ha sabido enfrentar directamente, pero que en este
momento especid desea hacer. Proviniendo de la FAO, € enfoque principal del documento
edtareferido, obviamente, alas cooperativas en areas rurales.

Por haber sido encargado por € Servicio de Participacidn de la Comunidad delaFAO, es
importante destacar que |os puntos de vista vertidos en € documento corresponden a autor, y
no deben interpretarse, necesariamente como representativos del pensamiento de laFAO.

Michad P. Cracknd
TUnez, Tunicia
Agosto de 1995

Introduccion

La forma cooperativa de la organizacion econdmica y socid ha demostrado su valor
desde hace tiempo, tanto en las esferas de la actividad urbana como rural. Las coopera
tivas funcionan exitosamente en todo d mundo en cas todas las aeas dd empefio
humano. La Declaracion sobre la Identidad Cooperativa de la Alianza Internaciond del
Cooperativismo define alas cooperativas, entre otras cosas, como “ organizaciones parti-

* Documento Preliminar de Consulta encargado por: Servicio de Participacion de la Comunidad, Parti-
cipacioén de la Mujer y la Comunidad en la Division de Desarrollo, Organizacién de la Alimentaciény
Agricultura de las Naciones Unidas, para el Encuentro Centenario de la Alianza Internacional del Coo-
perativismo. Manchester Inglaterra. setiembre de 1995.



cipativas democréticas, con miembros voluntarios, sin discriminacion de sexo, que lle-
van a cabo programas educeativos para sus miembros y que estan basados en ‘la respon-
sabilidad sociad, honedtidad y apertura’. Se podria agregar a esto otro elemento impor-
tante: estén “financiadas por sus miembros’.

En la actudidad, las empresas privadas y la democracia figuran entre los asuntos
prioritarios de la politica globa. Los gobiernos de muchos paises estan en decadencia
debido a la disminucion de los ingresos la restriccion de los programes estructuraes de
guge y la nueva atmosfera politica. Se han hecho dgnificativos recortes en los subs-
dios de otras formas de gpoyo a indituciones sociales, a tiempo que los fondo para
ayuda también estan mermando. La raciondizacion de gastos s encuentra a la orden del
dia: se espera que los ciudadanos se las arreglen solos.

Las cooperativas podrian adaptarse idedlmente para ocupar € vacio originado por €
giro de los acontecimientos. En los paises indudtrializados se esta replanteando conside-
rablemente € tema de las cooperativas y su rol en la sociedad. Alli, las cooperativas han
tenido éxito principdmente como empresas, ta vez demasiado éxito, sendo las nego-
caciones cooperativas por lo generd atamente pagadas y por lo tanto complacientes.
En los paises en vias de desarrollo del ex blogue soviético la mayoria de las ingtitucio-
nes conocidas como “cooperativas’ poco tienen en comldn con la genuina esencia y e
tan atravesando un dificil proceso de privatizacion. Cas en todas partes, las cooperati-
vas estan viviendo una crisis que podria resultar morta, en dgunos casos:

criss de identidad: porque en los paises desarrollados se hicieron tan grandes que
son ingobernables como cooperativas, en los paises subdesarrollados y en € ex
bloque soviético porque han sido durante mucho tiempo instrumentos dd go-
bierno y no de sus miembros;

crigs comercid: porque en adgunos paises la liberdizacion quita privilegios y en
otros obliga a la organizacion cooperativa a imitar précticas capitdidas, y porque
los mercados libres fuerzan alas cooperativas amgorar su eficienciacomercid,;

crigs de democracia y de garantias, como las organizaciones de egtilo verticdista
y la fdta de atencidon prestada a los servicios de educacion. capacitacion e infor-
macion de los miembros, llevan a indices decrecientes de participacion de sus
miembros y donde € excesvo interés por la eficiencia econdmica, en agunas
&reas ha relegado la dimenson socid, la informacion y la participacion de los
miembros a un segundo plano; llevando ambas d desencanto de sus miembros; y

crisgs por € sexo: en generd, las cooperdivas han hecho menos que otras ingtitu-
ciones en lo que atafie a la participacion de la mujer en la toma de decisones y
en contribuir d éxito de las actividades econdmicas de las mismes.

Lo que inicidmente ha distinguido a una “cooperativd’ de otros tipos de organiza-
ciones econdmicas ha sido su adhesdn a un conjunto de principios, conocidos como
Principios de Rochdde (ver Apéndice). En d transcurso del tiempo algunos de los prin
cipios basicos han sdo reinterpretados 0 modificados de td manera que resultan irreco-
nocibles, y una variedad de organizaciones se han incorporado ad sSistema cooperativo
gue guarda escasa similitud con su esencia.



En la actudidad, por diversas razones, las cooperativas ruraes redmente no estan
llevanrdo a cabo su funcién como indituciones econdmicas, socides o democréticas.
Hay desafios y oportunidades por delante, pero pocas cooperativas fuera de los paises
desarrollados se encuentran en sStuacion de enfrentarlos, y estan sendo adelantadas por
otros tipos de indituciones rurales.

Sin embargo, sabemos que € movimiento cooperativo emergio de la adversidad cuando
los 28 Pioneros de Rochdae unieron sus fuerzas en 1844 para superar las duras condiciones
economicas y sociaes. ¢Produciran d medio ambiente més hodil y € cambio socid de las
postrimerias dd sglo XX la misma dquimia, o llevaran a soluciones completamente diferen
tes? ¢La desregulacion, consolidara o quebrara € movimiento cooperativo en |os paises en vi-
as de desarrollo? ¢Podran las cooperativas convertirse en campo fértil para la democracia o
estara e concepto irremediablemente asociado con € autoritarismo?

Lacrissdeidentidad delas cooper ativas
¢Cuando una cooper ativa no es una cooper ativa?

“Cuéndo una cooperatiiva no es una cooperativa?’ probablemente ya no representa
més un interrogante. Hay varias respuestas tades como: “Cuando es una compaiia,” o
“Cuando es controlada por € gobierno” o “Cuando sus fondos han sido liquidados’. Re-
ro la comunidad cooperativa globa no sempre enfrenta este hecho con redismo. En su
informe preparado por La Tercera Comison Prdiminar de la Conferencia Mundid de la
Muer de las Naciones Unidas, la Alianza Cooperativa Internaciona (ACI) incluye una
Nota sobre o que no son las empresas cooperativas’ (Y. Ese informe escrito en tiempo
pasado podria haber sido escrito perfectamente en tiempo presente, ya que describe
acertadamente la Stuacion de una gran parte de cooperativas en la actualidad.

Confiriendo € término “cooperativd’ a toda inditucion que dama por serlo y agru-
pando a todas dichas indituciones bgo una Unica categoria aglutinante, se hace posible
dcanzar cifras fantadicas (3.6 mil millones de cooperativistas), cifras que dependen de
edtadisticas nacionales poco fidedignas y frecuentemente exageradas. Pero seguramente
esto no le hace ningun favor d producto genuino.

Detrés de la impresdn de poder, unidad y un movimiento monolitico existe una con-
fusa amdgama de indituciones en Stuaciones en las que d témino “cooperativd’ Sgni-
fica diferentes cosas para diferentes observadores.

En muchos paises menos desarrollados y recientemente indudtrializados que emer-
gen ahora de la garra del autoritarismo 0 de los regimenes de planificacion centrdizada,
e término “cooperativd’ se ha onvertido en simbolo de los vaores opuestos que supo-
ne incorporar. Por giemplo, en gran parte de la zona rura de Tunez, donde un cuarto de
sglo después del programa forzoso de cooperativizecion, € término s recuerda alin
con ira, 0 en Albania, donde cudquier término (“Asociaciones de Agricultores Priva
dos’) puede aceptarse para evitar ‘la palabra de once letras’. Aun aguellas cooperativas
genuinas que se las han arreglado para sobrevivir en forma independiente en dichos

(1) Alianza Cooperativa Internacional (ACI). “ La Contribucién de la Empresa Econdmica Cooperativay
el Movimiento Internacional Cooperativo al Logro de Los Objetivos Estratégicos de la plataforma de
Accion Preliminar” , Nueva York. marzo de 1995.



paises, han resultado ser lobos de la misma carnada. Tristram Eastwood, d escribir para
COPAC considera que “la pseudo cooperativa es una ingtitucion particularmente repug-
nante porque es una parodia de |o que se supone debe ser”. (2

Verdaderamente, la yuxtaposicion de estas “pseudo cooperativas’ dirigidas por €
Estado con aquellas genuinas basadas en € principio de auto ayuda mutua, crea confu-
s6n tanto dentro como fuera de movimiento. Los estudios de las “cooperativas’ que
emplean la parodia para condenar € producto auténtico son absolutamente dededles.

Organizaciones agricolas que subsisten a tiempos dificiles en Etiopia

La sequia de mediados de los afios ‘80 diezmd la fructifera produccion de la agricu-
tura de Etiopia. El fortaecimiento de las organizaciones agricolas, en particular para tra-
tar e abagtecimiento de recursos, congtituyd un papel importante para la rehabilitacion
dd sector. No obstante, la promocién del desarrollo cooperativo genuino en un pais
donde la “cooperativa’ se ha convertido en poco mas que una extenson dd control de
grupo gobernante en & campo, resultd una tarea excitante,

La Campaiia de Libertad para e Hambre de la FAO (FFHC) lanzé un proyecto pro-
veyendo recursos a crédito. Hacia 1993 ha dcanzado a 13 cooperativas de servicio Sir-
viendo a no menos de 175.000 personas ruraes. El éxito dd proyecto d movilizar a los
agricultores en torno de las nuevas cooperativas fue td que la comunidad internaciond
NGO aport6 7 millones de ddlares, una cifra considerable para un proyecto

Entre los tipos de actividad que han progresado a paso acelerado se encuentran: i+
vedtigacion agrondmica centrada en € agricultor, con pruebas basadas en variedades
tradicionades, multiplicacion de las semillas por agricultores locades, grupos de crédito y
ahorros de la mujer; sarvicios veterinarios para persond vinculado con la veterinaria,
capacitados por € proyecto y pagados por los agricultores viveros, incluyendo arboles
generadores de ingresos como e cafeto; y administracion cooperaiva perfeccionada
empleando gente local capacitada por € proyecto.

La politica del nuevo gobierno sobre la no - intervencidn, participacion y sobre ®-
operativas genuinas es gemplar, pero los asesores del proyecto creen que éste necesita
ahora una mayor capacidad operativa para que las organizaciones y cooperativas de
agricultores puedan desarrollar su potencid pleno.

Ashish Shah ve alas cooperativas actuaes con tres dternativas. adoptando € modelo de
compafia, € modelo del tercer sector (bédsicamente € adoptado en muchos paises del Sur
donde las cooperativas dirigen programas para € gobierno) o e modelo cooperativo basado
en los vaores. @ Solamente d (iltimo corresponde a la definicion generalmente aceptada, y
esta visto como un modelo para las cooperativas “buscando nuevas &reas de actividad y tra-
tando de ofrecer soluciones donde € Estado y & mercado no logran enfrentar ciertos proble-
mas gpremiantes, como e desempleo y la atencion de la poblacion de laterceraedad o lade-

(2) Comision parala Promocion 'y Progreso de Las Cooperativas COPAC), Oportunidades Especialesde
Gestién para las Cooperativas’ , Roma, mayo de 1995.

(3) Shah. Ashish (ed.). “ Cambios Estructurales en los Movimientos Cooperativos y las Consecuencias
parala Legislacion Cooperativa” . ILO Ginebra. 1993. Seccién Introductoria, pagina 14.




gradacion ecolégica’. Aparentemente esto implica que las cooperativas no podrian operar
més como empresas comercides Sno que deberian cumplir con los requisitos de las reglas
cooperativas. ¢No es ésta otra forma de parodia?

La criss de identidad y de la imagen cooperativa tiene diferentes origenes y signifi-
cado en los paises industridizados y en vias de desarrollo dd ex bloque soviético. La
crisis comienza en todas partes con un sentido de miembros aenuado. Pero también les
concierne a las cooperativas como formas “especides’ de empresas privadas que las
distingue de las compafiias capitalistas.

¢Cooperativa o compania?

En los paises indugtridizados, como las cooperativas agricolas estén creciendo anto
en nimero de miembros como en volumen de transacciones y sus miembros se hacen
més heterogéneos, mantener un sistema comercia que respete los principios cooperati-
vos origindes se eda tornando particularmente dificil. Los miembros se estéan sintiendo
cada vez més apartados de su cooperativa: aun las cooperativas agricolas primarias pue-
den contar con varios miles de miembros.

En Nueva Zdanda las cooperativas lacteas estén consideradas, actudmente, como
“empresas’ en todos los aspectos excepto en d nombre. En Audrdia, la desregulacion
de la economia ha llevado a agunas de las cooperativas lideres a convertirse oficial-
mente en “compafiias de inversones’. Pardelamente - aunque en otra direccion mu-
chas compafiias privadas estan introduciendo, en la actuadidad, esquemas de participa
cion de empleados d edtilo cooperativo y exigiendo mayor responsabilidad socid. Los
limites entre las formas cooperativas y las formas capitdistas de economia se estan -
niendo cada vez menos clarcs.

Como lo ha sefidado Minkner, “En los grandes grupos heterogéneos, |a concienti-
zacion de roles de sus miembros como copropietarios y con poder de decison en las
empresas cooperativas esta decreciendo, transforméndolos en smples clientes...” Conti-
nda diciendo: “Muchas cooperativas ven como Unica solucion para sobrevivir a la cre-
ciente competencia ocasonada por los grandes conglomerados multinaciondes, @ cre-
cimiento en volumen de negociaciones y numero de miembros, mediante fusones e
integracion vertica por razones puramente econdmicas’. Pero hay, ademas, un creciente
conocimiento de que existen deseconomias de ecda en la integracion horizontd y ver-
tical de las empresas cooperativas (u otras).

¢Es redmente posble mantener un equilibrio entre las decigones adminidrativas
necesxrias y los deseos de sus miembros? ¢Se diluirdn y generdizaran inevitablemente
los deseos de |os miembros hasta convertirlos en irrelevantes?

Apropiacion de las cooper ativas por parte de los gobiernos

En gran pate ded mundo desarrollado y € ex blogue soviético, las ingituciones “co-
operativas’ han sdo apropiadas por los gobiernos y parodias de cooperativas impuestas
por desafortunados “cooperativistas’. se apifiaron como ganado en cooperativas que
més que otorgarles poderes gercian d control sobre dlos. La mayoria de estas indtitu-
ciones smplemente no resisten la prueba de los principios basicos.

(4) Profesor dela Universidad de Marburgo. Alemania



En € mundo desarrallado, la gpropiacion ocurrié cuando € comercio rurd y las ®-
operativas de sarvicio se tomaron como insrumentos para € control gubernamental de
aress rurdes y la expangon de movimiento se basd en fuentes de financiacion suminis-
tradas por & gobierno. Los cooperativistas en este caso tuvieron y fenen aln pocos no-
tivos para sentir ledtad hacia la cooperativa, 0 para considerarla como una organizacion
que les pertenece y que edta financiada por elos y sobre la cua pueden gercer cuaquier
tipo de control. En algunos paises de Africa Occidental de habla francesa & gobierno
interviene en grupos de ahorro y préstamo para decidir como distribuir € siperavit, en
detrimento de los miembros, y los bancos gercen @ control sobre las cooperdivas, €
cuad les acarrea dificultades en € retiro de sus bndos. Con muy pocas excepciones, re-
sulta en consecuencia errdneo hablar de una crisis de identidad: en la mayoria de estos
paises, los “cooperdtivistas’ cas no se identifican para nada con las cooperativas. jEn
realidad, desconocen generamente de qué se trata una auténtica cooperativa.

En d ex bloque soviético, con excepcidn de Polonia'y Yugodavia, la mayoria de las
cooperativas agricolas exigentes se transformaron graduamente en unidades producti-
vas, suminisrando una amplia gama de sarvicios de ayuda subsidiados por € Estado,
bgjo la guia de grupos colectivos. Aqui, la crisis de identidad se expresa nuevamente en
forma diferente. En muchas formas, pertenecer a una cooperativa de estilo comunista en
agunos paises no fue tan mao. Mientras la participacion de los miembros y la produc-
tividad por miembro se mantenia bga, los sarvicios ofrecidos eran, en generd, respeta
bles. Las actitudes de los miembros en la actudidad reflgan esas ventgas, ya que la
mayoria de las cooperativas agricolas sobrevivieron a la trangcion y la mayoria de sus
miembros digieron permanecer en cooperativas restablecidas o unirse en otras nuevas.

Edta paraddjica relacion con las indituciones que habian ganado tan pobre reputa-
cion tiene sn duda muchas explicaciones, entre éstas edta la sensacion de seguridad
conferida por los miembros en taes cuerpos, d deseo de participar en d uso de los fon
dos obtenidos por las cooperativas, 0 Smplemente estar presente cuando llegue € no-
mento de digribuirlos. Ademés, actuadmente las cooperativas siguen sendo cas € Uni-
co medio parad suministro de recursos o comerciaizacion.

En agunos casos, los fondos cooperativos, que pertenecen con judticia a los miem:
bros, han sdo liquidados. Esto ha ocurrido en Albania con tomas abusivas por parte de
la adminigtracion. Se permite que los agricultores traten con estructuras de capitaes pri-
vados, ya que no existe otra dternativa, aun sSin opinion activa y sSin los servicios socia-
les provistos por la cooperativa.

L as cooper ativas en un contexto de globalizacion y liberalizacion

Al findizar las rivdidades entre € Sgema capitdisa occidentd y d colectivo so-
Viético, é camino parece ahora abierto para las empresas privadas libres de restriccio-
nes, liberdizacion dd comercio y una politica de no intervencion por parte de los go-
biernos. Con orgullo, d FMI y & GATF (ahora d WTO) ponen énfass en las
estaditicas, las que supuestamente demuestran e éxito econdmico de dicha politica

Como muchos criticos sefidan con judticia, este “éxito” oculta por |o generd la miseria
humanay socid y d decreciente interés por € medio ambiente. Por otra parte, muchos go-
biernos se ressten a gustarse a las nuevas reglas. Los Estados Unidos no son entusiastas en la
liberdizacion de su sector de servicio financiero, la Union Europea se resste a reformar su



sistema de apoyo para la agricultura. Japdn mantiene barreras alaimportacion, y en gran par-
te dd Sury del Este é sistema de dominio y control permanece bésicamente sin cambios. El
“mercado” puede ser mas libre, pero no es en absoluto “libre’.

Ni dquiera la liberdizacion puede condderarse un “aboroto generd”. Los miem:
bros més débiles de la sociedad - ya sea una sociedad en libertad o una sociedad coope-
rativa - tienen d justo derecho de reclamar dguna forma de proteccion legd por parte
de los més poderosos. La desregulacion no puede excusar a los gobiernos de su resport+
sabilidad de asegurar un minimo de equidad 0 de suavizar su retirada, agunas veces,
savge, la que priva repentinamente a las cooperativas dd apoyo y a los miembros de
los sarvicios, los cuales, quiérase o no, las sociedades proveian.

Prepar andose para enfrentar la competencia

Aparentemente, las cooperativas agricolas parecen bien ubicadas para ocupar un @
pel importante en la nueva Stuacion econdmica. De acuerdo con la ACI, précticamente
toda la produccién lactea de Suecia estd comercializada por cooperativas de agricultores
propietarios. en Noruega, € 75% de los productos forestales son procesados y comer-
cializados por cooperativas. en Itdia, d 60% de la produccidn vitivinicola estd produci-
da cooperativamente. Catorce cooperativas de agricultores propietarios en los Estados
Unidos estan entre las 500 corporaciones mas grandes y no menos de 8 de las 10 firmas
canadienses més grandes son cooperativas.®) ¢Pero son todavia cooperativas?

En los paises desarrollados, pueden citarse iguamente cifras admirables un mayor
aporte de la produccion lactea de la India es comercidizado por las cooperativas lécteas
AMUL; en Bolivia, d 60% de aves, en Kenia, d 87% de piretro, y en Bras| € 40% de
agodén son comercializados cooperativamente. El 25% de los fertilizantes de la India
es procesado en fabricas cooperativas.

Laredidad, detras de este panorama halagiiefio, no estan grandiosa. En los paisesadelan
tados, las cooperativas han tenido éxito a obtener privilegios fiscaes que las han puesto en
ventgja, comparado con otras empresas. En otras partes, las cooperativas han alcanzado una
posicion dominante a través de mecanismos atificides, tales como monopolios concedidos
por & gobierno. En agunos paises han sacado provecho de fuertes inyecciones de capitd, de
donantes extranjerosy asi poseen ahorafondos considerables. ¢Pero cud es su capacidad para
mantener y administrar estos fondos Sin una continua ayuda exterior? En China, por gemplo,
el penetrante sistema cooperativo rurd parece estar por colapsarse bgjo la liberalizacion eco-
nomica: de acuerdo con un caculo no oficia, & 40% de las cooperativas de abastecimiento y
comercidizacion agricola estén préacticamente en bancarrota.

Indudablemente, la creciente competencia es la principa amenaza para las cooperativas
acostumbradas a desarrollarse bgjo € amparo de los privilegios conferidos por d gobierno.
Biregaard y Genberg han sefidado que: “A menos que |as cooperativas puedan hacer frente a
esta competencia, acabaran por entrar en espiraes descendentes de volUmenes de negocios
declinantes, utilidades de sus operaciones en bgja, capacidad reducida para pagar precios re-
munerativos y competitivos y proveer servicios Utiles a sus miembros, continuas peless entre
sus miembros, no obstante nuevas declinaciones en vol imenes de negocios...” ©)

(5) Alianza Cooperativa Internacional (ACl), “ La Contribucién de la Empresa Cooperativa Comerdal”,
documento preparado por la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, 1995.

(6) BIRGEGAARD. L. y GENBERG, B, “ Ajuste Cooperativo en Medio Ambiente Inestable en Sub - Saha-
ra. Africa” . ACI. Ginebra, setiembre de 1994.



Los movimientos letargicos estén md preparados para esto, y resulta dificil ver de
dénde vendrén las presiones para hacerse més eficientes no de la administracion, que
ha tenido poca exposicion a las tomas de decisones debido a los decretos dficides, ni
del gobierno, basicamente muy poco deseoso de ver a las cooperativas desarrollarse en
fuertes organizaciones independientes que escapen a su control 'y puedan incluso plan
tear una amenaza politica; ni de los miembros, que son, en generd indiferentes, en &
pecid donde las aternativas satisfactorias les resultan Utiles.

Sin embargo, mientras las cooperativas pierden sus privilegios y se reducen, “d tra
bgo duro y la dedicacion™ sera la Unica via para sdir a flote. Y mientras lo hagan, se-
ran mucho menos atractivas para los tiburones y parasitos que abusaron de dlas ante-
riormente. Menos dinero sgnifica menos corrupcion: td vez eto permitira que €
epiritu de la as stencia mutua emerja nuevamente.

No exige ninguna razon intrinseca por la cuad una compafiia cooperativa no pueda
s una empresa eficiente, sempre que dispongan de una administracion dinamica e
imaginativa. Pero parece haber un consenso de que se debe recongtruir @ movimiento,
comenzando por los miembros ordinarios, sociedades primarias que congtituyen su base,
Estas Ultimas sociedades son més féciles de mangar que las dtas y rigidas estructuras
congtruidas por decreto gubernamental. Las sociedades primarias pueden, entonces, re-
crear uniones de nivel secundario y aumentarlas, una vez que sentan la necesidad.

S las uniones secundarias trabgan eficientemente, continuaran haciéndolo asi. De
fracasar en su misién, se les deberia permitir hundirse sin arrastrar a sus miembros pri-
marios junto con dlas.

¢Son inevitables las cooper ativas?

Mientras que las estructuras cooperativas dominadas por los gobiernos han sdo len
tas en adaptarse a la nueva Stuacion, muchas otras ingdituciones rurdes han mostrado
més dinamismo. Los diversos tipos de asociaciones rurdes voluntarias, formaes o no, y
las cadenas cooperativas de gpoyo mutuo que crean entre dlas mismas, condituyen €
marco esencia del capitd socid en € campo, que soporta la emergencia de ingditucio-
nes verdaderamente democréticas y participativas, que estadn en marcado contraste con
los drganos indiferentes y lentos de la politica democrética oficid. Cuanto més organ-
zaciones haya, mayores han de ser las posibilidades de eeccion, y mayores oportunida
des para una democracia mas amplia paratrabgar en € nuevo contexto descentralizado.

Pequefios grupos informaes parecen ser la més exitosa y fuerte de las indituciones
rurdes. SuU mayor debilidad radica en su adamiento y frecuente fdta de vinculos es
tructurados verticd u horizontamente con grupos sSmilares. Bgo los primeros regime-
nes cooperativos, € ser una pre-cooperativd’ fue, en generd, € Unico camino para que
los pequenios grupos ruraes pudieran tener acceso a ciertos gportes y servicios, y obte-
ner un grado de aceptacion y proteccion por parte de las autoridades, aun cuando sus
miembros pudieran no haber tenido ni la intencién ni € deseo de ser incorporados, en
formaeventud, d sistema cooperativo oficia mente sancionado.

L os cooperdtivistas convencidos tienden a aplicar una teoria reduccionista alas inditucio-
nes rurales del tercer mundo: una vez gque unas pocas personas formen un grupo de auto apo-
yo, habran entrado en un camino que los conducira inexorablemente a una cooperativa plena.



¢No es vdido preguntar por qué esto tendria que ser asi? ¢Por qué las ingdituciones dela
comunidad rura que funcionan eficientemente tendrian que verse envudtas en la maraiia de
lalegidacion y formaismo cooperativos? Las cooperdivas son una forma de ingtitucion rurd,
pero no son la tnica forma. Que otras formas de organizaciones ruraes tienen un lugar garer
do y con justicia deberian ser reconocidas por € gobierno... y por las cooperativas.

M ahasahana: una cooper ativa en todo excepto en e hombre ("

La cadena de Mahasahana de pequefios grupos agricultores en los digtritos de Matde y
Kurunegaa de 51 Lanka agrupa a 2000 agricultores de 100 adeas y organiza extensonesy
otros servicios para sus miembros. Surgida a partir del fracaso de un proyecto de " capacitacion
y vigtd', que dirigia a los trabajadores agregados a | os grandes agricultores, la cadena ha otor-
gado poderes amodestos agricultores, asegurandose de que lostrabajadores agregados interac-
tuaran con elos cuando anteriormente su consejo no habia sido reciproco.

Bésicamente, la cadena consiste en grupos de ocho a quince agricultores, cultivado-
res arrendatarios y artesanos. La mayoria de los grupos ayudados por promotores en gru-
po de Minigerio de Desarollo e Invesigacion Agricoa (MADR), comienzan con
actividades productivas que no necesitan apoyo externo, en particular, una union, labo-
riga La democracia interna se asegura a través de la rotacion de posiciones lideres cada
mes. de esta forma cada miembro adquiere experiencia en la oraoria, en € llevado de
registros y en latoma de decisiones de consenso.

Organizada en un sstema de tres niveles, incluyendo grupos base, juntas comundes e in
tercomunales, la cadena vincula grupos ruraes con @ gobierno y servicios de desarrollo dela
NGO, en particular, recursos de informacion y tecnologia agricola. También trata asuntos so-
bre la saud, € crédito, la comercidizacion e indudtrias rurales en pequefia escala a traves de
comisones especidizadas. La assencia mutua generdmente origina ideas para proyectos
més ambiciosos como cultivos comercides, extraccion de semillas oleaginosas, y cria de ani-
males, los que requieren créditos, capacitacion o nuevas tecnologias.

Los grupos de representantes reciben actuadmente atencion de los funcionarios agre-
gados del gobierno, discutiendo con elos sus necesidades y muchas veces asesordndo-
los. "Los funcionarios agregados cuentan con un conocimiento tedrico, pero nosotros
hemos cultivado latierra durante nuestras vidas', declaran.

Las comisiones agricolas ponen en marcha ahora parcelas para ensayo, disponen la
digtribucion de recursos y organizan la capacitacion fuera del pueblo cuando es necesa
rio, de acuerdo con los cd cul os de neces dades efectuados por 10s propios agricultores.

Iniciada como un proyecto de la FAO/ MADR en 1985, la cadena sobrevivié d find
dd mismo. La cadena funciona como una verdadera cooperativa, con principios demo-
créticosy adstencia mutua como base: esto explica, Sin dudas, su éxito.

* Basado en un articulo de Graeme, Thomas, "Mahasahana: La cadena del Gran Beneficio" CERES,
FAO, Roma, enero- febrero de 1984.




Cuando interviene € gobierno

Como los gobiernos han jugado un pape crucia en la sumison de las cooperativas, son
ellos quienes tienen la llave para su liberacion, ertre otras cosas mediante la creacion de una
politica ambientd favorable y legd para que las cooperativas genuinas se desarrollen. Pero
también pueden hacer méas, por gemplo, centrar la asstencia técnicay @ apoyo financiero
disponible para fortdecer la capacidad adminigtrativa de las cooperativas locaes y crear las
condiciones necesarias para la independencia. En otros tiempos, la burocratizacion y la cernt
traizacion paterndista tuvieron € efecto opuesto, d quitar poderes a los administradores de
las sociedades cooperativas, dejandoles poco para dirigir o decidir.

El control gubernamenta implica, generdmente, varias formas de gpoyo. Pero sirve, tam
bién, como excusa paralainterferenciay esto, a su vez, es una excusa paralafata de respon
sabilidad en & mango y condderacion de las opiniones de los miembros. La interferencia le
resta poderes alos miembros. Lalegidacion sobre las cooperativas ha reflgado este enfoque.

En las ex colonias briténicas, d secretario generd tiene un amplio control sobre las
operaciones y decisones de las cooperativas (derecho a veto sobre las decisiones, can
didatos politicos para la dunta...) K. K. Taimni, en su estudio de El Rol dd Secretario de
la Cooperativa en los paises de Asia del Sur, sefida, con humor, que los criticos india-
nos de la inditucién a menudo la comparan “... con la mitoldgica trinided divina ndiana
Visu (la ‘creadora’), Mahesh (la ‘preservadora) y Shiva (la ‘destructora) de las co-
operativas.” Los administradores se consideran responsables ante @ gobierno, a que
ven como su pagador, més que ante los miembros, (7

Como la capacidad del gobierno para la intervencion decrece, la legidacion que rige las
cooperativas deberia sefidar otro camino. La legidacion tiene un mayor impacto en € furn-
cionamiento de las cooperativas y puede ser negativo o positivo. En muchos paises, como
en Tunez, la legidacion cooperativa se encuentra dispersa entre muchos textos y necesita
ser codificada. En otras partes, como en Francia, la legidacion entra en muchos detales pa
ra diferentes tipos de cooperativas, dgjando pocas &ress para tratar en un reglamento inter-
no. Nuevamente, en los paises de habla francesa, “se pone demasiado énfasis en formdis-
mos legaes’. En Uganda, un Estatuto de 1991 tuvo un efecto positivo: estipulaba que de no
redizarse las verificaciones contables, se consderaba que los funcionarios eegidos habian
abandonado su funcidn: para evitar esta consecuencia, los funcionarios aseguraban que la
contabilidad era més exacta y la adminisracion mas eficiente, y esto implicaba dejar menor
margen de oportunidad parala dominacién minoritaria

Lo que se necesita para promover la participacion y la democracia es una menor k-
gidacion regulatoria (no mas méargenes de utilidades fijados), la cuad es més entendible
para sus miembros, mencs intrusa y que gpunta a faclitar d funcionamiento de las ®-
operativas, més que su control. Una vez que se han establecido estructuras eficientes y
democrdticas, deberia permitirse a las cooperativas ser autorreguladoras, como lo son
otras empresas privadas, dentro del mareo de laley.

Por desgracia, las reformas paratratar de lograr 10s objetivos antes mencionados no sem:
pre se emprenden con entusiasmo. L os gobiernos se estén aferrando a su poder, y en laaplica-

(7) TAIMNI, K. K., Las Cooperativas de |os Nuevos Medio Ambientes. Rol del Secretario General delas
Sociedades Cooperativas en Asia del Sur” . FAO, Roma, (préximo)



cion dd mismo agudlos que han disfrutado ddl predominio de las actividades coopera
tivas estan haciendo frente a nuevas leyes. En tanto y en cuanto la legidacion perma-
nezca vaga e incondgente, las reformas continuardn sendo indiferentes y por lo tanto,
no convincentes para la comunidad rura. Sin embargo, hay agunos signos aentadores
de cambio, nuevas leyes cooperativas, ta como en Tanzania (1991) y esfuerzos intere-
santes para nuevas reformas, como € Proyecto de Iniciativas de las operativas en la
India, pero € progreso ha sido lento.

Nuevo decr eto cooper ativo en Tanzaniainyecta dinamismo al movimiento cooper ativo

En Tanzania, cuando se modifico € Decreto Cooperativo en 1991, se redujo la i+
tervencion dd gobierno, la membresia en las cooperativas dgé de ser obligatoria, la
compra de por lo menos una accion se hizo obligatoria, y se permitié a las sociedades
primarias crear SUs propios sindicatos y organizaciones matrices.

Se estén percibiendo los efectos positivos de estos cambios, por gemplo en la e
gién de Mara. Los miembros del Sindicato Cooperativo de Mara han sdo obligatorios
en las sociedades primarias. Actudmente, Vanos de dlos se han retirado de hecho de
sindicato, sospechados de ma desempefio, y estan vendiendo a comerciantes privados
mientras consderan la posbilidad de establecer su propio sindicato. Més aln, las ©-
operativas primarias han sdo forzadas a reducirse y tornarse mas eficientes. Otras ©-
operativas primarias permanecen con la MCU, la que podria a la vez, ser forzada a ne-
jorar su funcionamiento y a hacer mgor uso de sus consderables fondos, tales como
para desmotadoras de algodon y plantas procesadoras de café.

Smultdneamente libres de la atadura de los miembros compulsivos de las coopera
tivas, organizeciones formdes e informaes de autogpoyo estan expandiendo sus acti-
vidades. Grupos involucrados en @ comercio loca crecieron, segin informes de 350
en 1982 a 1300 en 1992, creando muchas tareas extra agricolas.

Los gobiernos tienen, ademés, d legitimo rol de gpoyar a las cooperativas rurdes
para bregar por la iguadad socia, a pesar de la coaccidn dd guste estructurd, en los
casos en que las fuerzas del mercado y @ sector privado no son lo mas apropiado. Algu-
nas caracteristicas que judtifican un gooyo continuo incluyen @ dto indice de pobreza y
andfabetismo de sus miembros y su adamiento geogréfico (a partir de mercados, e
cursos, tomas de decisiones paliticas, innovaciones técnicas...)

Los gobiernosy los programas de asi stencia de donantes externos deberian dgjar lajuntay
la direccion bgjo la responsabilidad de sus miembros, con libertad para manejar 1os recursos
provisios Sn interferencia paterndigta. El fortalecimiento de las funciones de sarvicio de los
miembros de una sociedad, por gemplo, es especidmente importante en aress fronterizas y
puede servir para araer miembros. H apoyo puede sarvir, incluso para garantizar préstamos,
a presente, muchas cooperativas condtituyen una aternativa aventurada, ya que sus finanzas
estan en un estado muy pobre, en parte debido a deudas acumuladas como resultado de pro-
gramas impuestos por |os gobiernos: éstas se deberian cancelar.

Los donantes podrian cumplir otro pape efectuando un apoyo condiciond con la
participacion de asociaciones y cooperdativas en proyecto controladas efectivamente por




sus miembros. Podrian buscar la transferencia de funciones como educacion y capacita
cion, comercidizacion y otras actividades a asociaciones y a estructuras cooperativas de
nivel secundario y terciario, tan pronto como Se encuentren, objetivamente, en poscion
de asumir esa responsabilidad. Se neceditara capacitar “expertos’ internacionaes para
reconocer dichas organizaciones y para tener la paciencia de, tratar con ellas. Lamenta
blemente, con demasiada frecuencia la agenda de los donantes es completamente dife-
rente de lade gobierno y, lo que es més importante, de lade la comunidad rural.

Claramente, continuarédn oponiendo una fuerte resstencia a conceder mayor libertad alas
organizaciones rurales. Las minorias salectas locales, |os burdcratas cooperativos, |as cadenas
de poder locales, los gobiernos, todos tienen sus propias razones para mantener € statuquo.
Un estudio reciente sobre e Sub-Sahara, Africa, ha sefidado que la sociedad rurd continta
sendo dominada por una politica intervencionista, otorgando a las autoridades gubernamenta:
les un dto nivel de control sobre las ingtituciones rurdes® Un estudio similar sobre las co-
operativas de Asia reconoce que la intervencidén gubernamenta en la empresa cooperativa se
mantiene en toda la region, incluyendo Japdn y Audrdia

El pape de la capacitacion y dd interés por la equidad de los miembros como un
medio dela participacion efectiva

Capacitacion y educacién: € camino parala obtencion de poder es para los miembros

La educacion y la capacitacion tienen una gran importancia en e presente periodo de
la raciondizacion de gastos y cambio radica para las cooperativas. Son esencides para
la introduccion de la democracia en @ sistema cooperativo, de modo que las cooperati-
vas pueden llenar sdtisfactoriamente €l vacio dejado por € retiro del gobierno.

Se requiere educacion para transformar las mentalidades en todos los niveles y para
todos agquellos que han estado preocupados por € desarrollo y mango cooperativo a lo
largo dd periodo “intervencionista’:

Los ministros y aesores civiles deben ser “reeducados’ y deben volver a apren
der la importancia de la naturaleza privada y voluntaria de las cooperativas y de
su contribucion potencia d desarrollo naciond, Sempre que se les otorgue liber-
tad para funcionar eficientemente.

L os directores cooperativos, encontrandose en un contexto completamente nuevo, ne-
cesitan capacitacion para adquirir las habilidades apropiadas. Entre dichas habilidades
se encuentra la de aumentar € capita de inverson de los recursos internos 'y de los
miembras, més que contar con |os recursos externos (generamente del gobierno), es-
cuchando a los miembros y a la Junta mas que obedecer las érdenes que emanan de
arriba. Losdirectivos tendran que aprender, ademés, que estan trabgjando paralospro-
pietarios miembros de la cooperativa y que no estén dirigiendo campesinos daéciles.
Findmente, todos | os directivos deberan ser reconfirmados por 1os miembros.

Los miembros de la junta, especidmente s estan acostumbrados a eecciones &
bricadas, deberan gprender normas democréticas y de respeto para sus miembros.
Ademas, deberan aprender como tratar alos directivos.

(8) BIRGEGAARD y GENBERG, op. Cit.



Los miembros habituados a una educacion y capacitacion dirigidas a adoctrinar-
los, deberdn ahora aprender principios cooperdtivos, tedricos y précticos, y técni-
cas comercides. Los miembros acostumbrados a tener un papel pasivo en los
asuntos de la cooperativa, y los futuros miembros, deberdn entender que la ©-
operativa es de dlos y que tienen @ derecho de decidir como funciona, S se debe
diversficar y cdmo hacerlo, como se debe digtribuir € superévit y mucho més.

La capacitacion sera mas efectiva s se pone més énfasis en mgorar la eficiencia econd-
mica y los servicios para sus miembros y $ quienes estan gprendiendo dan su opinion en la
determinacion del contenido de los programas y en evaduar a los indructores, posiblemente
asgnando ventgjas para recompensar € rendimiento satisfactorio, haciéndolos méas responsa
bles ante los gprendices y més sensibles a las necesidades de gprendizaje de éstos.

Puede ser que los méodos tradicionales de educacion, més participativos y no for-
maes, sean un medio més eficaz para dcanzar d entendimiento que los métodos forme:
les, los cudes los miembros ignorantes, pueden encontrar dificiles de seguir y com:
prender. Los contenidos de |os cursos deben hacerse més atractivosy relevantes,

Lamentablemente, en € Sur, € cuerpo apropiado de ingtructores y educadores no se
encuentra, en genera, en ninguna parte en la cantidad necesaria, y la capacitacion dispen+
sada no esta de acuerdo con la redidad. Mas alin, generamente hay un excesivo éfads
en la legidacion més que en los otros muchos aspectos de la cooperacion, los cuales pre-
pararian mejor alos miembros parala administracion democréicay participativa. ©

Al tiempo que hay una urgente necesdad de mgorar la cgpacidad adminidirativa en
las cooperativas en todos los niveles, ¢vade la pena meorar la educacion y capacitacion
de los miembros en vida de las limitaciones mencionadas? Pero en d andiss find, ¢es
redmente tan esencid la educacion de los miembros? (Qué ocurre S los miembros no
entienden los principios cooperativos, qué esta pasando, por qué reciben un dividendo?
¢No es la cuestion principa que las cooperativas deberian proveer los servicios espera
dos a sus miembros con eficiencia?

L a equidad entre los miembros vencera su indiferencia

“S es libre, no vae” Esto resume la Situacién de muchas cooperativas con membresia
obligatoria, en las que se prescinde de la adquisicion de una accion o de otras en las que los
gportes de acciones son minimoes. La fata de atencidn de la equidad de los miembros en Po-
lonia significod que en 1987 ascendi6 a 0,73% dd total de los fondos cooperativaos, mientras
que en | as cooperativas de ahorro y préstamo, fue el 0,36% de los fondos.*?) John Rouse *V
ha sugerido que la participacion inadecuada de los miembros en los fondos de capita es“una
de las principales causas de fracaso de las cooperativas’ y es una particular debilidad de las
cooperativas de servicio agricola. Agrega que las cooperativas que dependen mas de los re-
cursos internos y de los miembros para financiar sus actividades pueden actuar con mayor in
dependenciaen & mercado o defenderse mejor del riesgo de mercado.

(9YMUNKNER H. H. y A. Shtah, ‘Creando un Clima y Condiciones Favorables para el Desarrollo Co-
operativo en Africa” , ILO, Ginebra, 1993.

(10) HUNEK, T.. ‘Reorientacian de la Estructura Cooperativa en los Paises seleccionados de Europa
Oriental: Monografia sobre Polonia” . FAO, Roma, 1994.

(11) ROUSE, John, Rendimiento del Capital, Participacién y Cooperativas: La Importancia de la Parti-
cipacion de Equidad delosM.iembros” , en K. K. Taimni (edi, “ Cooperativas Rurales de Asia”, Editorial
Oxford e IBH, Nueva Delhi, 1994.



Cuando los miembros tienen una participacion financiera, ya no son indiferentes a la
marcha de la empresa y formulan preguntas en las reuniones, controlando a los miem:
bros de la Junta y a los responsables de la adminigtracion, haciéndose asi mas difidl la
dominacién por intereses persondes y de grandes agricultores. En otras paabras, d com:
promiso de la equidad de los miembros es un ingrediente esencia en la democracia y
participacion cooperativas. Una amenaza comun en las, por desgracia, pocas historias de
éxito de las cooperativas del tercer mundo - clubes de ahorro en Zimbabwe, sociedades
de propdsitos multiples de Samakya, en India, por gemplo- es su énfasis en d creci-
miento finandiero con capita de sus miembros.

El incomparable éxito de las cooperativas de crédito en todo € mundo proporciona una
ilustracion contundente de esto. Las cooperativas de crédito, o sociedades de ahorro y présta-
mo, persiguen, por lo generd, un propdsito principd: recolectar |os ahorros de los miembrosy
proveerlos de préstamos, utilizando € dinero propio de sus miembros (lo cud puede ser una
debilidad S no se ofrecen los servicios asociados, tales como € asesoramiento administrativo
y la comercidizacion). El French Grédit Agricole, un banco cooperativo y uno de los més im-
portantes del mundo, comenzo, a principios del sglo XX, a otorgar préstamos a los agriculto-
res humildes en las regiones alejadas del pais, donde ninglin otro queria operar.

Cuando las operaciones cooperativas se hacen més compleas, la movilizacion de capita
para financiarlas puede resultar problemética. Los miembros pueden contribuir hasta cierto
punto, pero agunas veces tienen una capacidad de inversion limitada, como en los paises en
vias de desarrollo, o cuando las operaciones cooperativas son mayores que la capacidad de
financiacion de sus miembros, como en Europa. Se ha cdculado que los miembros de las co-
operativas agricolas europeas se estan aproximando d momento en que directamente no po-
dran més aumentar € capital necesario para conservar  control total de sus operaciones.

En los paises desarrollados, se considera, en generd, que a pesar de que d flujo de
capitd producido particularmente por desfavorables politicas de precios agricolas, hay
todavia ahorros rurdes considerables para gprovechar en @ desarrollo locd. Por gem-
plo, en la Costa de Marfil, la sociedad mutua de ahorro y préstamo para la mujer de
Aboisso y Bonoua, con sus 420 miembros (comerciantes, agricultores y artesanas), han
amasado un fondo rotatorio de 86 millones de francos CFA y han otorgado 700 présta
mos por un vaor de 600 millones de francos CFA desde que iniciaron sus operaciones
en 1989 12 E| Grameen Bank en Bangladesh, que estuvo promocionando una propuesta
unica de grupos reducidos para la movilizacion de ahorros entre la comunidad rurd hu-
milde, ha logrado aun mayores resultados. Esto provee una marcada evidencia dd po-
tencid para la movilizacion de ahorros rurdes y tasas de amortizacion de préstamos
muy dtas, aun entre los més pobres de la comunidad humilde. Comenzando en 1976,
distribuyendo 30 US$ a 42 personas, @ capitd del Banco se ha incrementado marcada
mente a través de ahorros rurdes asi como de fondos donantes. Como resultado de esto,
desembolso 385 millones de US$ sdlo en 1994, mientras que € desembolso proyectado
en 1995 excede medio billén de ddlares estadounidenses ™)

(12) Alianza Cooperativa Internacional (ACI). Departamento Regional para Africa occidental Pro-
blématique et Expérience de la Participatlon et de |’ Integration des Femmes dans | es Oganisations Puy-
sannes en Afrique de I’ Ouest” . Rapport thématique. VoL 2.

(13) YUNUS, Muhammad, Discurso Plenario para |los Pequefios Agricultores, Productoresy Conclave de
Microemprendedores en la Cumbre Mundial para el Desarrollo Social, Copenhague, marzo de 1995.



Algunos creen que d flujo de capitd de las aress rurales se explica por una fdta de
oportunidades de inverson viables. Pero las cooperativas pueden crear esas oportunida
des (en € procesamiento y comercidizacion del producto agricola, para mencionar sdlo
dos gemplos). Estas oportunidades radican no solamente en la agricultura, Sno también
en otros campos complementarios. Debemos mencionar aqui € caso de las @operativas
rurdes de dectricidad de los Estados Unidos eectrificando a campo, han contribuido
indirectamente d establecimiento de muchas indudtrias rurales.

Muchas inversones productivas rurales requieren menos capital que las urbanas y
hay mas campo para mejorar la utilizacion dd dinero disponible. En cudquier caso, las
decisiones de “inverson” por parte del sector pobre no se basan siempre en los costos
de las oportunidades econdmicas, sino también en los factores socides y en otros gene-
ramente dificiles para que los economistas occidentales del desarrollo puedan apreciar.

Cuando no se puede movilizar @ capita suficiente entre los miembros o las actividades
econdmicas, en epecia la comerciaizacion, las sociedades se enfrentan con un serio dilema.
O bien preceden la expansion o diverdficacion dd plan, o miran hacia afueray corren d ries-
go de conceder dgunos poderes en latoma de decision alas personas de afuera.

Un debate sobre d capitd de los miembros no puede concluir sn mencionar € pepel
de las cooperdtivas en la asstencia a los pobres. Todos tienen ago para contribuir d es-
fuerzo humano, aunque no sempre se trata de capitd. Pero la primera prioridad de una
cooperativa es la de ser econdmicamente viable. Aunque las cooperativas llevan a cabo
una funcion socid para sus miembros, su rol no es organizar programas sociaes como
ta, y no debe esperarse que lo hagan, ni utilizando sus propios fondos ni en beneficio
del gobierno, a menos que sean negociados, recaudados y aceptados por sus miembros.

Software para megorar la administracion de cooper ativas de crédito.

A través de sus sstemas informativos de adminigtracion, la FAO esta asgtiendo a las
cooperativas aelevar d nivel adminigtrativo con la ayuda de computadoras.

El dgema de microbanker, por gemplo, condituye una gran ayuda en € aea admi-
nidrativa para las cooperativas de crédito y las indituciones de ahorro y préstamo. Se
trata de un sstema de software de bgo costo disefiado para organizar € equipamiento
bésico de su PC. Su flexibilidad le permite sttisfacer las necesdades para su ingtaacion
de un indicador Unico o muitiple hasta diez ventanas. Los datos se ingresan en € no-
mento de la transaccion, pudiendo proporcionar € software verificaciones internas e in
formes adminigtrativos.

A digposicion en inglés, francés y espafiol @ software ha introducido vastamente en Asia,
entrando actualmente a los mercados cooperativos de Africay Latinoamérica. Los resultados
de las pruebas inicides indican que € nuevo sstema no solo reduce los costos de gestion fi-
nanciera y contable, Sno que también conlleva a servicios financieros mejorados de los
miembros y mayor participacion de estos. Generdmente, € software se adapta a una gran ga-
ma de condiciones, haciéndose innecesario gustarlo a cada ingtitucion especifica




Ladiscriminacién sexual

¢Por qué estan bajala participacion de la mujer?

En todo d mundo las estadisticas indican que la participacion de la mujer en las a-
tividades cooperativas es bga, en especid en las cooperativas rurdes. Esto es, quizas,
més dificil de explicar en los paises desarrollados, donde, @ menos de acuerdo con los
términos de la legidacion, la discriminacion sexud ha disminuido notoriamente. En ge-
nerd, en los paises desarrollados, se citan factores culturaes y religiosos d papd “in
terior” de la mujer, su discrecion, € no hablar delante ddl sexo opuesto, largas tradicio-
nes de hombres desarrollando y mangando asuntos relacionados con d dinero,
ignorancia, supuesta capacidad inferior y presiones socides, todo esto hace dificil para
la mujer tener un papd activo y visiblemente plblico. Los tipos de negocios de que se
ocupan las cooperativas, en especid los cultivos comercides, aunque muchas agri-
cultoras mujeres estan dedicadas a la produccidon de estos cultivos generdmente por su
propia cuenta - actividad que tiende a consderarse deniro dd dominio masculino- con
tribuyen en gran medida a mantenerlas afuera Las pesadas obligaciones en las taress
domédticas de la mujer rurd (donde es, generdmente, la cabeza de dichas tareas) y su
fdta de tiempo libre para dedicarse a las actividades cooperativas, son los factores prin-
cipales en todas partes.

Por o generd las leyes cooperativas aprueban esta discriminacion, estipulando que d jefe
de familia es quien asste a las asambleas. € hecho de que la esposa sea habitudmente la ca
beza de la familia de facto, o hasta de jure, no es razdn suficiente para su participacion en
ellas (e 46% de las amas de casarurales en Zimbabwe, € 25% en Pakistan, € 24% en Sudan
son consideradas jefas de familia). Esto se agrava més adelante por disposiciones referidas a
efecto que establecen que solo |os propietarios o arrendatarios de tierras pueden ser miembros
de cooperativas agricolas. Estos son, generamente, los hombres, que comparten lamayor par-
te de su actividad con sus esposas. El término “ tierrd’ deberia sustituirse por € de “ propie-
dad”, como criterio vaido paravencer este obstaculo.

Estando précticamente ausente de la mayoria de las asambleas, la mujer tiene muy
escasa chance de influir en las decisones y aun menos de ser eecta para las juntas u
otros puestos. Sin embargo, habria una excepcidn, tanto en Africa como en Ada €
puesto de tesorero. La mujer tiene fama de mayor honetidad y dedicacion que € hom+
bre; en consecuencia, tiene mayor posbilidad de ser decta para este puesto clave, aunr
que no muy influyente. Logicamente, por otra parte, cuando a la tesorera le fata expe-
riencia 0 seguridad en S misma, se expone a abuso de hombres sin escrdpulos, como €
secretario o € presidente.

Las cooperativas “mixtas’ han tendido a ser sinbnimo de cooperativas “de hombres”.
Pero la importancia de ciertas cooperativas agricolas en la vida rura y su repercuson en la
produccion, procesamiento y comercidizacion agricola, como asi también en la vida fami-
liar y en los quehaceres domeésticos de la mujer, es tan grande para la excluson de éstade la
toma de decisiones, proceso gque debe aceptarse porgue esinevitable.

En consecuencia, d revisarse las leyes cooperativas, se deberan eiminar todas las
disposiciones que contribuyan a la discriminacion sexua agravando los problemas que
enfrentalamujer en su intento de integrarse a las estructuras cooperativas participativas.



Participacion dela mujer en las cooper ativas lacteas de Anand

El modelo Anand de cooperativa lactea viene a smbolizar la empresa agricola femeni-
na. Lamentablemente estaimagen positiva no corresponde a la realidad |os pueblos.

Seglin Radhika Philip, a pesar de los esfuerzos redizados por la Junta Naciond de
Desarollo Lécteo y las Organizaciones No Gubernamentades (NGOs), la membresia
femenina esta todavia solamente arededor dd 16%, aun cuando en cas todos los luga
res de la India la mujer es la productora lactea primaria responsable de la mayoria de
|as actividades involucradas con € tambo”.

En cuanto a la participacion actud por parte de sus miembros, Philip llego a la con+
clusén de que “en muchos casos, las sociedades cooperativas lacteas representan un
poco més que los centros de recaudacion lactea y que la participacion y control de sus
miembros son menores de |0 que se necedita para asegurar € éxito de las cooperativas’.
Eda dificil stuacion es € amplio resultado dd hecho de que las sociedades y sindica
tos lacteos comunades fueron iniciados por los gobiernos de Estado, quienes continGan
dominando |as federaciones dé estas sociedades primarias y sindicatos.*”

¢Como pueden favor ecer las cooperativas a la integracion de la mujer?

La capacitacion, la educacion y la informacion cumplen un pape importante en € i
cremento de la participacion de lamujer en las cooperativas. Pero seriamés efectivo si:

la politica y marcos legdes de las cooperativas fuesen més sensibles a los intere-
ses e inquietudes femeninos,

los programas se enfocaran sobre 10s asuntos que mas preocupan a la mujer (salud,
educacion, desarrollo de la comunidad) y sobre intervenciones estratégicas que permi-
tan la participacion iguditaria y activa del sector femenino (por gjemplo: capacitacion
adminigrativa, servicios financieros, mgioramiento de las capacidades, etc.);

la capacitacion estuviera basada en estudios sedlectos que proporcionaran datos
adiciondes sobre los roles dd hombre y la mujer en la agricultura y en las ©-
operativas - sus contribuciones, participacion en las tomas de decision, acceso a
los recursos 'y control de los mismos;

hubiera més ingtructoras, lo que facilitariala presencia de la mujer en los cursos,

s pusiera menos énfasis en materid escrito para capacitacion, de poca utilidad
paralamujer no indruida;

S e brindasen més programas cooperativos radiaes en idioma loca (con dema
sada frecuencia se difunden en idioma*“ colonid™);

Se tuviese en cuenta la sincronizacion en los programas y horarios de estudio.

(14) PHILIP Radhika, “ Participacion de Los Miembros y Funcionamiento de Las Cooperativas’, docu-
mento preparado por la FAO, Roma, diciembre de 1994.




La mujer puede prepararse para cumplir su papel en las sociedades mixtas, gprendiendo
en principio los roles de liderazgo de grupos en cooperativas exclusvamente femeninas. Estas
cooperativas junto con otros grupos rurales pueden servir como campo de capacitacion parael
desarrollo participativo, parala ensefianza de métodos col ectivos paratomar decisionesy para
desarrollar autoconfianza y seguridad. Proporcionan, ademés, un gprendizgie vaioso de la
conduccion empresarid: grupos de mujeres exitosas demuestran a hombres escépticos (y
también a mujeres) que la mujer es capaz de desarrollar sus propias empresas'y puede resu-
tar, ademés, participante muy valiosa en las sociedades mixtas.

Como semillero de la democracia y la participacion, las cooperativas podrian ser Utiles
para la mujer d incrementar su conocimiento técnico especifico y su capacidad organizativa
de autoayuda. Por gemplo, € conocimiento indigena en areas como la curacion tradiciond,
trangmitido frecuentemente a través de las mujeres de la familia, eta amenazado severa-
mente por la medicina moderna. Las cooperativas podrian instituir programas donde dicho
conocimiento fuera preservado como complemento de la medicina moderna, en especid en
Situaciones en las que se estén recortando |os servicios de salud modernos.

Con amplia libertad para decidir sobre los tipos de negocios que se pueden desarrollar a
través de las cooperdtivas, € camino esta abierto actualmente para la evolucion de actividades
de interés especifico parala mujer, como pequefios molinos cooperativos, amacenamiento y
preservacion de dimentos, produccion de articulos para d hogar como jabon y ropa, criade
animaes de granja y actividades artesandes, asi como dimentos basicosy cultivos comercia-
les de los que la mujer es, generdmente, la mayor productora. Ademés deberia ponerse més
énfads en las funciones socides de las cooperativas, prestando servicios para diviar ala mu-
jer de agunas de sus tareas: cuidado de nifios, reduccion de tareas monétonas 0 ayuda en la
organizacion (y financiacion) de casamientos y otros eventos.

Dichas actividades ya se estan redlizando en los asi [lamados grupos informaes: en Benin,
mientras € 8 % de la poblacidn rurd femenina es miembro cooperativo, € 90% pertenece a
grupos tradiciondes. Una importante razon para este desequilibrio aparente es que tienen €
control de su propio dinero y pueden emplearlo con flexibilidad cuando se candiza (invisi-
blemente) a través de grupos femeninos. jLa experiencia ha demostrado que lamujer prefiere
mantenerse independiente respecto de las leyes cooperativas (de las que ha recibido poca o
ningunainformacion) y mas especia mente de lainterferenciay dominacion masculinal

Méas ain, @ progreso, d promover la participacion de la mujer en las cooperativas,
debe medirse estadisticamente y por esa razon la base de informacidn de datos sobre la
membresia cooperativa, liderazgo y participacion en actividades debe ser hecha consi-
derando los sexos, de manera que @ seguimiento del progreso sea efectivo.

Finalmente, una mayor participacion activa de la mujer en las cooperativas rurdes tendra
una ventgja adiciond. Se podriaincitar a un debate mediante reuniones cooperativas regulares
sobre la diferencia sexud en las tareas agricolas y domésticas, especialmente alaluz de las
nuevas tecnologias. Los miembros masculinos podrian convencerse de que hay otras formas
més eficaces de asignar tareas y recursos y de digtribuir |as utilidades que las habituaes, para
el bien comin de lacomunidad y del sisterma econdmico y socid doméstico.

Conclusiones

Actualmente, la mayoria de las sociedades en todo € mundo estén atravesando un
periodo de serios interrogantes. EI modelo capitdista ha demostrado, finamente, no ser



capaz de asegurar prosperidad para todos. todo lo contrario, en generd lleva a ampliar
el espacio entre los ricos (aguelos que tienen trabgo) y los pobres (aquellos que no lo
tienen). En lugar de paz y equidad, hay menor seguridad y un incremento de la tenson
socid, drogas, violencia, migracion y desintegracion de la unidad familiar.

B modeo comunista también ha fracasado. Basado en condiciones reinantes hace
un siglo, dominado por d intento de los miembros de la organizacion de partido comu-
nista de perseguir sus fines egoidtas, fdl6 como sistema de gobierno. Mientras propor-
ciond un dto nivel de seguridad socid, esto fue con un dto costo de la libertad persona
y de la opresion dd dinamismo y la iniciativa personales. Ha dgjado detrés de si un caos
econdmico y un desastre ambiental.

El Sur ha sufrido los efectos negativos de una o ambeas filosofias. Las estructuras organ-
zativas tradicionales y @ orden socia que profesaban se han debilitado. La explotacion de los
recursos naturaes a toda méguina ha llevado, entre otros factores, a éxodo rurd y alas ten
sones masivas sociaes en las ciudades superpobladas. Lamentablemente la respuesta a estas
dificultades ha sdo més frecuentemente @ autoritarismo que d didogo.

¢Haciadondeva € mundo?

Las cooperativas brindan un medio potencia para reconciliar los idedes de ambos
sstemas. encomian a las empresas privadas y d afan de lucro (cdificado como “supe-
ravit’) mientras d mismo tiempo, incorporan asuntos de igualdad y responsabilidad so-
cid. Mas alin, estan basadas en la democracia, la cuad tanto € capitdismo como d -
MUNISMO reclaman como suya

Dos cosas estén claras:;

las cooperativas han prosperado mejor en Occidente, donde han podido desarrollarse
sn laslimitaciones de excesivas burocracia e interferencia gubernamentales;

la fuerza dd modelo cooperativo se encuentra en sus raices y en su carécter loca
lista; como las cooperativas han crecido en tamafio mediante monopolios o fu-
dones conferidos atificidmente, su naurdeza intrinseca ha mermado notoria
mente y la participacion de los miembros ha decrecido.

El mayor y més inmediato obstéculo para @ resurgimiento de la forma cooperativa
en la organizacion socid y econdmica es su mancillada imagen en muchos paises. M-
chos que han estado expuestos a las “cooperativas’ en las pasadas tres décadas, estan
resueltos a evitarlas en d futuro més que a abrazarlas.

A laluz de todo esto, ¢no es tiempo para un debate abierto y frontal sobre 1o que de-
biera ser una cooperativa en € sglo XXI1? Esto podria dar lugar a conjuntos de princi-
pios ligeramente adaptados d tipo y grado de la cooperativa. Td vez se necesite revisar
el Listado de Cooperativas poner a la gprobacion algunas sociedades o diminar otras de
la liga. Esto reduciria la confusion habitua sobre la diversa naturdeza de las “coopera-
tivas’ en todo € mundo. A la inversa, ¢no seria una sefid de modernizacion y apertura
para € ambito cooperativo mas bien cerrado, aceptar ingtituciones fracasadas que fun
cionan como cooperativas, aunque prefiriesen no llevar d rétulo de “ cooperativas’?



En Norteamérica y Europa existe un replanteo de los valores sociales, incluyendo
rol de las cooperativas. Esto esta dirigido directamente a las acciones de ayuda mutua,
socidmente orientadas y locaes, basadas en la nocion de solidaridad, aunque todavia no
pueda privarse de la viabilidad econdmica. Td vez aqudlos involucrados seen los nue-
VOSs pioneros del cooperativismo!

Una cooper ativa también puede funcionar con cualquier otro nombre(”

El Programa de la FAO para la Participacion de la Comunidad (PPP) es un programa
innovador para € sector rura pobre, que gpunta ad establecimiento de cadenas sosten-
bles de organizaciones de la comunidad rurd, dirigidas por los mismos pobres para ne-
jorar sus condiciones de vida a través de autoayuda. Grupos pequefios de 8 a 15 miem+
bros condituyen los “componentes basicos’ para la creacion de organizaciones més
grandes de agyricultores, mas participativas y sostenibles, incluyendo las cooperativas.

Un gemplo notable de la influencia de este enfoque es € proyecto PPP de Zambia
indtituido en 1983 en la Provincia Occidental de Zambia Hacia 1993, en su fase find, d
proyecto estaba funcionando con 240 grupos estables federados en 32 inter-grupos, re-
presentando las necesidades de 2800 miembros y sus familias. El foco era la generacion
de ingresos, ahorrosy crédito, y la seguridad de aimentos.

El proyecto tenia dos caracteristicas destacadas. Una era que la mujer se seleccionaba co-
mo lider de grupo y € 73 % de los miembros eran mujeres. La otra era e seguimiento partici-
pativo y € sstema de evauacion, donde los participantes definian |o que era importante para
ellos, hacian registros regulares, andizaban datos, y decidian toda accion correctiva.

Los grupos se organizaban en torno a las propias actividades generadoras de ingre-
s0s, que elos mismos identificaban con la ayuda de Promotores de Grupo especidmente
capacitados. Mientras se puso énfasis en proveer medios para créditos colectivos en las
Ultimas etgpas, € enfoque inicid estuvo en la creacion de capacidades de ahorro de los
grupos, surgiendo asi garantias y disciplina financiera antes de buscar ayuda externa
Aungue d 30 % de los grupos fracasaron en esta prueba de consolidacion, € restante
70% se hamotivado dtamente desde entonces y se puede desarrollar autonomamente.

Una vez consolidados, se incentivo a los grupos a federarse en Comisiones de Accion de
Area, para poder disponer de mayores facultades negociadoras en debates con |as autoridades.

Los resultados obtenidos han sdo considerables: 50% de incremento en la tierra cu-
tivada por familia, la duplicacion de ingreso por cosecha, la considerable diversificacion
de los cultivos, d afadido de ahorros, € aumento de las actividades remuneradas extra
agricolas y mayor seguridad aimentaria e ingresos familiares.

(*) Con las debidas disculpas a W. Shakespeare.




Apéndice
Losprincipiosde Rochdaley su gercicio

Los Pioneros de Rochdale desarrollaron un conjunto de principios para @ funcione-
miento de sus cooperativas de consumo, que se conocen como “Los Principios de
Rochda€’ y que son considerados todavia como “los articulos fundamentales de la con-

fianza’, que debe perseguir toda accion cooperativa y que distingue a las cooperativas
de las empresas orientadas d lucro. Estos principios son:

1. Membresia abierta, Sin restricciones de sexo, paliticas, religiosas u otras &filiaciones.
2. Control democrético de sus miembros.
Cada miembro tiene un solo voto, sin importar la inversion redizeda en @ capita
socid. En las cooperativas |o importante es la persona, no su riqueza.

No se permite € voto por medio de representantes, pero los miembros pueden
votar por correo.

3. Retorno limitado ddl capita socid.
4. Ahorros netos devueltos a los miembros en proporcion a su patrocinio de la asociacion.

Més tarde se agregaron otros principios, que no se consderaron esencides para la

preservacion del carécter cooperativo, pero que fueron adoptados por muchas coopera-
tivas. Estos son:

1. Neutrdidad paoliticay rdigiosa.
2. Promocion continua de latarea educativay consecuentes asignaciones regulares.
3. Operaciones en efectivo solamente.

Fuente: PARKER, F., “ Los primeros 125 afios’, la Liga Cooperativa de EE.UU., Superior, Wisconsin,
1956, pagina XV.



