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Una Banca Cooper ativa fuerte, eficientey democr atica como
alternativa a la concentracion

CarlosHeller™”

En reuniones recientes nos hemos referido en profundidad a las caracteristicas de la crisis
economica y financiera mundial. No entraremos ahora en detalle ya que queremos centrar €l
andisis en lasituacion financiera actua y en la posicion de nuestro banco en ese contexto.

Sin embargo, queremos hacer una breve referencia a las Ultimas novedades internacionaes.

El escenario internacional
Distension en el panorama econémico internacional

En las Ultimas semanas £ han sucedido ciertos hechos que provocaron una dister+
s6n en d grave cuadro internaciond desatado después de la devauacion y moratoria
rusa, € ultimo 14 de agosto.

La reduccién de las tasas dispuestas por la Reserva Federd, las declaraciones oficia
les relativas a un mayor compromiso del gobierno norteamericano y ddl Grupo de los 7
en rdacidon a la Stuacion de los paises en desarrollo, los anuncios de un plan para Bra-
sl- luego de la redeccion de Cardoso- que incluiria un pagquete de ayuda financiera 'y un
fuerte gude fiscd, la difusén de un programa dd gobierno jgponés tendiente a reacti-
var su economia y afrontar la grave Stuacion de su sistema financiero, son todas nove-
dades que contribuyeron a distender € panorama econdémico internaciond.

Eda digenson se reflg§6d inmediatamente en un adza de las bolsas de los mercados
desarrollados y, en particular, en los titulos de deuda publica y acciones de los paises en
desarrollo.

Sn embargo nadie- tampoco nosotros- podria atreverse a decir que la crisis econo-
micay financieraha sdo superada

Muchos aspectos negativos del escenario mundial se mantienen sn modificacio-
nes. Todavia..

* cad la mitad ddl planeta esta en recesdn o desacdlerando su ritmo de crecimiento
econdmico,

* [adtuacion de Japdn y del sudeste asiético Sgue siendo muy dificil,

* |os precios de las materias primas y commodities indudtrides continlian en niveles
histéricos muy deprimidos,

* @ crédito internaciond alos paises en desarrollo se mantiene pardizado,

(*) Informe a la Asamblea General del Banco Credicoop Coop. Ltdo., Buenos Aires, 27/10/98.
(**) Gerente General del Banco Credicoop Coop. Ltdo.



* en todo d mundo los inversores internaciondes buscan refugio en los activos fi-
nancieros Més seguros,

* |los grandes bancos internaciondes y los fondos de inverson afrontan pérdidas —que
todavia no s dcanzan a cuantificar- derivadas ddl periodo anterior, caracterizado por
un exceso de riesgo y de especulacion.

Y dentro de este cuadro de Stuacion son los paises en desarrollo y los sectores popu
lares de estos paises |0 que afrontan |as consecuencias mas negativas de esta crisis.

La globalizacion neoliberal en crisis

B capitdismo mundid globdizado, que ha sdo eogiado hasta € hartazgo por
pensamiento econdbmico neoliberd que aspiraba a convertirse en un “pensamiento Uni-
co’, hoy afronta una severacriss.

No fuimos nosotros, desde la optica del pensamiento cooperativo, quienes fuimos
cautivados por los “cantos de Srend’ que aseguraban que d actud capitalismo globali-
zado traeria desarrollo y bienestar para los paises dependientes.

Por € contrario, hemos destacado permanentemente su carécter injusto y deshumanizado
gue e reflgia en un aumento de la brecha entre paises ricos y pobres, en una mayor polariza-
cion socid dentro de los paisesy en un aumento de lapobrezay € desempleo aescaaglobal.

Hemos difundido datos escaofriantes, que indican que € 20% mas rico de la pobla-
cion rediza € 86% de los gagtos totaes de consumo, mientras 800 millones de personas
padecen hambre. Y que la riqueza de las 358 personas més ricas equivade d ingreso
anud de 2.700 millones de seres humanos,

Agravando la sStuacion, € impacto de la criss se descarga sobre agqudlos que ya
habian sido perjudicados o expulsados por € modelo neoliberal.

Los paguetes de “ayuda’ de los organismos financieros internacionales, como d que
ahora se prepara para Brasil, apuntan a savar los intereses de los acreedores, y grandes
inversores internaciondes, d tiempo que exigen como condicion medida fiscdes y mo-
netarias de austeridad que recortan alin més los ingresos y las posibilidades labordes de
|os sectores de menores recursos.

La criss esta dando lugar a un intenso debate sobre las caracteristicas ddl capitdis
mo globd actud, y en particular de la denominada globdizacion financiera. Se esta -
niendo en tela de juicio que un grupo de poderosos gestores de fondos de los paises des-
arrollados puedan decidir la suerte de los paises y pueblos en desarrollo.

Se escuchan voces desde digtintos ambitos, que incluyen las de gobiernos europeos,
llamando a esablecer mayores controles y regulaciones para los flujos internaciondes
de capitd y a prestar mayor aencion a los problemas socides, la injudticia distribucion
del ingreso, la pobrezay € desempleo.

Sin embargo, € poder trasnaciond muestra su disposicion para sacar provecho de esta
crigs. Como dijimos, la adgtencia financiera multilaterd a los paises en desarrollo exige
mayores facilidades para las inversones extranjeras, mejores negocios a partir de nuevas
privatizacionesy mayores aperturas d capita extranjero en los Sstemas financieros.



Las recientes decciones de Brasil- con la redeccion € Cardoso, pero d mismo tiempo
con d fortadecimiento de la oposicion en funciones de gobierno serd un gemplo a seguir
con mucha atencion, porque ali se reflgara la pugna por la definicion dd caracter y pro-
fundidad ddl gjuste, asi como sus consecuencias sobre los distintos grupos sociaes.

Egta claro que en este marco de crisis € pape de las organizaciones populares, como
el movimiento cooperdivo, no es @ de asgtir como espectadores a su desarrollo, Sno
contribuir a andizar las causas de la misma y a seguir bregando por la implantacion de
modelos dternaivos que contribuyan a un crecimiento con equidad socid, a la dignifi-
cacion dd hombrey alavigencia de principios solidarios.

El impacto delacrissen la Argentina

La crisgs internaciona esta haciendo sentir su impacto en la economia latinoameri-
canay en laArgentinaen particular.

As como resulta muy dificil predecir la profundidad y duracion de la crigs interne-
ciond, resulta igudmente complgo prever la magnitud y extensdn de su impacto sobre
la economia argentina.

De todos modos existen ciertas certezas que obligan a pronosticar como minimo una
desacderacion del nivd de actividad econdmica y un endurecimiento Sgnificativo de
las condiciones de empleo.

Nuestro pais esta sendo afectado por una caida abrupta en los precios de las mate-
rias primas y commodities que componen & grueso de sus exportaciones. La desacele-
racion y perspectivas de receson en Brasil, nuestro principad comprador y socio en €
Mercosur, perjudican adicionalmente |os ingresos por exportaciones.

La preson de los productos importados provenientes en muchos casos de paises que
regisraron fuertes devauaciones competitivas et impactando negativamente en varios
rubros industridles y afecta con particular severidad a segmento de las pequefias y ne-
dianas empresas; que cuentan con menores opciones para enfrentar la Situacion.

Asmismo, € corte abrupto del crédito internaciond afecta las condiciones de refi-
namiento de ladeuda publicay privada

En d plano interno, muchas empresas revisan y recortan sus planes de inverséon y
muchas familias moderan sus planes de consumo y postergan sus decisiones de consu-
mir o0 endeudarse,

Al mismo tiempo las condiciones de crédito bancario (pese a la estabilidad de los
depositos que describiremos més adelante), asi como € crédito comercia, tienden a er
durecersey encarecerse.

Son todos eementos que necesariamente deben conducir, como dijimos més ariba,
por lo menos a una desaceleracion de la actividad econdmica y a un deterioro en las
condiciones de empleo.

Las edtadidticas oficides y privadas digponibles para € mes de setiembre ya reflgan
esta desaceleracion. Por primera vez, luego de 29 meses consecutivos, la produccion i+



dustrid de setiembre resulté inferior (segin FIEL o UADE) o igud (segln € Indec) a la
produccidn registrada en € mes de setiembre del afio pasado.

Las ramas mas afectadas son &s de bienes intermedios ( afectados por la demanda
internacional) y los bienes de consumo durable (como consecuencia ddl mencionado
cambio de comportamiento en los consumidores).

Este contexto debemos tenerlo en cuenta para nuestra actividad concreta y para pre-
cisar e escenario en @ cud desarrollaremos nuestro Plan de Gestion.

El sstemafinanciero

Durante las décadas del 80 y € "90 se han registrado formidables cambios en @ sis-
temafinanciero internaciondl.

L os fendmenos que caracterizan € mercado financiero mundia en laactuaidad son:

*d peso decigvo y la influencia de la plaza financiera norteamericana en € resto del
mundo,

*|a creciente interconexion de |os mercados financieros nacionales,

*la fuerte subordinacion y la volailided de los mercados financieros de las econo-
mias dependientes,

*d peso de los llamados inversores indtitucionales (como los fondos comunes de i+
verson, fondos de pensién y compafiias de seguros) en lasinversonesinternacionales,

*laexpang 6n de los grandes bancos internacionaes,

*|las gigantescas fusones de bancos operaciones que involucran decenas de millones
de délares.

Cambios en €l perfil dela actividad bancaria
También asistimos a profundas mutaciones en la operatoria de los bancos.

El gran desarrollo de la informética y las telecomunicaciones esta cambiando acele-
radamente d perfil de laactividad bancariatradiciond:

a) Por un lado, permite d desarrollo de los medios de pago (tarjetas de crédito y
débito, trandferencias , dectronicas, y muy proximamente monedero e ectronico(
y de mecanismos autométicos y a distancia pararedizar las transacciones.

b) Al mismo tiempo, potencia la actividad comercid a través dd mango de enor-
mes bases de datos de clientes y la implementacion de la denominada “platafor-
ma comercia” en las sucursaes bancarias.

La combinacion de todos estos factores estd cambiando aceleradamente € na-
pa del sstema financier o argentino.

Laestabilidad lograda a partir del inicio de la convertibilidad y d fuerte ingreso de capita
les ddl exterior ( en muchos casos la repatriacion de los fondos de inversores argentinos) per-
mitié un fuerte crecimiento de los volUmenes intermediados por € sistema financiero.

Podriamos decir que se esta desarrollando un proceso de normalizacion de la activi-
dad financiera



Sin embargo, d tamafio de sistema financiero en relacion d producto bruto argenti-
no (lo que se denomina coeficiente de monetizacion ) todavia es bgo, no sdlo en com
paracion con paises desarrollados sino con paises de desarrollo smilar d nuestro (como
Chile, México o Brasl).

Algo parecido ocurre con lo que se denomina proceso de “bancarizacion”, es decir
la utilizacion de los servicios bancarios por parte del publico.

El crecimiento de la cantidad de cuentas bancarias, tarjetas de crédito y débito es ex-
plosvo, en gran parte dinamizado por la acreditacion bancaria de las ndminas sdariaes,
pero también sigue sendo bgo en relacidn alos estndares internacionales.

Los bgos indices de monetizacion y bancarizacion determinan que d ssema finan
ciero, en tanto no se produzcan Stuaciones trauméticas en @ plano internaciona y locdl,
tiene mucho para crecer en los proximos afios, en volUmenes financierosy servicios.

Egte ha sdo uno de los dementos que han motivado € ingreso masivo de bancos del
exterior en @ sstemafinanciero argentino.

Pero como veremos también, @ crecimiento obliga a un fuerte esfuerzo de capitali-
zacion de las entidades financieras, en primera lugar para cumplir con las severismas
normas de capitdizacion dd Banco Centrd, y en segundo lugar para redizar las enor-
mes inversones en tecnologia, esfuerzo comercia y capacitacion de recursos humanos
gue este proceso requiere.

Concentracion y extranjerizacion dela actividad financiera

En este contexto se ha producido en estos afios una profunda concentracion de la ac-
tividad financiera

Varios dementos han influido en este proceso:

1)Por un lado, la politica del Banco Central, que explicitamente ha inducido este
proceso de concentracion. Haciamos referencia a las muy severas normas de capitaiza
cion, que superan por mucho a las llamadas normas de Basilea que se aplican en los pai-
ses financieros maduros.

La logica dd Banco Centrd es la siguiente: dado que € sisema financiero argentino es
més vol&il que los sstemas financieros maduros (como lo demostré € efecto Tequild) los
bancos argentinos deben estar més capitdizados y cumplir normas més severas. Seda asi la
paradoja que paises con menores recursos deben hacer mayores esfuerzos de capitdizacion.

Egtas normas dgjan a muchos bancos nacionaes sin posbilidad de cumplir con edtas
exigencias y sus duefios se deciden a vender a grandes bancos trasnaciondes.

2) Al mismo tiempo @ escenario més competitivo, con la llegada de ruevos bancos
extranjeros que redizan enormes inversones comercides y tecnolégicas, dga a mu-
chos bancos pequefios fuera de carrera.

3)La crigs del Tequila fue, a su vez, un importante cataizador del proceso de con+
centracion reflgjado en lareduccion del nimero de bancos.



El resultado de todo esto es la creciente concentracion y extranjerizacion del
sistema Financiero Argentino.

El sguiente cuadro sintetiza los cambios producidos.

Sistema financiero argentino

Bancos: Diciembre 1991 Junio 1998 Variacion
Plblicos 35 19 - 46%
Privados Nacionales 57 45 -21%
Cooperativos 44 6" - 86%
Extranjeros 31 39 +25%
Total 167 109 - 35%

Como vemos, € grupo més golpeado fue € de bancos cooperativos. En su momento
hablamos de un verdadero Tequila cooperativo para indicar que la crigs habia afectado
con particular intensidad d sector de la banca solidaria.

Algunos de estos bancos fueron absorbidos- como en los casos de Coopesur y Argen
coop- pero otros directamente fueron liquidados, transformados en 0 comprados por Socieda
des Andnimas, reduciendo significativamente € peso de la banca cooperativa en nuestro pais.

La reduccion dd nimero de entidades fue acompafiada por un cambio sustancia en la
participacion de los digtintos grupos de entidades en d mercado. La banca publica, que en
1991 captadas € 43% de los depdsitos, se hareducido hoy a 34%. Los bancos privados ne-
cionaes cayeron dd 42% d 24%, mientras que los extranjeros aumentaron del 15% a 42%.

La paticipacion de la banca extranera
ha crecido en forma muy Sgnificativa
gracia a la vigencia de uno de los regi-
menes més liberdes dd mundo en mate-
ria de ingreso de bancos extranjeros. No
exige ningun tipo de redriccion para su
admisén ni para la venta de entidades
nacionales a bancos del exterior.
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Mas aln: los bancos extranjeros pue-

s ublica rivada extranjora
den acceder a facilidades otorgadas con g macional i

recursos publicos (Fondo Fiduciario de
Capitalizacion Bancaria) o con fondos aportados por € conjunto financiero (SEDESA).

Como consecuencia de dlos la participacion de la banca extranjera en nuestro pais
es una de las més dtas dd mundo, como lo prueba la comparacion con otros Sstemas
financieros desarrollados y en desarrollo.

(1) Con el cierredel Banco Mayo la cifra se hareducido a5



Activo de los bancos extr anj er os como por centaje de los activos totales

Argortira De todos modos, es posible
eew ol gue la participacion de la banca
crie extranjera no haya acanzado su

Meinsia techo, y dga creciendo con
- | hechos tdes como la compra
e ' dd Banco Mayo y la privatiza-

cion de Banco Hipotecario.

El grado de avance de la con
! centracion y extranjerizacion de

Sl Bl et : e sstema financiero ha sido de td
e e 1 1 o 2w me mx ax ex  Magnitud que esta generando una

serie de declaraciones de organ-
zaciones y persondidades que aertan contra los peligros de este avance en la concentracion y
desnaciondizacion.

ADEBA- Asociacion de Bancos Argentinos- eabord un informe en € cud s b
fiende la presencia de bancos pequefios, a partir de la experiencia de los sstemas finan-
cieros més desarrollados.

Se sefida, por gemplo, que en EE.UU, hay 9143 bancos comercides, de los cuaes
més de 5800 son entidades financieras pequefias, con activos promedio por entidad de
46 millones de ddlares. Se agrega en d Informe, ademés, que de los 3500 bancos de-
manes, 2500 son entidades cooperativas.

También adgunos destacados hombres de las finanzas argentinas, que tradicional-
mente dababan las bondades dd libre juego de las fuerzas dd mercado en & plano -
nanciero, han comenzado a plantear los peligros de una excesiva concentracion y desne
ciondizacion del sstema financiero argentino.

Javier Gonzalez Fraga, ex presdente de Banco Centrd, airma que “ Parte de la
culpa de la culpa de la crisis local |a tiene la desnacionalizacion del sistema financiero.
Hoy los gerentes argentinos en las entidades que fueron adquiridas desde el exterior es-
tan en el cuarto nivel y las decisiones de cortar las lineas de créditos se toman fuera del
pais. Hay que pensar en estas cosas cuando se habla de privatizar e Banco Nacién o
los Bancos Provinciales’ .

Otro tetimono es € de Juan Aleman, funcionario dd ex ministro de Economia
Martinez de Hoz bgo la Ultima dictadura militar, y que hizo sempre de la libertad de
mercado uno de sus credos. “ Objetivamente no hay ventaja para la economia en que €l
sistema se siga concentrando. La economia necesita grandes bancos, gque atienden ba-
sicamente a sus grandes empresas y tienen capacidad para los grandes negocios, pero
también hay un amplio espacio para bancos de menor dimensién, que atienden a pymes
negocios especificos ajustados a sus posibilidades” .

Los peligros de la concentracion y la desnacionalizacion

No realizamos edtas citas porque expresen para nosotros conceptos novedosos, ya
gue desde sempre hemos aertado contra los pdigros de la concentracion y extranjeri-



zacion de la banca. Nos referimos a dlas porque @ fendmeno ha adquirido ta profundi-
dad que hagta figuras provenientes de otra extraccion (en agunos casos en las antipodas
de nuestro pensamiento) también deben reconocerlo.

El predominio de la banca extranjera va a tener consecuencias negativas sobre
nuestro mer cado financiero.

1) En primer lugar seguira profundizando la concentracion dd crédito, ya que los
grandes bancos y la banca extranjera tienden a prestar mayor atencion a las
grandes empresas y filides de multinaciondes.

Los datos disponibles dd Banco Centrad muestran que la concentracion ya es
muy elevada.

En d sstema financiero hay 5.257.000 deudores que tienen financiaciones y garantias
acordadas pro cas 85.000 millones de délares. SAlo 32 deudor es— con créditos superiores a
los 100 millones de pesos- tienen casi & 10% del créditototal y 7873 deudores- con prés-
tamos de mas de un millén de ddlares cas & 55% del monto de créditos otorgados.

2) Por otra parte la banca extranjera desatiende a sectores sociales y regionaes del
pais con menor desarrollo relativo, que fueron tradicionamente atendidas por la banca
publicay cooperativa, que actualmente han perdido peso.

Curiosamente en la Ultima convencién de ABRA (Asociacion de Bancos de la Re-
publica Argenting) se dieron datos que reflgan la desatencion de la banca extranjera d
interior del pais.

En ese informe se decia que “ Los grandes bancos dan preferencia a su posiciona-
miento en la zona metropolitana y las mas importantes ciudades del interior, pero tie-
nen una débil presencia en el nivel regional” .

“Los mas reacios a emplazarse en plazas no tradicionales son los bancos extranj e-
ros. Esta realidad desplaza hacia los mercados informales de crédito a numerosas em-
presas pequefias y medianas del interior, que de esta forma, ven aumentar significati-
vamente su costo de financiamiento” .

Desequilibrios regionales

La fdta de financiamiento adecuado a las economias regionaes se pone de manifiesto
en |as estadigticas sobre evolucion de depositos y préstamos en las distintas zonas del pais.

En primer lugar cabe destacar que & 67% dd crédito se concentra en la Capital Fe-
derd y @ Gran Buenos Aiires.

Entre 1994 y 1997 se produjo en todas las regiones un fuerte crecimiento de los de-
poésitos bancarios, pero silo la zona metropolitana capitaizd esos recursos en forma de
mayor oferta de créditos.

En diciembre de 1994 y diciembre de 1997 los deptsitos en Capital y GBA crecie-
ron un 55% y d crédito un 60%. En la zona pampeana los depdsitos crecieron un 34%
y los préstamos un 1%, en la Patagonia los depdsitos crecieron 30% y los préstamos



cayeron un 1,8% en € Noroeste los depdstos crecieron un 69% y € crédito un 13%,
end Nordeste los depdsitos crecieron un 47% y d crédito un 4,4% y en Cuyo los de-
positos crecieron un 69% mientras que d crédito cayd un 33%.
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El ssemafinancierodurantelacriss

Debemos decir que € sstema financiero argentino viene soportando bien la criss
addica, agudizada tras la moratoria de Rusa Esto se eflga principdmente en d com+
portamiento de los depdsitos que han crecido levemente desde € 14 de agosto, lo cud
demuestra la confianza de |os depositantes en d sstema financiero.

Tras la criss financiera desatada por € Tequila, € Banco Centrd capitdizd la expe-
rienciay adopto una serie de medidas tendientes a mejorar su solvenciay liquidez.

En reiteradas ocasiones hicimosr eferencia a estas medidas

*d régimen de requistos minimos de liquidez,

*|ared de seguridad con bancos internacionales,

*|as ya mencionadas exigencias de capitdizacion de las entidades,

*la acentuacion de la supervison y d control a las entidades (implantacion dd Ss-
temaBASIC),

*lacreacion dd Fondo Fiduciario de Capitaizacion Bancariay

*laimplantacion de un sistema de garantia de los depositos.

Todas estas medidas contribuyeron a dotar a sstema financiero de una mayor sol-
vencia y liquidez, y proporcionaron a Banco Centrd més y mejores herramientas para
prevenir unacriss sstematica

Un parrafo particular merece  sistema de garantia de los depositos.  Recordemos
gue antes de la crigs de 1995 virtuamente no existia ningln régimen de garantia de de-
pésitos. Durante  Tequila se edablecio un sstema de garantia oficia, que reciente-
mente fue megjorando a elevar e monto minimo garantizado a 30.000 pesos.

En reiteradas ocasiones fundamentamos la necesidad de un adecuado régimen de g
rantia Es por eso que por una vez hemos coincidido con € enfoque de F.M.I. sobre
este agpecto. En & documento Hacia un marco para la estabilidad financiera de enero
de 1998 figuran los sSiguientes conceptos.

El objetivo principal del sistema de seguro de depdsitos (SD) es proteger al
peguefio ahorrista.



La proteccion del peguefio ahorrista, dgjando un mayor riesgo para los grandes in-
versores, ayuda a la proteccién del sistema de pagos y por o tanto contribuye a la es-
tabilidad de los bancos.

La proteccion de los depositantes permite a los bancos mas pequefios y recién esta-
blecidos competir con los bancos mas grandes, que se benefician con la garantia dema-
siado grandes para caer.

Asi se puede ayudar a contrarrestar las tendencias hacia la concentracién en la in-
dustria bancaria, que a su vez pueden hacer al sisterma bancario mas competitivo a tra-
vés de la posibilidad de ingreso de nuevos bancos.

Es deseable que € esguema de SD esté suficientemente fondeado para afrontar
eventualmente caidas y que cualquier reembolso de fondos a |os depositantes se realice
sin ninguna demora.

Todos los bancos deberian ser miembros del sistema de SD, de otra manera solo los
bancos débiles, de alto riesgo, tendrian € incentivo para incorporarse, eliminando la
eficiencia que deriva de una amplia distribucion del riesgo entre los bancos.

S bien hemos destacado la confianza del ahorriga argentino en d sSstema financie-
ro, no podemos dgar de sefidar que se esta produciendo una redistribucion de depdsitos
entre entidades, desde aguellas percibidas como mas débiles por los ahorristas hacia
aquellas que se perciben como més dlidas y merecedoras de confianza.

Estaredistribucion dedepositosintensifica el mencionado proceso de concentradon.

Podemos decir que estamos frente a una nueva ola o etapa de concentracion, que
quiza no tenga la virulencia ded Tequila, pero que va a redefinir d posicionamiento de
las entidades en & mercado.

De dli la importancia de andizar la ubicacion y estrategia de nuestro banco coopera-
tivo en € mercado financiero.

El Banco Credicoop Cooperativo Limitado

En los Ultimos afios hemos mgorado sustancidmente de nuestro posicionamiento en
el sgtema financiero. Nos hemos convertido en:

*& segundo banco privado naciond y

*d tercer banco privado por e nimero de sucursales

Td como sabemos, nuestro banco presenta excelentes condiciones de solvencia, li-
quidez y rentabilidad. Conviene, por eso, presentar datos actuaizados comparativos con
las mgores entidades del sistema financiero.

Hemos comparado |os indicadores de un grupo de 13 bancos -losméasgrandesde sstema
-tomando las Ultimas cifras disponibles del Banco Centra, correspondientes ajunio de 1998.



Radiografia de los bancos top
En base ala dltimainformacion publicada por € BCRA ajunio de 1998

Ordenados por volumen de activos (En %)

Banco Rentabilidad | Morosdad Solvencia Efidencia | Liquidez
DelaNacion Argentina| 6| 838% 13 20,7% 8| 58,30 % 3| 33% 2 139,7%
Rio delaPlata 2| 136% 1 45% 1| 1143% 1| 24% 3 136,7%
DelaProvinciade
Buenos Aires 8| 643% 12| 188% 13| 88,54 % 9| 47% |10 |26,5%
De Gdliciay Buenos
AiresS.A. 4| 1205% 3 52 % 2| 21,44% 5| 35% 1126,0%
Francés S.A ~ 3| 1225% 4 71% 4| 30,17 % 6| 35% 9 |27,9%
Bankboston National
Association® 12| -5.77% 2 48% 5| 37,45% 2| 32% 51352%
Citibank N.A. 71 6,75% 6 9,3% 7| 56,95% 11 48% 6 |33,7%
Bansud S.A. 10| -2,37% 9] 121% 11| 68,86 % 71 40% 8 129,9%
HSBC Banco Raberts
SA. 11| -302% 7! 101% 6| 39,02% 10 47% | 12|215%
Banca Nazionale del
Lavoro 51 11,69% 5 8,2% 10! 6353% 121 49% | 13120,2%
DelaCuidad de Bue-
nos Aires 9| 431% 11 173% 12| 76,73% 41 34% 4136,1%
QuilmesS.A. 13- 45,72 % 10 12,7% 9| 60,63% 8| 41% 7(30,8%
Credicoop Coop. Ltdo. | 11 17,36% 81 10.7% 31 2201% 131 98% 1140,2%
Total ddl Sistema 4.85% 132% 41,40 % 43 % 34,6%
Notas

(2) Incluye la absorcion del Banco de Crédito Argentino
(3) No incluye los activos y pasivos adquiridos al Deutsche Bank.

En sintesis:

*En LIQUIDEZ (disponibilidades mas titul os sobre depdsitos) ocupamos d primer lugar.

*En RENTABILIDAD (retorno sobre capita) € primer lugar.

*En SOLVENCIA (catera irregular menos previsones sobre patrimonio neto) €
tercer lugar.

Las cifras son contundentes sobre la excdente Stuacion de nuestro banco, aun com-
parandola con los bancos més solidos dd sstema.

Como sabemos este comportamiento no se repite en

*EFICIENCIA (gastos de administracion sobre activos), donde ocupamos € Ultimo lugar.

Muchas veces explicamos esta Stuacion. Existe una causa objetiva dada por € ne
nor tamafio reativo de nuestro activo y fundamentamente por € carécter claramente
minorista de nuestra operatoria.

Pero sabemos también que adolecemos de problemas de €ficiencia y estamos, por lo
tanto, encarando una cantidad de cursos de accién, la mayor parte de los cuales se sinte-

tizan en nuestra“ Agenda de mejoras’ .

Gracias a los excdentes indicadores que hemos sefidado contamos con muy buenas
cdificaciones de las Agencias Calificadoras de Riesgo.




Aun en d marco de la actua criss una de las Cdificaciones (Bank Watch) meord
ligeramente nuedtra cdlificacion de AA- aAA.

Congderamos que gracias a nuestra posicion de liquidez y solvencia fuimos convo-
cados por € Banco Centra — junto a otros bancos lideres- para participar en la solucion
delacrissde Banco Mayo mediante la compra de un grupo de sucursales.

Son elementos que nos enorgullecen porque son fruto del trabgo colectivo de toda
nuestra organizacion, pero no se trata de elementos que por si solos nos aseguren un fo-
scionamiento creciente en € mercado financiero.

Son s, la base objetiva sobre las cudes gpoyar un trabgo intenso por mantener y
meorar nuestro podicionamiento en un contexto sumamente dificil, donde la banca ex-
tranjera tiene planes agresivos de captacion de mercado.

Como cuando nacieron las AFJP, la suma de las participaciones de mercado a la que
aspiran los grandes bancos, entre |os cuaes estamos incluidos, es mayor d 100%.

Esto quiere decir que habré planes que no se cumplirén, que habré ganadoresy
perdedores.

Consideramos que tenemos todas las condiciones para cumplir con los objetivos pro-
puestos en @ Plan de Gestion, entre otros € de crecer un 4% por sobre la media ddl Ssstema
financiero. Pero para €llo debemos desarrollar unaiintensalabor ingituciond y comercid.

Los cambios en la organizacidn que e inician en la Asamblea de hoy deben ser una
herramienta para mgorar ain mas la actividad indtitucional y comercid en pos de nues-
tros objetivos.

Creo que como parte de ello debemos dar un profundo debate contra algunas idess
que de difundirse pueden afectar € logro de nuestras metas.

Se escuchan agunas voces, de gente confundida en algunos casos y de operadores
interesados en otros, que argumentan sobre la imposibilidad de que un banco cooperati-
VO pueda subsigtir y afrontar la competencia con los grandes bancos trasnacionaes que
predominan en € sstema bancario argentino.

La banca cooperativa

Se hace referencia a los casos de muchos bancos cooperativos en € pasado, y a los
bancos Patricios y Mayo més recientemente. Sobre esto queremaos ser muy claros.

En primer, lugar, nosotros hemos hablado sempre de auténticos bancos cooperati-
vosy de bancos que solo tienen de cooperativo su formajuridica

Condgderamos bancos cooperativos auténticos a aquellos que guian su actividad por
los principios cooperativos, que llevan a la préctica € control democrético de la gestion
y la participacion de los asociados tanto en las decisones fundamentales como en los
aspectos centrales de la gestion.

Sabemos que en muchos casos los principios cooperativos, en los objetivos y en la
gestion, fueron dgjados de lado. S no fuera asi no podria explicarse, de acuerdo con lo



gue se conoce, la redizacion de actividades ya no slo refiidas con € ideario cooperati-
VO Sino contrarias alalegidacion y normas que regulan la actividad financiera

No cabe reiterar ante ustedes que en € caso de nuestra entidad hemos asegurado desde
el principio d control democrético y la participacion de los asociados en la gestion. Creo
gue estaimpresionante Asamblea es una muestra evidente de nuestra preocupacion.

Con edte objetivo hemos redizado las reformas edtatutarias y los cambios organiza-
tivos que hoy comenzamos atransitar.

Pero existe otra enorme diferencia: la eficiencia en la gestion.

Hace muchos afios que los bancos a los que hicimos referencia no pueden mostrar
indicadores ya no smilares, Sno cercanos alos que exhibimaos en nuestro banco.

Comparacién deindicadores. Banco M ayo- Banco Credicoop

Liquidez ( Disponibilidades + Titulos / Depdsitos)

Fecha Banco MAYO Banco Credicoop
Junio 95 21,3% 38,4%
Junio 96 25,2% 37,9%
Junio 97 23,9% 44,8%
Junio 98 18,0% 40,2%

Solvencia (Mora- Previsiones/ Total de financiaciones)

Fecha Banco MAYO Banco Credicoop
Junio 95 139% 6,2%
Junio 96 238% 3,5%
Junio 97 12,8% 1.9%
Junio 98 12,0% 3,3%

Rentabilidad (Resultado anua neto de utilidades diversas / capital)

Fecha Banco MAYO Banco Credicoop
Junio 95 - 6,9% 9,7%

Junio 96 1,0% 29%

Junio 97 -10,0% 15,0%

Junio 98 -21,2% 10,1%

Pero para quienes dudan de la potencididad de la banca cooperativa, debemos
transmitirles la experienciainternaciond en lamateria

La Asociacion I nternacional de Bancos Cooperativos

Tuve la oportunidad de participar en la reunion anua de la ASOCIACION INTER-
NACIONAL DE BANCOS COOPERATIVOS, organiamo de la Alianza Cooperativa
Internacional, que se redizd en Paris.

Aprovecho para decir que nuestro banco, a través de mil personas, fue distinguido con
el nombramiento en d seno del Comité Ejecutivo de esa Asociacion Internaciond,  mis-
MO cargo que ocupara hace algunos afios nuestro querido compariero Jacobo Laks.

Algunas notas sobre esa reunion:
En primer lugar, llama la aencion la amplitud geografica dd movimiento, Participaron
ingtituciones de varios paises europeos, EE. UU., Latinoamérica, Aday Africa. Es decir, la



banca cooperativa no es un fendmeno exclusivo de paises desarrollados o en desarrollo, sSiho
que con diferencia de tamafio y significacidn abarca una enorme cantidad de paises.

Provenientes de los paises europeos participaron @ esta reunion  bancos cooperati-
VoS enormes que compiten deigud aigua con los grandes bancos internacionaes.

Entre los participantes estuvo  Rabobank, € banco més grande de Holanda, con activos
superiores a 200.000 millones de dolares (3 veces d total de depGsitos del sistema financiero
argentino) que tiene la participacion de ser uno de los pocos bancos AAA del mundo.*

En la misma reunién nos enteramos de que € Rabobank acaba de redizar un largo
proceso de discusion internacional que durd tes afios, en e cual fueron consultadas b-
das las delegaciones regiondes del Banco. La conclusidn de este debate es que se ratifi-
cd d caacter cooperativo del banco y la continuidad de la aplicacion de los principios
cooperativos ( por gemplo, € principio de “un hombre un voto”).

Pero € caso del Raboband no es Unico. En la reunion participaron bancos cooperati-
vos como e Credit Mutud, que compro recientemente e Banco CIC, (Crédito Indus-
trid y Comercid) con lo que se condituyd en d segundo banco de Francia. De Canada
participd d grupo Degardins, con un tamafio también superior d tota de sgtema fi-
nanciero argentino y con excelentes cdificaciones internacionales.

Vimaos también en la reunidn bancos cooperdativos que no son tan grandes, pero que
redizan una gesion muy eficiente y que mantienen una adheson totd a los principios
del cooperativismo.

Pardelamente, hemos aumentado nuestra creciente vinculacion con otras organizar
ciones solidarias dd mundo d ser aceptado nuestro ingreso a la CONFEDERACION
INTERNACIONAL DEL CREDITO POPULAR (CICP).

La CICP en & mundo, en cifras (u$s)

Monto depdsitos 1,63 billones (millones de millones)
Préstamos 1,21 billones

Oficinas 42.323

Asociados 25 millones

Personal 520.328

Eda es una organizacion internacional no gubernamenta reconocida por la ONU,
gue agrupa a indituciones, organismos bancarios y financieros populares y cooperativos
cuya vocacion consiste en fomentar € desarrollo de las pequefias y medianas empresss,
empresarios particulares e individuos.

Son objetivosde la CICP:
*asdir a desarrollo de las pequerias y medianas empresss,

*otorgar a sus digintos usuarios una gama de créditos y servicios financieros muy
diversos adaptados alas necesidades particulares de cada uno.

(4) Para comparar: hasta hace poco tiempo el Deutsche Bank también tenia una calificacion AAA, sin
embargo las pérdidas de este banco en Rusia condujeron a que las calificacionesinternacionales le reba-
jaran ligeramente la calificacion.




*ser asesores para € desarrollo de la gestion de las pymes,
*organizar conferencias, jornadas de estudio y congresos internacionales donde se
discuten experiencias y se intercambiainformacion.

En sintess su objetivo es “ Que todos puedan beneficiarse con los logros de cada
uno”. Sdlo pueden ingresar a la CICP aguellas organizaciones que sostienen en su &-
cionar una ética basada en latransparenciay en laresponsabilidad socid.

El Banco Credicoop es la primera entidad financiera latinoamericana que ingresa en
a Confederacion Internacional del Crédito Popular.

Entidades mas r epresentativas que conforman la CICP

Pais Oficinas Participacion de
Mercado

Grupo de Bancos Populares (20 personas | Francia 1.885 75%
regionales
Instituto Central del Crédito Popular Italia 4.765 18,8%
Movimiento de Cajas Desjardins Canada 1.855 41% (Québec)
Banco Popular Espariol Espafia 1881 38%
Organizacion de Bancos Popul ares Japoneses | Japén 8.648 10,6%
Crédito Popular Aleman (2504 Bancos Po- | Alemania 19.449 28%
pularesy Cgjas de Crédito)

También existen organizaciones de Australes, Bélgica, Hungria, Marruecos y Gran Bretafia.

Podemos concluir entonces que @ futuro dd sstema financiero mundid no es sdlo
de los grandes bancos trasnacionales que tienen € lucro como Unico propésito de pre-
sencia en muchos paises dd planeta.

También hay un lugar sgnificativo para los bancos que conciben la actividad finan
ciera como un sarvicio y cuyo objetivo principal es d de contribuir d desarrollo econd-
mico y socid delos paisesy las comunidades en las cuaes actUan.

Seguiremos trabgando con la misma intensdad de sempre para que nuestro Banco
Credicoop ocupe ese lugar en la sociedad argentina.




